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presente obra

Desde que, hace exactamente diez afios, comenzamos con nuestras pri-
meras investigaciones sobre crecimiento de iglesia, nos hemos topado
con muchos factores que estan en contradiccion con mas de un texto de
ensenianza del movimiento de iglecrecimiento. ;Podria ser que muchas
cosas que, en la literatura pertinente, se han constituido casi en dogmas,
no sean, a fin de cuentas, mas que mitos?

A medida que se fueron intensificando nuestros estudios, mayor fue la
claridad con que fuimos comprendiendo la necesidad de un nuevo
arranque en el tema del iglecrecimiento. Fundamos el «Instituto para el
Desarrollo y Crecimiento de la Iglesia», coordinamos nuestra labor con
otras organizaciones en los paises mas diversos y desarrollamos diferen-
tes materiales de trabajo, destinados a ayudar a las iglesias a llevar a la
practica este «nuevo» arranque.

Los materiales fueron cada vez mas extensos, y nos dimos cuenta de
que, a fin de cuentas, la totalidad tenia un fundamento bastante ende-
ble. Es verdad que nuestras investigaciones en uno u otro pais nos ha-
bian aportado una buena cantidad de ideas interesantes, pero ;quién
nos aseguraba que los mismos principios que se advierten en una parte
del mundo, son también vélidos para las otras partes? Existia sélo un
camino para llegar a una conclusion sobre este punto, que era estudiar
las iglesias en los mas diversos puntos del globo.

Este proyecto se constituiria en el mayor desafio de lo que va de mi vida,
ya que fueron examinadas mas de 1000 iglesias en 32 paises, en los cinco
continentes, habiendo de introducir en el ordenador mas de cuatro mi-
llones de respuestas, que fueron valoradas segtn criterios estrictamente
cientificos. Ha sido el proyecto mas extenso que jamas se haya realizado
en el ambito cristiano acerca de las causas del crecimiento de iglesia.

El resultado se encuentra en sus manos. Es total mi convencimiento de
que todo este esfuerzo ha valido |la pena. El presente libro no se puede
calificar ni de producto europeo, ni asiatico, ni americano, ni africano,
ni australiano, sino que, lo mejor que se puede decir de él, es que lo es
todo a la vez. Informa acerca de principios que se pueden advertir en
todas las iglesias en el mundo entero, de los cuales se puede demostrar
que pueden desvelar y aclarar mejor que muchos otros modelos que
gozan actualmente de popularidad, el secreto de iglesias de habla his-
pana, en fase de crecimiento continuo. Este trabajo pretende ser una
primera introduccion en principios del desarrollo de iglesia, de los cua-
les no solamente es demostrable que «funcionan», sino que, segtin mi
propia y cada vez mas firme conviccion, son, al fin y al cabo, los princi-
pios con que opera Dios mismo.

Verano de 1996 Christian A. Schwarz

«Este libro no es
ni europeo, ni
asidatico, ni ame-
ricano, ni africa-
no, ni australia-
no, este libro lo
es todo a la vez.»
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Introduccién

I
«Abandonemos
los programas
de éxito con-
cebidos por el
hombre y volva-
monos a los
principios divi-
nos de creci-
miento.»

Crecimiento de
iglesia por fuerza
propia

Digamos adiés al pensar
tecnocratico

¢Por qué muchos creyentes son tan escépticos a lo que ofrece el movi-
miento de iglecrecimiento? ;jEs porque no desean crecimiento en su
iglesia? ;O es porque rechazan de plano que se cuestione la efectividad
de su trabajo? ;O es porgue no consideran prioritaria la Gran Comisién
misionera?

Con seguridad que hay personas en quienes se cumple todo esto, pero
simplificariamos mucho las cosas si procediésemos como si toda |a resis-
tencia opuesta a los criterios de iglecrecimiento, frecuentes en la actua-
lidad, proviniese exclusivamente de tales circulos. Mi propia experiencia
es que un sinnumero de creyentes que anhelan de todo corazon el cre-
cimiento, con corazones ardientes de amor por los que se pierden, que
nada tienen en contra del examen autocritico de su propio método de
trabajo, en su fuero interno no han llegado nunca a relacionarse con el
movimiento de iglecrecimiento. Tienen la impresion de que se les pre-
sentaran continuamente recetas simplistas, sin ninguna posibilidad de
que funcionen en la practica. No pueden dejar de sospechar de que, en
todo esto, hay hombres que se arrogan el poder realizar, por si mismos,
lo que s6lo Dios puede hacer. Dejemos de lado la cuestion de si tal
critica es justa o no. Pero no hay duda de que muchos se han formado
tal imagen del movimiento de iglecrecimiento: Un proyecto tecnocrati-
co al maximo, incluso, y quizas precisamente en asuntos donde se pone
de relieve el lado espiritual de tal proyecto.

Ahora bien, ;Qué quiere decir «crecimiento de iglesia por fuerza propia»?
Le invito a mirar la caricatura, donde vera un carro con cuatro ruedas
cuadradas, transportando una cantidad de ruedas que podrian funcionar
a la perfeccion, empujado y tirado por dos hombres, de quienes no cabe
la mas minima duda de estar entregados por completo a su cometido,
pero cuya experiencia es que la tarea resulta, en su totalidad, muy penosa,
todo transcurre con mucha lentitud y produce gran frustracion.
Para mi, esta ilustracion representa mas que una simple caricatura, pues
es una descripcion que raya en lo profético del estado en que
se encuentran amplios sectores de la Iglesia de Je-
sucristo. La Iglesia avanza, pero todo trans-
curre con gran lentitud. ;Por qué es asi?
Si preguntamos a los dos personajes,
sus respuestas seran quizas las si-
guientes: «Porque un fuerte viento
g),  sopla en contra nuestra.» O bien:
«Porque tenemos que subir el carro
a una cuesta muy empinada.»
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{Qué
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hacer
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Parte 1

En muchos casos, tales respuestas ni siquiera estan equivocadas. Es verdad
que a nosotros |os creyentes nos sopla un fuerte viento en pleno rostro, y
a veces la realidad es que el camino que tenemos por delante como iglesia
nos conduce por empinadas cuestas. Sin embargo, la ilustracién nos ayu-
da a comprender que el verdadero problema no es éste, ya que perduraria
aunque las circunstancias externas fuesen muchisimo mas favorables.
Este ejemplo nos permite poner en claro un punto esencial: Por parte de
Dios, estan disponibles todos los medios necesarios para la formacion y
edificacion de iglesia. El problema reside en que no hacemos uso de ellos.
En lugar de utilizar las herramientas que Dios nos ha dado, procuramos
empujar y remolcar a la iglesia con nuestra propia fuerza. Es eso precisa-
mente lo que quiero decir con «iglecrecimiento tecnocratico». De ningu-
na manera significa esto que los dos personajes representados no sean
espirituales. Tampoco significa que su objetivo —poner en movimiento a
la iglesia— sea erroneo. Simplemente significa que el método que em-
plean para conseguir dicho objetivo es insuficiente.

La presente obra esta basada en un arranque diferente del iglecreci-
miento, al que llamamos un desarrollo «natural» o «biético». El término
«bidtico» no significa otra cosa que el redescubrimiento de las leyes que
rigen la vida (en griego «bios»). Significa hacer valer los mecanismos de
crecimiento que Dios emplea para edificar Su Iglesia, en lugar de pre-
tender hacerlo nosotros mismos por propios esfuerzos.

Vista general de las
cinco partes princi-
pales de que se com-
pone el libro: Las
cuatro primeras par-
tes responden las
cuatro preguntas
fundamentales del
desarrollo de iglesia,
en tanto que la quin-
ta parte se concentra
en la pregunta sobre
como se pueden apli-
car en la practica los
cuatro pilares consti-
tutivos del desarrollo
natural de iglesia.

La alternativa
«biotica»
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«Muchos con-
ceptos de igle-

crecimiento cen-

tran su observa-
cion solamente
en los frutos,
sin considerar
las raices que
producen tales
frutos.»

iNo es eso
«teologia
natural»?

.de iglesia»?

{Qué es «desarrollo natural

¢Por qué llamamos «desarrollo natural de iglesia» al principio de forma-
cion de iglesia que sugerimos como alternativa al criterio tecnocratico?
El término «natural» significa aprender de la naturaleza, lo que quiere
decir que aprendamos de la creacion divina. Aprender de la creacién
divina es aprender de Dios, el Creador.

Para ilustrar este principio operativo en seminarios, me agrada utilizar la
fotografia de la pagina 9, que nos ilustra las leyes de los procesos orga-
nicos de crecimiento. La mayoria de los autores de obras sobre iglecre-
cimiento estaria de acuerdo en que es importante aprender de estas
leyes de la naturaleza. No obstante, el problema reside simplemente en
que algunos de los conceptos populares no han alcanzado la suficiente
«profundidad». Literalmente, se han quedado en la superficie, ciegos en
lo que concierne a la realidad, que se encuentra por debajo de la super-
ficie del terreno: La composicion de dicho terreno, el efecto de las raices
y (de suma importancia) la funcién de los gusanos.

Pregunta: ;Por qué crece el pasto representado en la fotografia? ;Es que
se ha impuesto el objetivo numérico: «Hasta junio de 1997 debo haber
crecido 30 centimetros»? Podria ser que éste fuera su secreto (volveremos
mas tarde a la cuestion de las metas cuantitativas de crecimiento). En este
punto, quisiera llamar la atencion a que es imposible obtener una respues-
ta definitiva a tal pregunta, mientras dejemos de poner nuestra atencion
en la realidad que se encuentra debajo de la superficie, Es ese precisamen-
te el ambito en el cual se concentra el desarrollo natural de iglesia.

En la teologia es controvertida la aplicacién de leyes de la naturaleza como
ilustracion para la meditacion teoldgica, y es razonable tal cautela: Un
procedimiento como el que se propone —en la terminologia teolégica téc-
nica denominada «theologia naturalis»— encierra una gran problematica
tratandose de teologia en un sentido mas restringido de la palabra, es
decir, el conocimiento de Dios. En su Gltima consecuencia, conduciria a la
ilusion de que se puede llegar a conocer a Dios por propios medios y
esfuerzos —prescindiendo de Cristo, de la cruz y de la revelacién-. Lo que
ocurre es que en el desarrollo natural de iglesia no se trata en absoluto del
conocimiento de Dios mismo, sino del de los principios de la formacion de
iglesia. Y en este punto me parece que el arranque que toma su orienta-
cién en la creacién no solamente es legitimo, sino que es obligado.

Llama la atencién con qué frecuencia el Nuevo Testamento —especialmente
Jesus mismo— utiliza ejemplos tomados de la naturaleza y, especialmente,
de la agricultura, para explicar las leyes que rigen el Reino de Dios: los lirios
del campo, la semilla que crece por si misma, el crecimiento del grano de
mostaza, el campo con cuatro clases de terreno, el arbol y sus frutos, las
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leyes de la siembra y la cosecha. Hay expositores biblicos que argumentan
que Jests hablaba asi porque sus oyentes vivian en una zona eminentemen-
te agricola, por lo que eran especialmente «receptivos» ante tales ilustracio-
nes. Personalmente estoy convencido, sin embargo, de que tal explicacion
se queda muy corta. Si el ministerio de Jesls fuese en nuestros dias, de
seguro que no sustituirfa tales ilustraciones por otras tomadas del mundo
de la informatica («<El Reino de Dios es como el software que se introduce en
el ordenador: Lo que se le da a un extremo, sale por el otro»). Es que tal tipo
de ilustraciones —tecnocraticas— erraria el blanco si pretendiera ilustrar el
secreto de la vida. La verdad es que en el mundo de lo biético rigen leyes
totalmente diferentes de las que rigen en el abiético.

Mateo 6:28 «Considerad los lirios del campo, como crecen» puede to-
marse casi como prototipo de referencia bidtica en la Biblia. El término
griego para la traduccion «considerar», katamathete tiene un significado
mucho mas extenso que en el espanol «considerar». Es la forma intensi-
ficada del verbo manthano, que significa «aprender», «examinar», «in-
vestigar». En el griego, cuando el prefijo kata antecede a un verbo, es
frecuente que su significado primitivo se «intensifique». En nuestro caso
la palabra adquiere el significado de «aprender cuidadosamente», «exa-
minar con exactitud», «investigar con entera dedicacién»,

(Y qué es lo que debemos investigar con tal intensidad? Naturalmente
que no la belleza de los lirios, sino que, de manera muy expresa, sus
mecanismos de crecimiento («cémo crecen»). Debemos estudiarlos,
debemos examinarlos, debemos meditar acerca de ellos —todo esto esta
incluido en el modo imperativo katamathete- con el fin de adquirir una
mejor comprension de las leyes que rigen el Reino de Dios.

Introduccion

Las leyes del creci-
miento orgdnico:
Muchos conceptos
de iglecrecimiento
se quedan, por asf
decirlo, a flor de
tierra. Fijando la
vista solo en el fru-
to, ho ven las raices
que producen dicho
fruto.

Aprender de los
«lirios del campo»



Introduccién

I
«El potencial
biotico es un

criterio que el
mismo Dios
creador ha in-
troducido en su
creacion.»

El potencial
biético en la
iglesia

El principio de la
auto-
organizacion

La clave:

El «potencial biotico»

Quienquiera que estudie la creacion divina y sus mecanismos de funcio-
namiento, ya sea creyente cristiano o no, se tropezara con lo que los
cientificos denominan el «potencial biotico». Segun la definicion que da
la ecologia, se trata aqui de «la capacidad inherente de un organismo o
una especie, de multiplicarse y reproducirse a si mismo», Tal criterio es
totalmente desconocido en el mundo de |a técnica, pues no hay maqui-
na alguna que cuente con la «capacidad de reproducirse a si misman.
Una cafetera eléctrica puede hacer café, pero no cafeteras eléctricas
nuevas. La naturaleza procede de manera totalmente diferente, en la
creacion de Dios: Un cafeto produce granos de café, que, a su vez, pro-
ducen nuevos cafetos. Este es un plan que el mismo Dios creador intro-
dujo en su creacién. Es el secreto de todo lo vivo. Es el principio divino
de la creacién.

En procesos naturales, el objetivo siempre es que este potencial biético
se despliegue con la maxima potencia posible. Para designar la diferen-
cia entre el potencial bi6tico y el crecimiento que se produce realmente
en las condiciones que brinda el terreno o el laboratorio, la ecologia
emplea el concepto de «resistencia al medio ambiente». Es decir, no se
trata aqui de «producir» crecimiento o multiplicacién por cuenta pro-
pia, sino reducir a un minimo la resistencia al medio ambiente. De tal
manera, el crecimiento se produce totalmente «por si mismo».

Para el desarrollo de la iglesia tiene validez el mismo planteamiento de
trabajo. No debemos nosotros «producir» el crecimiento de la iglesia,
sino permitir que actie el potencial biético que Dios ya ha puesto en la
iglesia. Es decir, nuestra tarea sera la de reducir al minimo posible la
resistencia al medio ambiente: Amortiguar, todo cuanto sea posible, los
factores ambientales entorpecedores, dentro y fuera de la iglesia.

Debido a que casi no podemos ejercer control alguno sobre los factores
externos, deberiamos concentrarnos en la amortiguacion de los factores
que operan en el interior de la iglesia, impidiendo su crecimiento y multi-
plicacién. Dios hace lo que ha prometido: £/ da el crecimiento (1 Cor 3:6).

Una ley estructural general en toda la creacion divina es el principio de la
autoorganizacion. Es lo que la investigacion sistematica secular denomi-
na «autopoiesis» (= que se crea a si mismo), pero que realmente se debe-
ria llamar «theopoiesis» (= creado por Dios). Detras de este principio se
esconde un gran secreto. Si lo aplicamos al organismo «iglesia», la pre-
gunta que deberiamos formularnos seria: ;Cémo preparamos la organi-
zacion inherente? ;Qué podemos hacer para permitir que actde libre-
mente lo que hemos definido como «potencial biotico? ; Qué aportamos

10



nosotros para que los automatismos de crecimiento, con los que Dios
mismo edifica su iglesia, se desplieguen en lo posible sin impedimento
ni obstaculo alguno? Basicamente, estas tres preguntas son simplemen-
te una sola, formulada de maneras diferentes. Los cuatro bloques es-
tructurales del desarrollo natural de iglesia —«caracteristicas cualitati-
vas», «estrategia del minimo», «principios biéticos», «nuevo paradig-
ma»— no persiguen otra cosa, en su continuo rotar, que encontrar la
respuesta a esta pregunta.

Un inconveniente para nuestro tema es que una parte de la literatura no
cristiana que describe tal principio tenga una coloracion de esoterismo
mas o menos marcada. Sin embargo, la diferencia entre desarrollo natu-
ral de iglesia y esoterismo es comparable con aquella entre la astronomia
y la astrologia. Parece evidente que a los no cristianos que descubren el
principio de la autoorganizacion y meditan acerca de él, les resulta dificil
no relacionario con algin contenido (pseudo)religioso. En lugar de atri-
buirlo al tnico Dios verdadero, Padre de Jesucristo y creador de cielos y
tierra, hay muchos autores que lo relacionan con elucubraciones de fan-
tasia ocultista, Aunque este hecho no menoscabe en lo mas minimo la
realidad del origen divino de este principio —los principios divinos no
dejan de serlo porque los hombres los interpreten equivocadamente-
hace mayor la necesidad de verificarlo en base a la Biblia.

11

Introduccion

Aprendamos de la
creacion divina:
Desde los minuscu-
los microorganis-
mos hasta los me-
canismos de funcio-
namiento del
cosmo, por doquier
nos encontramos
con el principio de
la organizacion
inherente.

iNo es eso
esoterismo?



Introduccion

]
«La liberacion
de los automa-
tismos divinos
que operan el
crecimiento —

he aqui el secre-
to estrategico
de las iglesias
que crecen.»

«El secreto de las
iglesias que
crecen»

El principio «por-si-mismo»

en la Biblia

En el centro mismo de nuestra definicion de «desarrollo natural de igle-
sia» (véase cuadro arriba a la derecha), se halla el concepto de «auto-
matismos de crecimiento». La concepcion biblica que se oculta detras
de este concepto estd descrita en Marcos 4,26-29: «Asi es el reino de
Dios, como cuando un hombre echa semilla en la tierra; y duerme y se
levanta, de noche y de dia, y la semilla brota y crece sin que €l sepa
cdmo. Porque de suyo lleva fruto la tierra, primero hierba, luego espiga,
después grano lleno en la espiga; y cuando el fruto estd maduro, en
seguida se mete la hoz, porque la siega ha llegado.» En esta parabola se
destaca claramente cuél es y cual no es la tarea del hombre: El puede y
debe sembrar, puede y debe cosechar, puede y debe «dormir y levan-
tarse». Pero una cosa no puede: producir el fruto. Aqui se dice de mane-
ra misteriosa que la tierra trae este fruto «de suyo». Seguin la mayoria de
los comentarios, la expresién «de suyo» es la clave para comprender la
parabola, ;Qué significa esta expresion?

En el texto original griego aparece el vocablo automate, que traducido
literalmente significa «automaticamente». Por eso que el texto biblico
nos habla expresamente de un «automatismo de crecimiento». Sin em-
bargo, no concordaria con el pensamiento hebreo el atribuir este auto-
matismo a las «leyes propias» de la naturaleza. En el pensar imperante
en los tiempos de Jesus, automate significaba simplemente «sin razon
visible». Para el judio creyente se escondia detras, sin necesidad de pro-
nunciarlo «operado por el mismo Dios». Aplicado a la iglesia, esto signi-
fica: Visto desde afuera parece como si lo que ocurre viniese «de suyo» o
«automaticamente». Pero como creyentes cristianos sabemos —sin po-
der explicarlo empiricamente— que lo que alli ocurre, al parecer, por si
mismo, en realidad es una obra de Dios. Al examinarlo mas de cerca, el
«automatismo» resulta ser un «teomatismo».

Es eso precisamente lo que queremos decir cuando hablamos del «prin-
cipio por-si-mismo» en relacién con el desarrollo natural de iglesia. En
ningln caso se trata aqui simplemente de un bonito cuadro, pues se
trata nada menos que del centro neuralgico de la estrategia de la forma-
cion de iglesia. Las iglesias que crecen —independientemente de si son
conscientes del hecho o no— estan haciendo uso de este automatismo
de crecimiento, el cual constituye el secreto de su éxito.

Algunas de ellas lo hacen reflexionando en profundidad, otras con poqui-
sima reflexion, pero lo importante no es la profundidad con que se re-
flexione sino la realidad de la aplicacion del principio. Puede suceder inclu-
so que algunos que aplican este principio, lo hagan pensando de una
manera totalmente equivocada. Aunque sean ejemplares y dignas de que

12



;Quée significa «desarrollo
natural de iglesia»?

edifica Su Iglesia

aprendamos de ellas en el aspecto practico, sin embargo no es precisa-
mente su teorfa la que explique el secreto de su crecimiento, por lo que no
son apropiadas en absoluto como criterio a reproducirse en otras iglesias.
Volveremos a menudo sobre este problema a lo largo del presente libro.

He aprendido de tres fuentes diferentes los principios del desarrollo na-
tural de iglesia:

1. Através de nuestros estudios empiricos tanto de iglesias en fase de
crecimiento como de las que no lo estan, aunque esto no signifique,
en manera alguna, haber aceptado sin verificacion los modelos de
explicacion dados por las mismas iglesias.

2. Por observacion de la naturaleza, esto es, de la creaciéon de Dios.
Como hemos visto, la Biblia nos exige precisamente que comence-
mos por alli,

3. Al estudias los textos biblicos. En las Sagradas Escrituras nos salen
a cada paso los principios biéticos del desarrollo de iglesia —natural-
mente que sin ser denominados de esta manera.

Ni la observacion de la iglesia ni la de la naturaleza deben constituirse
para nosotros en normas de validez definitiva, pues cada vez que un
criterio cualquiera contradiga a la verdad biblica, como cristianos he-
mos de rechazarlo, por muy «prometedor de éxito» que nos parezca.
En la naturaleza no solamente encontramos «principios bidticos» que se
puedan aplicar al desarrollo natural de la iglesia. En este asunto se re-
quiere una diferenciaciéon cuidadosa, de acuerdo con la Biblia, de lo que
es teologicamente legitimo y lo que no lo es.

La principal diferencia entre el desarrollo natural de iglesia y los criterios
de iglecrecimiento en boga, se puede resumir en tres frases clave;
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La definicion de

crecimiento natural
de iglesia: Todas las
medidas a tomar
por el hombre van
dirigidas a liberar
los automatismos
divinos de creci-
miento.

El origen del
desarrollo natural
de iglesia

(Cual esla
diferencia?



Tres conceptos
clave

1. Se erige en contra de un planteamiento pragmatico y a-teolégico
(«El fin justifica los medios»), sustituyéndolo por un proceder orien-
tado segtn principios.

2. Prescinde conscientemente de un criterio cuantitativo («;Cémo
conseguimos aumentar la asistencia a los cultos?»), considerando,
en cambio, la calidad de vida de la iglesia como clave estratégica de
su desarrollo,

3. No pretende «producir» iglecrecimiento, sino que su objetivo es
Gnicamente liberar los automatismos de crecimiento con los que
Dios mismo edifica su Iglesia.

El desarrollo natural de iglesia significa despedirse de cualquier forma de
pragmatismo superficial, de una l6gica estatica de causa-efecto, de una
atencién predominante a la cantidad, de métodos manipuladores tipo
marketing, de una cuestionable mentalidad ejecutora. Con otras pala-
bras: Alejarse de programas de éxito humanamente concebidos y acer-
carse a los principios de crecimiento que Dios mismo ha impreso en su
creacion.

Para hacer resaltar la diferencia entre el desarrollo natural de iglesia y los
planteamientos predominantes, utilizaremos, en el transcurso de la pre-
sente obra, tres conceptos: Paradigma «tecnocratico», «espiritualista» y
«biético». No son otra cosa que abreviaturas para interpretaciones

completas del mundo y la vida, que se explicaran con mayor detencién

en la parte 4 (pags. 83-102). Si entendemos las premisas en las cuales se
basan los diferentes paradigmas, se hara patente también por qué ra-
z6n el planteamiento biético del desarrollo natural de iglesia no puede
contar, de ninguna manera, con la aprobacién general del mundo cris-
tiano.

Paradigma Paradigma Paradigma
tecnocratico espiritualista bidtico
Instituciones, Instituciones, Planteamiento
programas, programas, teolégico basado

métodos, etc.
se sobrevaloran
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métodos, etc.
se infravaloran

en el desarrollo
natural de iglesia



Parte 1

Ocho
caracteristicas
cualitativas

¢ Existen determinadas caracteristicas cualitativas
que se encuentran mas desarrolladas en iglesias que
crecen, que en las que no crecen? ;Y no podria ser
que el «secreto del éxito» de tales iglesias sea el
trabajo en estas caracteristicas cualitativas, siendo
éste un enfoque muchisimo mas util que la pregunta
pragmatica: «De qué manera conseguimos una
mayor asistencia a los cultos?» Exactamente éste es
el campo en el cual se han centrado nuestras investi-
gaciones, cuyos resultados hacen aparecer como
cuestionable mucho de lo que hasta ahora se habia
aceptado amplia y tacitamente, como «principio de
iglecrecimiento».



Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

I ——
«Aprender de
iglesias que cre-
cen no significa
adoptar los
esquemas de
razonamiento
que sus dirigen-
tes deseen
transmitirnos.»

{Principios o
modelos?

Iglecrecimiento
desmitologizado

La vista de |a literatura existente sobre el tema «iglecrecimiento» con-
funde: Se nos ofrece gran cantidad de programas, la mayor parte de los
cuales se arroga la pretension: «Si lo hacéis como nosotros, alcanzaréis
el mismo éxito.» Lo malo es simplemente que la mayor parte de tales
criterios se contradicen unos con otros: Unos precian la creacion de
«mega-iglesias» como el medio mas efectivo de empapar una sociedad
con el Evangelio, otros sitdan el tamafno 6ptimo de la iglesia casi al nivel
de pequerios grupos; unos ven el secreto del éxito en cultos dirigidos
totalmente a no creyentes, otros estan convencidos de que lo mejor son
cultos que den lugar a la adoracién y a la edificacién de creyentes; unos
alaban nuevos métodos tipo marketing como imprescindibles para el
crecimiento de la iglesia, otros tienen éxito en la formacion de su iglesia
sin nunca haber oido algo de «marketing».

Pienso que un gran problema reside en el hecho de que, en las discusio-
nes llevadas a cabo hasta el presente, no se ha destacado bien la dife-
rencia entre «modelos» (criterios por medio de los cuales, en alguna
iglesia, en alguna parte del mundo, se han conseguido resultados posi-
tivos) y «principios» (lo que es valido para todas las iglesias del mundo).
En consecuencia, aparecen muchos «modelos» que se arrogan el ser
universalmente validos, en tanto que principios, cuya validez universal
es demostrable, se consideran equivocadamente como «un. modelo
entre otros muchos».

En la ilustracion de la parte superior derecha se visualiza en qué reside la
diferencia entre ambos enfoques. La orientacion segln un modelo es el
intento de aplicar a la propia situacion el programa de una iglesia que ha
tenido éxito (mayormente se trata de una mega-iglesia). Este planteamien-
to fascina enormemente, pues de alguna manera permite, por asi decirlo,
«coger con la mano» lo que tanto se anhela para la propia iglesia.

El enfoque orientado a principios es diferente, aunque también parte del
pensamiento de que mucho podemos aprender de modelos que se han
acreditado en la practica. Sin embargo, en lugar de limitarse a un mode-
lo, se examinan aqui cientos de diferentes iglesias-modelo ~tanto peque-
fias como grandes— para descubrir aquellos elementos que se puedan
considerar como principios de validez general (por lo que son también
relevantes para la otra iglesia), como también aquellos que contienen
componentes quizas interesantes, pero de ninguna manera validos para
una formacién y edificacién eficiente de iglesia, de manera general. A
continuacion, como segundo paso, los principios descubiertos de esta
manera, utilizando la abstraccién, se individualizan para la situacién con-
creta de otra iglesia. Este binomio que consta de abstraccion e individua-
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Modelo:

Imitacion

lizacion, es el que resta atractividad al planteamiento orientado en prin-
cipios, a los ojos de numerosos creyentes, frente a la simple imitacion de
una iglesia de éxito reconocido (escala 1:1).

El desarrollo natural de iglesia esta basado en el planteamiento orientado a
principios. Aunque no sea erréneo el permitir que sirva de inspiracion el
modelo de una determinada iglesia, l6gicamente si no se trata solamente
de un contagio de entusiasmo, sino de la transmisién de elementos repro-
ducibles, no podemos prescindir de inquirir por los principios de validez
universal en los que se basa cualquier tipo de formacion de iglesia.

Aprender de iglesias que crecen quiere decir examinar su vida practica
para descubrir los principios de validez general. Lo que no significa es,
sin embargo, adoptar en todo caso los esquemas de razonamiento que
los dirigentes de estas iglesias nos quieren presentar como «secretos del
éxito». He aprendido todos los principios presentados en el presente
libro de iglesias en fase de crecimiento, y lo que es interesante, también
y precisamente de aquellas iglesias que rechazan «nuestro» plantea-
miento concerniente al desarrollo natural de iglesia. Es posible que estas
mismas iglesias reflejen su «éxito» de manera diferente, al utilizar posi-
blemente otros palabras, que no hayan oido nunca de desarrollo natu-
ral de iglesia y que incluso lleguen a considerarto una «herejia»; el caso
es, sin embargo, que de manera consciente o inconsciente estan apli-
cando precisamente estos principios, segln se puede demostrar.
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Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

En tanto que al
aplicar un procedi-
miento orientado
a un modelo de
iglesia, la consigna
se denominaria
«imitacion», el
planteamiento
orientado a princi-
pios consta de dos
fases: «abstraccién»
e «individualiza-
cion»,

{Qué significa
«aprender de
iglesias que
crecen»?



Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

e ——
«El estudio se
convirtio en el
proyecto de
investigacion
mas extenso
que nunca se
haya realizado
sobre las causas
del crecimiento
de iglesia.»

;Por qué tal
despliegue de
esfuerzo?

El proyecto de investigacion
a escala mundial

¢ Como se pueden descubrir los principios de validez universal del desarro-
llo de iglesia? Esta pregunta no se puede contestar basandose en senti-
mientos o impresiones, y todavia menos si nos limitamos a examinar solo
unas pocas iglesias modelo. Solamente existe un camino para encontrar
una respuesta fiable a esta pregunta: Examinar iglesias en el mundo ente-
ro, aplicando patrones y criterios cientificos.

Habiendo llegado a esta conclusion, el marco de nuestro proyecto de in-
vestigacion estaba ya definido: Para una base de datos suficientemente
amplia para obtener conclusiones cientificamente fiables, requeriamos
por lo menos 1000 iglesias diferentes, repartidas por los cinco continen-
tes: grandes y pequefas, en proceso de crecimiento y de disminucion,
perseguidas por el Estado y subvencionadas por éste, carismaticas y no
carismaticas, iglesias reconocidas como modelo y totalmente desconoci-
das. Necesitabamos tanto iglesias situadas en zonas en las que, en aquel
tiempo, surgian avivamientos espirituales (como p. ej. Brasil, Corea),
como también en regiones que mas bien deben considerarse como «espi-
ritualmente subdesarrolladas» (p. ej. Alemania).

Este estudio lleg6 a ser el proyecto mas extenso que jamas se haya realizado
en el dmbito cristiano para investigacién de las causas del crecimiento de
iglesia. Tomaron parte en €l iglesias de un total de 32 paises; el cuestionario
cuya contestacion pediamos a 30 miembros de cada iglesia, fue traducido a
18 idiomas; al final fue necesario evaluar casi 4,2 millones de respuestas. Si
recortasemos y pegasemos una al lado de la otra todas las preguntas que
fueron respondidas durante la investigacion, la tira de papel que resultaria
llegaria desde Sevilla hasta Burgos, o desde Buenos Aires hasta Porto Alegre.
Expresado en otra forma: Si diésemos un paseo siguiendo la linea ecuatorial
y contestdsemos una pregunta cada diez metros, tendrfamos que dar la
vuelta completa al globo terraqueo antes de responder la Gltima pregunta.

El trasfondo de este gran desplieque de esfuerzo fue lisa y llanamente que
nos dimos cuenta de que, sin una investigacion de tal envergadura, no
habria esperanza de llegar alguna vez a saber qué criterios preciados hoy
en dia como «principios que conducen al éxito» son verdaderos principios
(de validez universal) y cuales no pasan de ser simples mitos. Una parte de
lo que, hasta la fecha, se ha estado presentando como «principio de creci-
miento», como si su légica cayese de su peso y sin lugar a discusion, a la
luz de nuestra investigacion no resulté ser mas que la idea predilecta de
un pastor determinado. Tales ideas, surgidas del horizonte personal de la
experiencia de un autor, no tienen que ser necesariamente malas y tam-
bién se puede aprender de ellas. Cuidémonos, sin embargo, de confundir-
las con lo que son principios de crecimiento de iglesia.
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:_il = |
— Pro to de investig aclon'

X 1000 iglesias, 32 paises,
5 continentes :

Uno de los criterios mas importantes fue para nosotros conseguir que el
proyecto de investigacion alcanzara un alto nivel cientifico. Christoph
Schalk, experto en organizacion y licenciado en psicologia, que en su dia,
en colaboracién con la Universidad de Wiirzburg, se habfa ocupado de
elaborar un dictamen pericial sobre el caracter cientifico del procedimien-
to de prueba que presentamos hace tres anos, sefialando una buena can-
tidad de fallos y deficiencias, tomé a su cargo tanto la coordinaciéon como
la asesoria cientifica del proyecto. Elaboré un cuestionario nuevo, sujeto a
criterios muy severos en lo que concierne a objetividad, fiabilidad y vali-
dez, y aplico procedimientos cientificos propios de la sociologia para su
evaluacion. El presente proyecto constituye la quinta fase de una serie de
estudios comenzados hace diez afos en los paises europeos de habla ale-
mana. Aun cuando la metodologia aplicada en los anos pasados haya
adolecido de bastantes defectos, ya entonces fue posible llegar a conclu-
siones que sirvieron como base de los estudios posteriores.

Nuestro nuevo estudio ofrece, a mi saber, la primera respuesta respaldada
por una investigacion cientifica a escala mundial, a la pregunta: ;Cuales son
los principios de crecimiento de iglesia, validos independientemente de la
cultura, del cufio teologico y de la orientacion de espiritualidad? Hemos
procurado por todos los medios responder, de manera comprobada, la pre-
gunta: ;Qué debe hacer toda iglesia y también todo creyente cristiano para
ser obedientes, en el tiempo que vivimos, a la gran comisién misionera?

Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

El proyecto de in-
vestigacion realiza-
do por el «Instituto
para el Desarrollo y
Crecimiento de la
Iglesia» en los arios
1994 a 1996, pasé
a ser el estudio mas
extenso acerca de
las causas del igle-
crecimiento efectua-
do hasta la fecha.
El mapa indica en
rojo los paises que
intervinieron en
esta investigacion.

El criterio sobre el
caracter cientifico

La utilidad de la
investigacion



Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

I
«No cualquiera
iglesia en fase
de crecimiento
puede también
calificarse de
buena iglesia.»

4 categorias de
iglesias

(Es «crecimiento» el
criterio apropiado?

La premisa no expresada en palabras en el pensamiento del movimien-
to de iglecrecimiento es gue «iglesias que crecen» son automati-
camente «buenas iglesias». Pero ;jes correcta esta ecuacion? Aunque en
la literatura se puedan encontrar las declaraciones mas diversas al res-
pecto, el caso es que todas ellas no pasan de la categoria de opiniones y
suposiciones. La razén es simplemente que, aunque sea posible medir
una iglesia cuantitativamente con bastante exactitud (es decir, tanto su
magnitud numeérica como su tasa de crecimiento), no ha existido hasta
ahora ningln método de evaluacién cualitativa de una iglesia, a la luz
de criterios razonablemente objetivos. En el trabajo realizado en los Glti-
mos diez afos nos hemos concentrado en el desarrollo de un método
de prueba tal, y ahora, una vez finalizada nuestra investigacion a escala
mundial, se puede presentar por primera vez un procedimiento me-
diante el cual es posible determinar, para cualquier iglesia, un indice
cualitativo (1C). Este es un valor basado en las «8 caracteristicas cualita-
tivas» que se describen a continuacién (ver detalles en pags. 39-48),
estandarizado segun un valor medio de 50, y admitida una desviacién
estandar de 15.

La ilustracion superior derecha muestra que se pueden distinguir cuatro
diferentes categorias de iglesias, en cuanto se refiere a la relacion entre
calidad y cantidad:

a. Casillero superior derecho: Iglesias de calidad superior al término
medio (IC sobre 56, valor medio de todas las iglesias de crecimiento
superior al término medio) y, al mismo tiempo, crecimiento cuanti-
tativo de asistencia a los cultos por encima del promedio (10 por
ciento o mas por afio, en un periodo de 5 afos).

b. Casillero superior izquierdo: Iglesias de calidad superior al término
medio, pero con un desarrollo decreciente de visitas a cultos.

¢. Casillero inferior izquierdo: Iglesias de calidad inferior al término me-
dio (IC bajo 45, valor medio de todas las iglesias en proceso decre-
ciente) y, al mismo tiempo, con visitas a los cultos en descenso.

d. Casillero inferior derecho: Iglesias de calidad inferior al término me-
dio, pero con visitas a cultos en crecimiento superior al promedio.

Pues bien, lo interesante en nuestra investigacién es que, en lo sucesivo,
ya no sera necesario seguir especulando sobre estos cuatro tipos de
iglesia, sino que los podemos examinar muy exactamente en la reali-
dad: Un total de 27 por ciento de todas las iglesias consideradas coinci-
de con uno de estos cuatro criterios (no se han tomado en cuenta aqui
todas las iglesias de calidad media con visitas a cultos en retroceso).
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Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

Concerniente a lo
cualitativo y cuanti-
tativo en las igle-
sias, se pueden de-
terminar cuatro
grupos diferentes.
Por primera vez, la
investigacion reali-
zada permite llegar
a conclusiones
exactas acerca de
estos cuatro grupos.

Estos cuatro grupos no estan repartidos, de manera alguna, en proporciones  ;Cuantas iglesias
iguales (ver diagrama abajo). Mientras solo el 2 por ciento de todas las igle- pertenecen a
sias examinadas acusa crecimiento negativo a pesar de su calidad superioral cada una de estas
promedio, son la buena cantidad de 5 por ciento (es decir, dos y media ve- categorias?
ces) las que, aunque experimentan crecimiento numérico, cualitativamente
solo se las puede calificar como inferiores al promedio. Aunque estas cifras,
por si mismas, atn no digan mucho, ya constituyen una primera indicacion
hacia una tesis que se fue corroborando a medida que avanzaban nuestras
investigaciones: No toda |gle5|a en proceso de crecimiento es necesariamen-
- te una «buena» iglesia; pero casi
todas las iglesias cualitativamente
por encima del promedio, tam-
bién experimentan un crecimien-
to numeérico. El estudio detenido
de las ocho caracteristicas cualita-
tivas que hemos identificado es
revelador. En €l vemos como se
comportan los representantes de
las cuatro categorias menciona-
das en cada uno de los ocho cam-
pos, y esto no seglin nuestra ima-
ginacion, sino en la realidad.
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Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

|
«Los resultados
de la investiga-
cion realzan la
cuestionabilidad
del hecho de
que la mayor
parte de la lite-
ratura sobre
iglecrecimiento
ilustra principios
de liderazgo al
considerar
mega-iglesias.»

La verdadera
diferencia

Caracteristica cualitativa 1:
Liderazgo capacitador

Si observamos la literatura sobre iglecrecimiento acerca del tema lide-
razgo, encontramos que el tenor predominante es que la tendencia del
estilo de direccion de pastores de iglesias en vias de crecimiento es cen-
trarse mas en lo objetivo que en lo personal, mas en metas que en rela-
ciones, mas de autoritarismo que de companerismo. El motivo de esta
apreciacion es, quizas, que la mayor parte de los autores, en su busque-
da de modelos dignos de emulacién, centraron su atencién mas bien en
iglesias numerosas que en iglesias en crecimiento (pues es una realidad
que ambas cosas no son lo mismo, comp. pags. 46-48).

El resultado de nuestra investigacién acusa mayores diferencias con la
literatura sobre iglecrecimiento editada hasta la fecha (incluyendo mis
propios comentarios), que lo que se podia suponer. Aunque sea verdad
que la «orientacion hacia metas definidas» aluda a un aspecto indispen-
sable en cualquier tipo de liderazgo, resulta interesante comprobar que
no es éste el punto que diferencia a dirigentes de iglesias que crecen de
los de aquellas que no crecen. Nuestro estudio puso de relieve que, aun-
que pastores de iglesias crecientes no acusen tendencia exagerada a las
relaciones personales, que los lleven a perderse en la comunicacién con
cada uno, en su estilo de liderazgo el promedio de éstos acusa, por lo
menos, un apice mas de orientacion hacia las relaciones personales, un
apice mas de consideracion personal, un apice mas de camaraderia que
sus colegas de iglesias decrecientes (ver ilustracion abajo).

(En qué reside, pues, la verdadera diferencia? Quizas no exista mejor
forma de definirla brevemente que con «capacitacion». Los responsa-
bles de iglesias en crecimiento concentran su
trabajo en capacitar a otros creyentes para el
servicio. Utilizan colaboradores ad-honorem no

pastores de iglesias en crecimiento.
dispuestos a relacionarse?

como «auxiliares» para la realizacién de sus pro-
pios suenos y visiones, sino que, muy por el con-
trario, en sus iglesias se invierte, verdaderamen-
te, la piramide del modelo autoritario; los diri-
gentes ayudan al desarrollo de cada creyente
hasta hacerle alcanzar el grado de autoridad
que le corresponde segtin el plan de Dios. Capa-
citan, apoyando, motivan, acompanando a cada
uno para que llegue a ser aquello que Dios ha
previsto para él. Observemos mas detenida-

ion Orientatcion , s
a objetivos h mente este proceso, y nos saltara a la vista por
iglesias en Iglesias en S 3 i i apti
T, W fenes qué razén se requieren aqui aptitudes que se

orientan tanto hacia la consecucion de metas
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tor como teol

Dos de los resultados mas interesan-  De las 15 variables del tema «direc-
tes respecto al tema liderazgo: Los cion», la disposicion de utilizar ayu-
estudios teologicos se relacionan de  da exterior es la que guarda la rela-
manera marcadamente negativa, cion mas positiva con calidad y cre-
tanto con el crecimiento como con cimiento (derecha).

la calidad de una iglesia (izquierda).

como hacia las relaciones. Casi se podria afirmar que el «bipolo», del
que se tratara, a nivel de principio teolégico, en Parte 4 de la presente
obra, debe estar «incorporado» en la personalidad de los dirigentes.

En este punto nos encontramos con lo que, en el prélogo, denominamos
principio «por-si-mismo»: Dirigentes que entienden su propia autoridad
otorgada por Dios, como que ella implica precisamente el llevar a otros
creyentes a autoridad y madurez espirituales, pueden experimentar que
esto contribuye a un crecimiento enteramente «por-si-mismo». En lugar
de hacer ellos mismos la mayor parte posible del trabajo de la iglesia,
invierten la mayor parte de su tiempo en discipulado, delegacién y multi-
plicacion. De tal manera, la energia aportada por uno se puede multipli-
car casi ilimitadamente, Es asi como se produce «organizacion espiritual
autoctona», y asi es como se permite que la energia divina entre libre-
mente en accion, en lugar de procurar poner en movimiento la iglesia
con energia humana y muchisima presion.

Los resultados de la investigacion ponen de relieve lo cuestionable que
es, que la mayor parte de la literatura sobre iglecrecimiento ilustre prin-
cipios de liderazgo, valiéndose de ejemplos de mega-iglesias. En mu-
chos casos se trata aqui de dirigentes geniales, con un espectro tan
extraordinario de aptitudes y cualidades, que no son apropiados como
modelos reproducibles. Es una buena noticia comprobar que pastores
de iglesias que crecen no requieren ser «superestrellas». La mayor parte
de los pastores que alcanzaron la maxima calificacion en nuestro estu-
dio, apenas son conocidos a un publico méas amplio. Sin embargo, por
lo general, podemos aprender de ellos mas sobre los principios basicos
de liderazgo, que de mas de una «estrella» de renombre mundial.

23

Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

«Auto-
organizacion
espiritual»
en la practica



Parte 1:
8 caracteristicas
cualitativas

I —
«Cuando los
creyentes viven
en consonancia
con sus dones
espirituales,

no trabajan por
fuerza propia,
sino que el
Espiritu de Dios
obra en ellos.»

Dones
espirituales y el
«sacerdocio
general»

Caracteristica cualitativa 2:
Ministerios segin dones

La caracteristica cualitativa «ministerios segin dones», pone de relieve
con especial claridad lo que encierra aquello que hemos denominado
«automatismo divino de crecimiento». El enfoque hacia ministerios se-
gun dones se basa en el convencimiento de que, de acuerdo con su
plan, Dios mismo ha definido qué creyentes deben realizar, preferente-
mente, determinados trabajos. La funcién de los dirigentes se reduce,
simplemente, a ayudar a los miembros de la iglesia a encontrar y reco-
nocer los dones que Dios les ha dado y encontrar un servicio acorde con
dichos dones. Cuando los creyentes viven en consonancia con sus do-
nes espirituales, no trabajan por fuerza propia, sino que el Espiritu de
Dios obra en ellos. De tal manera, cristianos totalmente normales pue-
den tener un rendimiento extraordinario.

Un resultado adicional muy interesante de nuestras investigaciones, fue
que hay poquisimos factores relacionados tan estrechamente con el senti-
miento subjetivo de gozo en la vida de un creyente, como la cuestion de si
esta viviendo de acuerdo con sus dones espirituales, o no lo esta. El orde-
nador calculé una relacion altamente significativa entre «orientacion a
dones» («Las tareas que realizo en la iglesia estan de acuerdo con mis
dones») y «gozo de vivir» («Me definiria como una persona feliz y satisfe-
cha»). En ninguna de las ocho caracteristicas cualitativas son de tal consi-
deracion los efectos derivados del planteamiento, tanto en la vida perso-
nal como en la de la iglesia. Por tal motivo, no es de admirarse de que el
material de trabajo que hemos desarrollado acerca de este tema, espe-
cialmente nuestros libros sobre formacion y edificacion de iglesia, haya
gozado, con gran ventaja, de la mas grande acogida. El tema desarrollo
de iglesia ha dejado de estar restringido a unos pocos funcionarios y estra-
tegas de iglesias, pues pasa a convertirse en elemento vital de cada uno.

Es lamentable que, en los dltimos afos, muchos han entendido mal el
enfoque de ministerios seglin dones, como si fuese un método mas de
formacion y edificacién de iglesia, entre otros muchos, ahora de moda.
Con tal juicio se ha perdido de vista el punto esencial: Descubrir y apli-
car debidamente los dones espirituales constituye la Gnica posibilidad
de llevar a la practica el gran postulado biblico del «sacerdocio general
de todos los creyentes», preconizado por la Reforma. ;Como sera posi-
ble llevar este programa a la practica, cuando los creyentes ni siquiera
saben en qué campos Dios les ha dotado de dones y, en consecuencia,
los ha llamado? Segln una encuesta que realizamos entre 1.600 cre-
yentes consagrados y comprometidos, en la parte europea de habla
alemana, el 80 por ciento de ellos no sabe cuéles son realmente sus
dones. Me parece que éste es uno de los motivos principales de que el
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«sacerdocio general», en cuanto se refiere a su aplicacion practica, se
haya quedado virtualmente en el camino en los paises de la Reforma.

Las resistencias en contra del postulado de ministerios segiin dones son  Resistencias
resultado de paradigmas teologicos erréneos, que siguen marcando per- tecnocraticas y
sistentemente al Cristianismo y lo paralizan. Quien esta imbuido del espiritualistas
pensamiento tecnocratico, tiende a concebir y planear, él mismo, los

servicios que deberan realizar los miembros de la iglesia, para luego bus-

car «voluntarios» que los lleven a cabo. Si éstos no se encuentran facil-

mente, se ejercerd mas o menos presion para promover las decisiones.

Las tareas ya fijadas se constituiran en puntos inamovibles, a los cuales se

debe amoldar cada uno. Los espiritualistas, en cambio, por rechazar, de

manera general, la estructuracion de la iglesia, suelen oponerse a que

sus dones se planifiquen en el marco de tareas y funciones totalmente

definidas. Esto no seria para ellos verdaderamente «espiritual». A esto se

agrega que muchos de ellos identifican los dones espirituales, exclusiva-

mente como aquellos dones extraordinarios, espectaculares, sobrenatu-

rales, de tal manera que queda excluida, ya de principio, una planifica-

cién concreta de lo que atafie al desarrollo de la iglesia.

Dos de diez preguntas que nos ayudaron a determinar y calcular el indice cualitativo para el
campo «ministerios segun dones». En la prequnta acerca de un «ejercicio de dones» (ilustracion

de la izquierda), salta especialmente a la vista la diferencia entre iglesias de calidad superior e
inferior al promedio. La pregunta sobre la «formacion de colaboradores» (ilustracion de la derecha),
acusa la mayor relacion con el crecimiento de iglesia, de todas las variables en las que esta basada
esta caracteristica cualitativa.

on de colabor:

Ejercicio de dones

areas que realizo en la iglesia estén de

e lesia, los colaborado
con mis dones»
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]
«En iglesias
donde se pue-
den advertir
tendencias
legalistas, la
espiritualidad
que se contagia
a otros, se
encuentra en
estado de sub-
desarrollo.»

Calidad en lugar
de cantidad

Vida de oracion

Caracteristica cualitativa 3:
Espiritualidad contagiosa

Nuestra investigacion puso de relieve, con gran claridad, que, en cuan-
to a la espiritualidad de los creyentes, ésta no depende ni de un deter-
minado estilo de espiritualidad (p. ej. carismaticos o no), ni de practicas
espirituales determinadas (como p. ej. «lucha espiritual», oraciones li-
tdrgicas, etc.), razones que son dadas por muchos grupos para explicar
su propio crecimiento. Se ha demostrado que es otro el punto en el que
se diferencian iglesias que crecen y que decrecen, iglesias cualitativa-
mente superdesarrolladas e infradesarrolladas: ;Viven los creyentes su fe
con entrega, con impetu, con fuego, con entusiasmo? Debido a que, en
este punto se advirtieron diferencias significativas entre iglesias crecien-
tes y decrecientes, sin distincion de denominacion o tendencia, hemos
dado a esta caracteristica cualitativa el nombre de «espiritualidad conta-
giosa».

El criterio del fervor espiritual y los conceptos tan extendidos de la fe
como «cumplimiento del deber», son alternativas que se excluyen mu-
tuamente. En general, se observa que en iglesias donde se pueden ad-
vertir «tendencias legalistas» mas o menos marcadas (el ser creyente
cristiano en concordancia con una doctrina, una moral, la pertenencia a
una determinada iglesia, etc.), la espiritualidad que se contagia a otros
se encuentra en estado de subdesarrollo.

De lo que se trata en esta caracteristica cualitativa, se pone muy bien de
manifiesto al considerar la vida de oracién de los creyentes. Mientras el
tiempo diario (= cantidad) que un creyente pasa en oracién sélo guarda
una relacién pequefa con la calidad y el crecimiento de una iglesia, el
criterio de si los momentos de oracion se viven
COMO una «experiencia inspiradora» esta muy
fuertemente relacionado con lo cualitativo y
cuantitativo de la iglesia (ilustracion de la iz-

«Los tiempos de oracién son para mi
cia inspiradorar

~ unaexperjen

quierda). Lo mismo se advierte también en lo
que se refiere a |la ocupacion personal con la Bi-
blia y con otros factores decisivos para la espiri-
tualidad personal.

En el pasado, esta caracteristica cualitativa ha
sido criticada por muchos sectores. El reproche
era que «fervor y contagiosidad» solos no son
ninguna garantia de verdad. Se me decia que
también las sectas estan, a veces, llenas de fer-
vorosidad. No hay duda que esta observacion es
correcta. Aunque hasta la fecha nunca he exa-
minado las razones de crecimiento de alguna
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calidad baja "~ _
 declaracin «se aplica» o «se aplica muche

secta, tengo la impresion de que es el entusiasmo que, en muchos ca-
s0s, se encuentra en éstas, la principal razén de su crecimiento que, a
veces, es enorme. Naturalmente que esta declaracion no concede, en
manera alguna, la razon teoldgica a las sectas. Desde el punto de vista
teolégico, su doctrina sigue siendo erronea, pese al entusiasmo con que
pueda ser sostenida, y registrar un «éxito» en el sentido de crecimiento
numeérico.

Sin embargo, se ha comprobado en muchisimos ejemplos que, en sen-
tido inverso, la «fe basada en sana doctrina» sola, no basta como factor
de crecimiento. Por mas ortodoxos que sean su dogmatismo y su com-
prension de la Biblia, poca esperanza de crecimiento tendra una iglesia
mientras no aprenda a vivir y a transmitir la fe a otros con un entusias-
mo contagioso.

Dondequiera que la «defensa de la sana doctrina» pase a sustituir la
busqueda diligente de una vida de fe personal fervorosa en Cristo, nos
movemos en el terreno de un paradigma teolégicamente erréneo. So-
bre una base (ideoldgica) tal, lo maximo que puede surgir y desarrollar-
se es un fanatismo tenso y forzado, pero con muy poca probabilidad de
una fervorosidad verdaderamente liberada. Por esta razén, la (empfrica-
mente propuesta) caracteristica cualitativa «espiritualidad contagiosa»
expresa muy bien cudl es el objetivo teoldgico: Fe como vivencia real de
encuentro personal con Jesucristo.
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Una de 13 variables
para determinar el
indice cualitativo
para «espiritualidad
contagiosa»: Lo in-
teresante es que el
entusiasmo con que
se vive la fe, fre-
cuente en iglesias
con un elevado in-
dice cualitativo,

casi siempre va pa-
ralelo con un entu-
siasmo por la pro-
pia iglesia.

Ortodoxia y
fervor '
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|
«Cuando Dios
pone Su Espiritu
dentro de un
montén amorfo
de polvo de

la tierra, surge
forma y surge
vida.»

La verdadera
diferencia

Caracteristica cualitativa 4:
Estructuras funcionales

Es interesante que, de las ocho caracteristicas de iglesias en crecimiento,
la mas discutida ha resultado ser la caracteristica cualitativa «estructuras
funcionales», suscitando muchisimo mas controversia que las demas.
Probablemente la razén sea que, en este campo, los falsos paradigmas
que, de manera consciente o inconsciente, marcan a la mayoria de los
cristianos, ejerzan un efecto especialmente funesto.

Si el asunto de las estructuras, en los espiritualistas, por un lado, suscita
el temor, de manera general, de que éstas no sean realmente «espiritua-
les», los representantes del pensamiento tecnocratico, por el otro lado,
identifican ciertas estructuras con la esencia misma de la Iglesia de Jesu-
cristo. Los tradicionalistas entre ellos no se sienten amenazados por el
sustantivo «estructuras», sino por el adjetivo «funcionales», ya que te-
men el trasfondo de un criterio a-teoldgico, pragmatico y no espiritual.
Por primera vez, sin embargo, nuestra investigacion consiguio demos-
trar fehacientemente que el fenémeno enfermizo del tradicionalismo,
tan extendido en la Cristiandad, esta en una relacion marcadamente
inversa tanto con el crecimiento, como con la calidad de las iglesias (ver
ilustracion superior derecha).

Especialmente en lo que concierne a esta caracteristica cualitativa, la
evaluacién empirica de mas de 1000 iglesias en todos los continentes
fue de gran interés. Por muy grandes que sean las diferencias estructu-
rales entre una iglesia y otra, entre las denominaciones, culturas y for-
mas de religiosidad, existen, sin embargo, elementos basicos bien defi-
nidos que tienen en comun iglesias con un elevado indice cualitativo,
en todo el mundo. Uno de 15 de estos subprin-
cipios, de los que estd compuesta la caracteristi-
ca cualitativa «estructuras funcionales», es el
principio «responsable de sector» (véase ilustra-

diferentes esferas de actividades
tenemos dirigentes responsabléss

cién inferior izquierda). He elegido este punto
como ilustracion, porque me parece bastante ti-
pico para lo que persigue, en general, esta ca-
racteristica cualitativa, que es la generacion de
estructuras que hacen posible una multiplica-
cién sucesiva del trabajo. La funcion de los res-
ponsables no es solamente dirigir, sino tambien
formar otros dirigentes.

Quien se haya compenetrado de esta idea, veri-
fica continuamente las estructuras de la iglesia,
para comprobar si ellas continGan cumpliendo
el cometido de ir mejorando paso a paso la
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autoorganizacion del organismo iglesia, eliminando todo lo que no
contribuya a la realizacion de este elevado obijetivo (p. €j. estructuras de
gobierno desalentadoras, horas de cultos inadecuadas, criterios finan-
cieros desmotivadores). Por efecto de este continuo proceso de auto-
renovacion estructural, se evitan en gran manera los fendmenos de
encostramiento tradicionalista.

Uno de los mayores factores de blogueo, que impiden reconocer la signi-
ficacion del tema estructuras para el desarrollo de la iglesia, es una opinion
muy difundida de que los conceptos «estructuras» y «vida» son opuestos.
Es interesante que la investigacion biologica haya llegado a la conclusion
de que lo que diferencia la «materia muerta» de los «organismos vivos»,
no es, como opinaria una persona no iniciada, una sustancia diferente,
sino la estructura especial que relaciona a las particulas entre si. Con otras
palabras: En la creacién de Dios, lo viviente como lo inerte, lo biético
como lo abiético, se compone de sustancias materiales exactamente idén-
ticas —es solamente |a estructura lo que establece la diferencia.

Ya en la creacién se expresa esta unién intima entre estructuras y vida: El
acto de creacion lo es de formacion y configuracion. Lo contrario de «for-
ma/figura» es el monton de tierra sin forma, la masa amorfa, el terron. Al
soplar Dios su Espiritu sobre este monton de tierra, surge forma y vida.
Un acto de creacién comparable a éste tiene lugar hoy, en cualquier parte
donde Dios derrama su Espiritu en la iglesia, dandole asi forma.
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Un polo opuesto a
la caracteristica
cualitativa «estruc-
turas funcionales»
es el tradicionalis-
mo: Mientras que

solamente una de

diez iglesias de de-
sarrollo cualitativa-
mente sobresaliente
tiene problemas con
este fenomeno, los
tiene cada sequnda
iglesia decreciente y
cualitativamente
inferior.

Estructuras y
vida
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|
«Es seguro que
no hay un sec-
tor en el cual se
descuide con
mayor frecuen-
cia la diferen-
ciacion tan im-
portante entre
“modelos” y
“principios”.»

Seeker service
alaluz de la
investigacion

Caracteristica cualitativa 5:
Culto inspirador

;Cuél es el elemento comin, que establece la diferencia entre los cultos
de iglesias en crecimiento y en disminucién, de desarrollo cualitativa-
mente superior e inferior al promedio? Expresandolo en otra forma:
¢ Qué es lo que deberia tener en cuenta toda iglesia, en lo que atafie a |a
forma de sus cultos? Es seguro que no hay ningun campo en la vida de
la iglesia, en el cual se descuide con mayor frecuencia la diferenciacion
tan importante entre «modelos» y «principios» (véanse péags. 16-17).
Hay muchisimos creyentes que opinan que deberian adoptar modelos
determinados de culto de otras iglesias, pues piensan que éstos consti-
tuyen un principio de crecimiento.

Nuestra investigacién, sin embargo, nos puso en situacion de aportar
algo de la luz de datos empiricos a la nebulosidad de la discusion sobre
los cultos, que se habia desencadenado en ese tiempo. Sélo un ejem-
plo: Muchos creyentes estan convencidos de que un culto dirigido pri-
mordialmente a visitantes ajenos a la iglesia (seeker service), segun el
ejemplo tan positivo y ejemplar de la Willow Creek Community Church
y de muchas otras iglesias inspiradas por ésta, en todas partes del mun-
do, constituye un claro principio de crecimiento de iglesia. He conversa-
do con gran nimero de pastores, que actualmente se estan ocupando
de remodelar sus cultos al modelo seeker service, y que nunca se han
preguntado seriamente si esta forma de evangelizacién -segln se ha
demostrado, una de miles de diferentes, buenas posibilidades— es real-
mente adecuada a su particular situacion. Ellos parten simplemente del
supuesto de que seeker service constituye un principio de validez univer-
sal, lo que, segun se ha demostrado, no es.

En nuestro estudio seleccionamos, entre otras, todas las iglesias que decla-
raron que la afirmacion de que sus cultos estan dirigidos primordialmente
a no creyentes, se aplica «<mucho al caso». El resultado fue que esa afirma-
cién no corresponde practicamente a ninguna categoria de iglesia: ni a
iglesias en crecimiento, ni a iglesias en disminucion, ni de desarrollo cuali-
tativamente superior al promedio, ni inferior (ver ilustr. pag. 31 izq.). Ello
no significa que los cultos adaptados a visitantes (seeker services) no sean
una forma optima de evangelizacion, cuya adopcion deberiamos conside-
rar muy seriamente. Significa sencillamente que detras de esta forma de
culto evangelistico no existe ningan principio de crecimiento de iglesia.
Podemos dirigir nuestros cultos totalmente a creyentes, o totalmente a no
creyentes; podemos utilizar en ellos la lengua de «Canaan» o la lengua
«secular»; podemos celebrarlos en forma ordenada litdrgicamente o en
forma libre —todo ello no es esencial para la formacion de la iglesia-. Otro
criterio es el decisivo: ;Es la participacion en el culto una «experiencia ins-
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cultos se dirigen, en p
visitantes no creyentess

piradora» para los presentes? (ilustr. de la derecha). Las respuestas a las
once preguntas que hicimos a las iglesias sobre el tema «culto», apuntaron
todas en una misma direccién: En este criterio nos encontramos en la zona
donde iglesias que crecen difieren comprobadamente de aquellas que no
crecen. El término «inspirador» requiere una explicacion. Debe ser enten-
dido en el sentido literal de inspiratio y significa una inspiracion que provie-
ne del Espiritu de Dios. Es evidente que el Espiritu Santo, cuando actla
realmente (y no sélo cuando se dice que actda), ejerce efectos concretos
sobre la forma y transcurso del culto y también sobre la atmosfera percep-
tible a todos. La conclusion unanime de los presentes en tales encuentros
sera que el culto «les ha gustado».

Con esta pregunta, ya sabemos de donde vendra la oposicién contra esta
caracteristica cualitativa; vendra de creyentes que entienden que el culto es,
primordialmente, el cumplimiento de un deber cristiano. De acuerdo con
ese modelo, las personas no asisten al culto porque esperan tener una expe-
riencia agradable e inspiradora, sino pensando hacer un servicio al pastor o
a Dios. Puede ser que hasta se relacione a este concepto el motivo de que
Dios tendria que bendecir este tipo de «fidelidad» —la disposicién de sopor-
tar un ejercicio espiritual, en si poco agradable-. Quien estéd imbuido de
este pensamiento, siempre procurara ejercer presion de mayor o menor
intensidad sobre otros creyentes, para que asistan a los cultos. No ha enten-
dido nada de los procesos divinos de crecimiento automatico, que pueden
ser percibidos y estudiados muy especialmente en relacion con el culto: En
iglesias que celebran sus cultos de manera inspiradora, puesto que, a pri-
mera vista, las personas son atraidas «por si mismas».

También el concepto espiritualista ejerce una influencia negativa sobre
forma y efecto de los cultos, puesto que, como es generalmente tipico
en este modo de pensar, se transfiere el «aspecto espiritual» exclusiva-
mente al <hombre interior». Factores como un local de cultos arreglado
con gusto, un ministerio de recepcién y bienvenida a visitantes bien
organizado, una presidencia bien preparada, una secuencia convenien-
te de las partes del culto, carecen de importancia para creyentes con
pensamiento espiritualista, o incluso podrian despertar en ellos la sospe-
cha de que contribuyen a acentuar los aspectos externos de la fe.
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En tanto que la pre-
gunta si un culto estd
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(izquierda) no tiene
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|
«Si tuviésemos
que sefialar uno
de los principios
como “lo mas
importante”,
no cabria duda
que eéste seria la
multiplicacion
de grupos
celulares.»

(Grupos celulares
o culto?

Prioridades

Caracteristica cualitativa 6:
Células integrales

El examen de los grupos celulares de iglesias que crecen y también de las
que no crecen, en todas partes del mundo, no nos llevé solamente a la
conclusién de que la multiplicacién continua de grupos celulares es un
principio de crecimiento valido universalmente, sino que nos hizo ver, al
mismo tiempo, como debe ser la vida de grupos celulares, de modo que
ejerzan efectos positivos en la calidad y el crecimiento numeérico de una
iglesia. Factor decisivo para ello resulté ser la «integralidad» de tales gru-
pos. Esto significa que en ellos no solamente se habla de textos biblicos,
sino que las verdades biblicas impulsan espiritualmente y se relacionan
constantemente con hechos concretos de la vida diaria de los creyentes.
Los miembros de estas células tienen la posibilidad de tratar dentro del
grupo, preguntas que verdaderamente les preocupan.

Células integrales constituyen el lugar natural en el que creyentes, con
sus dones, aprenden a servir a otros, miembros o no miembros del gru-
po. Facilita la multiplicacion planeada de esta forma de pequenas célu-
las, el hecho de que nuevos dirigentes van surgiendo constantemente
de los mismos grupos. En este contexto de las células integrales esta la
practica de lo que encierra el concepto de «discipulado»: transferencia
de vida en lugar de aprendizaje de conceptos abstractos.

Un resultado de nuestros estudios ha sido muy interesante. Expusimos a
los miembros de fa iglesia la frase siguiente: «Consideramos mas impor-
tante que alguien asista a un grupo celular que al culto de la iglesia»,
pidiéndoles que marcasen con una cruz una de las varias posibles res-
puestas. Las contestaciones nos indicarian hasta qué punto tal declara-
cion se aplicaria a su iglesia. Como se puede comprobar en el cuadro
inferior izquierdo, esta declaracién es negada mayo-
ritariamente, tanto en iglesias que crecen como en
las que decrecen, en las cualitativamente por enci-
ma, como por debajo del promedio. Por lo tanto,

ps mds importante que
jrupo celular que ol cuito de:

con seguridad no se trata de un principio de creci-
miento de iglesias, y en consecuencia no contribu-
ye, en nuestro procedimiento evaluativo, a determi-
nar el indice cualitativo de una iglesia. Es ésta, pues,
una posicién radical no predominante.

No obstante, si observamos los resultados con un
poco mas de detenimiento, llamaré la atencién que
esta «posicion radical no predominante», surge con
mayor frecuencia en iglesias cualitativamente supe-
riores que en las cualitativamente inferiores al prome-
dio. Es decir: Partiendo de la tendencia, nos encon-
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blemas persona

0 en mi iglesia a un de cre)
les puedo rmlwp;’mm D

tramos con la opinién entre los creyentes de dar predominancia a la asis-
tencia a grupos celulares, con respecto al culto (una alternativa notable,
por lo menos), con probabilidad mayor en iglesias de alto indice cualitati-
vo, que en aquellas de bajo indice, y mayor en las que crecen gue en las
que decrecen. Aungue tal declaracion no constituya todavia un principio
de crecimiento de iglesia (ya que principio es sélo aquello que es del todo
imprescindible en una iglesia), permite, al menos, llegar a conclusiones
acerca de la importancia que se da a los grupos celulares en las iglesias
que crecen. No son un hobby simpatico pero del cual, al fin y al cabo, se
podria prescindir. Muy por el contrario, en estas células se realiza mucho
de aquello que constituye la esencia de la Iglesia de Jesucristo. Nuestras
investigaciones confirmaron que, mientras mayor sea una iglesia, tanto
mas decisiva sera la aplicacion del principio de grupos celulares, con vistas
a la continuidad de su crecimiento.

Después de haber dado entrada en el ordenador a la totalidad de los 4,2
millones de respuestas, calculamos cuéles de las 170 variables en las que se
basaba nuestro cuestionario, tenian la mayor correspondencia con el creci-
miento de la iglesia. No me parecio casual que la variable que el ordenador
escogio, cayera en el campo de la caracteristica cualitativa «células integra-
les». La seleccion de esta variable se debi6 a la respuesta positiva a la frase:
«En nuestra iglesia se fomenta conscientemente la multiplicacién de los
grupos celulares por division» (ilustrac. superior derecha). Si uno de los
principios estudiados debiera ser considerado «el mas importante», no hay
duda de que éste seria la multiplicacion de grupos celulares.

Para destacar y hacer justicia a esta importancia de los grupos celulares,
hemos concebido casi todo nuestro material del desarrollo de iglesia, de tal
forma que pudiese encontrar aplicacion en el contexto de grupos celula-
res. Pudimos constatar que existe una diferencia enorme entre el caso en
que el consejo pastoral o de ancianos de una iglesia discute y delibera
sobre temas como «evangelizacién» o «relaciones caracterizadas por el
amor» 0 «ministerios segin dones», y aquella iglesia en la que cada miem-
bro esta integrado en un grupo celular, pasando por un proceso en el que
puede experimentar vivamente de qué manera lo que esta relacionado
con tales conceptos es llevado a la practica en la vida de cada célula.
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Los cuadros ilustran
dos de doce pre-
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Grupos celulares
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rarte1: Caracteristica cualitativa 7:

8 caracteristicas

aalitativas Evangelismo segun las necesidades

I s dificil que haya un aspecto de la formacion y edificacion de iglesia,
«Lo importante tan atacado por clichés, dogmas y mitos como el campo de la «<evange-
lizacidn», y ello tanto entre los que son escépticos en relacién con la
. . evangelizacién, como entre los que han hecho de ella el objetivo de su
diferencia entre iy, ts practicamente imposible encontrar, en las formas tradicionales
creyentes @ de discusion, una sensibilidad para diferenciar entre formas de evange-
qu;'enes Dios ha lizacién con las cuales una, cien o quizas mas iglesias han tenido expe-
dado el don de riencias positivas, y principios de evangelizacion validos para toda igle-

sia, sin excepcion.
i Es notable que la «investigacién de evangelizacién» hecha hasta aqui
aquellos a quie- (cuando se aplicé realmente), se limité a controlar la eficacia de acon-
nes ha dado tecimientos evangelisticos aislados. No hay duda de que, de esta ma-
otros dones.» nera, es posible constatar si la campafia o accién tuvo «éxito», pero no
si las formas examinadas son principios de validez universal (comp.
. —— pags. 16-17). Siempre que de una «accion evangelistica con éxito» se
pretenda desprender un «principio de iglecrecimiento» —uno de los
deportes favoritos del medio evangélico- la confusién que se obtiene

es muy grande.

es hacer

evangelistas y

iTodo creyente Nuestras investigaciones refutaron una tesis defendida con la mayor na-

un evangelista? turalidad en circulos activos evangelisticamente: «Todo creyente es un
evangelista». El verdadero meollo de este lema (comprobable empirica-
mente), es que el cometido y la responsabilidad de todo cristiano verda-
dero es poner a disposicion sus dones especificos, para que se cumpla la
gran comision evangelistica. Pero eso, de ninguna manera, hace de cada
cristiano un «evangelista». S6lo es un evangelista aquel a quien Dios dio
el don espiritual correspondiente. En uno de nuestros estudios anterio-
res, se confirmé exactamente la tesis sostenida por C. Peter Wagner, de
que esto se aplica s6lo a un 10 por ciento de los cristianos.

;{Quién posee el Lo importante es hacer diferencia entre creyentes a quienes Dios ha
don de la dado el don de evangelistas y aquellos a quienes ha dado otros dones.
evangelizacion? Si «todos los cristianos son evangelistas», no necesitaremos encontrar a
ese 10% que realmente ha recibido el don. Con un planteamiento tal, el
10% a quien ha sido dado el don estara desaprovechado, en tanto que el
90% restante, a quien no ha sido dado, estara abrumado hasta la deses-
peracion. A fin de cuentas, es un modelo bastante frustrante, de concep-
cién muy tecnocratica. El estudio muestra que en iglesias con indice
cualitativo elevado, el consejo pastoral o de ancianos conoce a los her-
manos que poseen don evangelistico (ilustracion superior derecha) y los
estimula y apoya para un ministerio correspondiente.
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calidad baja
declaracién «se aplica» o «se aplica mucho:

Sin embargo, la tarea de cada cristiano verdadero es servir con su don al
no cristiano, con quien tiene buenas relaciones personales, para conse-
guir que tal persona escuche el mensaje del Evangelio y entre en con-
tacto con la iglesia. La clave para el desarrollo de la iglesia es que ésta
dirija sus actividades evangelisticas enteramente hacia las preguntas, in-
quietudes y necesidades de los incrédulos. En ello difiere la idea de
«evangelismo segln las necesidades)», de las formas manipulativas, en
las que muchas veces se pretende compensar la ausencia de orientacién
hacia las verdaderas necesidades, con una presion atin mayor sobre el
interlocutor no cristiano.

Es interesante notar que no hay ninguna diferencia entre la cantidad de
contactos de creyentes con incrédulos, entre miembros de las iglesias
que crecen y de las que no crecen (en ambos casos un promedio de 8,5
contactos por creyente). Por esta razén, con seguridad no es un princi-
pio de crecimiento, recomendar especialmente a los creyentes que esta-
blezcan contactos a nivel de amistad con no cristianos. Lo que realmen-
te importa, es aprovechar ahora los contactos existentes, para la evan-
gelizacion. En cada una de las iglesias que fueron objeto de nuestro
examen (esto es, también en las que se quejan de tener apenas contac-
to con «el mundo»), la cantidad de contactos con personas no creyen-
tes, determinada por este medio, era tan grande, que no hay necesidad
alguna de enfatizar la iniciacion de nuevos contactos.
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|
«lglesias que
crecen poseen,
en promedio, un
“cociente de
amor” mensu-
rablemente
superior al que
se encuentra en
aquellas que es-
tan estancadas
o decrecen.»

Los efectos del
amor cristiano

Caracteristica cualitativa 8:
Relaciones afectivas

Cuando hace algunos afios publicamos nuestro material de trabajo, cuyo
objetivo era ayudar a creyentes, agrupaciones cristianas e iglesias enteras a
crecer en el arte del amor cristiano, escuché de varios preconizadores del
iglecrecimiento que éste, con toda seguridad, no era un «material para
crecimiento de iglesia». No obstante, nuestros estudios han demostrado
una relacién altamente significativa entre la capacidad de amar de una
iglesia y su potencial de crecimiento. Iglesias que crecen poseen, en pro-
medio, un «cociente de amor» mensurablemente superior al que se en-
cuentra en aquellas que estan estancadas o decrecen.

Para hallar formas de elevar ese «cociente de amor», procuramos averi-
guar, entre otras cosas, cuanto tiempo pasan los miembros de la iglesia
con otros creyentes, fuera de las actividades de la iglesia... con qué fre-
cuencia se invitan unos a otros a comer, cenar o tomar un café juntos...
con qué profusion los creyentes hacen uso de elogios y cumplidos unos
con otros, al juntarse para los cultos... en qué medida el pastor conoce las
necesidades personales de sus colaboradores... cuanto se rie entre los
creyentes, etc. Dos del total de doce variables de las que se compone el
«cociente de amor», se encuentran en las ilustraciones de la pagina si-
guiente.

El resultado fue que, detras de todas esas preguntas que algunos estra-
tegas quieren rechazar como superfluas, se esconden principios funda-
mentales de iglecrecimiento. Expresado objetivamente: Ni el culto para
visitantes (seeker service), ni una gran campana de evangelizacion, ni
una «batalla espiritual» (sin pretender restar importancia a estos ele-
mentos), se pueden elevar a la categoria de principios de crecimiento
de iglesia, en tanto que «la risa entre los creyentes» demuestra tener
una relacion significativa con la calidad de la iglesia y su crecimiento. Es
interesante que a aspectos como éste, que indudablemente son princi-
pios de crecimiento de iglesias, casi no se les conceda importancia algu-
na en la literatura sobre el tema.

Por ser obrado por Dios, el amor auténtico vivido por los creyentes con-
fiere a la iglesia una fuerza de irradiacién muchisimo mayor que progra-
mas evangelisticos, basados exclusivamente en modos verbales de trans-
mision. Los seres humanos, sin Dios, no necesitan oir discursos sobre el
amor; ellos quieren experimentar concretamente los efectos del amor
cristiano en la practica diaria.

Cuanto mas tecnocratica sea una iglesia, mayores seran las dificultades
que tendra para llevar a la practica el mandamiento del amor cristiano.
Debido a que, en el pensamiento tecnocrético, la fe cristiana es entendi-
da primordialmente como el cumplimiento de ciertos patrones dogma-
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La pregunta, si en
una iglesia se rie
con frecuencia, tiene
una corresponden-
cia muy significativa
con el crecimiento
cudlitativo y cuanti-
tativo de la misma.
Es interesante, sin
embargo, que a as-
pectos como éste
practicamente no se
les conceda impor-
tancia alguna en la
literatura sobre el
tema.

ticos y morales, surge ya de aqui un déficit en relacién con la capacidad
de amar y de relacionarse de los cristianos. En tales iglesias, los esfuerzos
para aumentar el amor suelen adolecer de una cierta artificialidad.

Peligros similares para la capacidad de amar de una iglesia, trae también La concepcién
el pensamiento espiritualista. Difiriendo del concepto biblico del amor romantica del
—amor es fruto, accién- es frecuente que, en estos circulos, esté grabado amor

mas bien el concepto secular del amor romantico: amor es un sentimien-

to que sobrevendra y embar-

gara a alguno, si tiene suerte,

pero que también puede des-

aparecer otra vez, de la mis-

ma manera misteriosa como

vino. Al existir tal modo de

pensar, es del todo imposible

examinar empiricamente la

capacidad de amar de la igle-

sia en cuestion. Esfuerzos pla-

neados tendentes al aumento

de dicha capacidad de amar,

quedan vedados desde un

principio.
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T ——
«Ninguna igle-
sia que busca su
crecimiento cua-
litativo y cuanti-
tativo, debe
permitirse pres-
cindir de alguna
de las ocho
caracteristicas
cualitativas.»

Lo que importa es
la armonizacién
del conjunto

No debe faltar ninguna
caracteristica cualitativa

El verdadero desafio de nuestro proyecto de investigacion a nivel interna-
cional, fue el desarrollo de un procedimiento para medir empiricamente
las ocho caracteristicas cualitativas (que ya en nuestros estudios previos
habian demostrado ser de relevancia para el crecimiento de iglesia), ha-
ciéndolas comparables entre si. Para cada uno de los ocho aspectos desa-
rrollamos un nimero de preguntas, cuyo objetivo era, entre otros, cum-
plir dos criterios:

a. Las preguntas debian estar en correspondencia empiricamente com-
probada (analisis de factores y de items) con otras preguntas de la
misma escala (= de la misma caracteristica cualitativa).

b. Las preguntas debian estar en correspondencia comprobadamente po-
sitiva con el crecimiento cuantitativo de la iglesia (validez de criterio).

En cada pais examinado, los datos encontrados fueron referidos a un valor
medio de 50, es decir, la iglesia «término medio» de cada pais tiene en los
ocho campos un indice cualitativo de 50. El estudio arrojé el resultado de
que, iglesias en crecimiento, se encuentran notablemente por encima del
valor cualitativo medio, en los ocho campos, en tanto que las que disminu-
yen numéricamente, lo estan por debajo (ver ilustrac. superior derecha).

El punto crucial de este estudio, es que no hay ningln factor que indivi-
dualmente conduzca al crecimiento de una iglesia, sino la accién conjunta
de la totalidad de los ocho elementos. Ninguna iglesia que busca su creci-
miento cualitativo y cuantitativo, debe permitirse prescindir de alguna de
las ocho caracteristicas cualitativas. Lisa y llanamente no es verdad lo que,
p. ej.,, muchos creyentes afirman: «Solamente por la oracion podemaos
contribuir en algo al crecimiento de la iglesia.» Tales cristianos estan dan-
do el caracter de absoluto a uno de los aspectos parciales de la caracteris-
tica cualitativa «espiritualidad contagiosa», poniéndolo en contra de los
elementos restantes. Si tal opinién fuese verdad, se podria decir también
que sin amor, sin aplicacién de dones, sin evangelizacién, etc., es posible
la formacién y edificacién de la iglesia. Una opinién como la expuesta, no
sélo es insostenible frente a la evidencia empirica, sino que, desde el pun-
to de vista biblico, habria que catalogarla como «herejia». ;Mucha ora-
cién, pero nada de amor, ni de dones, ni de evangelizacion? ;Qué extrafo
organismo resultaria de esto? En puntos como éste se ponen en evidencia,
una vez mas, las contradicciones intrinsecas de lo que hemos dado en
llamar «paradigma espiritualista».

Tampoco el trabajo de grupos celulares, ni el culto, ni la direccién, ni las
estructuras, ni algin otro elemento, es «la clave» para el iglecrecimiento,
pues se ha demostrado que «la clave» esta en la accién conjunta y armé-
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nica de la totalidad de los ocho elementos. Si alguien, aun con la mejor
intencion, llevado por un exceso de entusiasmo por un determinado seg-
mento, nos quisiera demostrar algo diferente, no debemos prestarle oido.

Con base a los datos recolectados, podemos demostrar empiricamente,
por primera vez, las siguientes tres tesis:

1.

Por término medio, iglesias que crecen se diferencian estadisticamen-
te, de manera muy significativa, de aquellas que decrecen, y esto en la
totalidad de los ocho aspectos cualitativos. Por lo tanto, iglesias en
crecimiento acusan mensurablemente una calidad superior.

Hay excepciones a esta regla: Iglesias que, aunque se encuentran en fase
de crecimiento numérico, tienen un indice cualitativo inferior al prome-
dio. Es evidente que el crecimiento cuantitativo se puede conseguir tam-
bién por otros medios, ajenos al trabajo segin las ocho caracteristicas
cualitativas (p. ej. campanas tipo marketing, factores contextuales, etc.).

Para una regla, sin embargo, no se encontré ni una sola excepcién
entre las 1000 iglesias encuestadas: Todas y cada una de las iglesias en
las cuales el indice cualitativo alcanzé o superé el valor 65, en todas las
ocho caracteristicas cualitativas, resultaron ser también, sin una sola
excepcion, iglesias que crecen numéricamente. Existe, por lo tanto, un
valor cualitativo definido, estadisticamente comprobable con exacti-
tud, a partir del cual una iglesia siempre crece.
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I
«Aqui se trata
de uno de los
pocos principios
de crecimiento
de iglesia, para
los cuales, hasta
ahora, no he-
mos comproba-
do ni una sola
excepcion en el
mundo entero.»

También funciona
a niveles mas
bajos

La «hipotesis 65»

La afirmacién de que existe un valor cualitativo mensurable, a partir del
cual siempre se produce crecimiento (para ser estadisticamente exactos,
con una probabilidad de 99,4%), casi podria parecer, en un primer mo-
mento, una «blasfemia». Sin embargo, los datos obtenidos por la encues-
ta no admiten otra interpretacién. No obstante, considerandolo con ma-
yor profundidad, precisamente desde el punto de vista teoldgico, este
fendmeno ya no produciria tanta admiracion. ;Qué quiere decir, enton-
ces, que una iglesia haya alcanzado, en todos los ocho aspectos, un indice
cualitativo de 657

Si consiguiésemos liberar a tal declaracion de la abstraccion propia del len-
guaje estadistico, el haber alcanzado dicho indice nos diria que estamos
frente a una iglesia, en la cual los lideres responsables se encuentran com-
prometidos en cuerpo y alma en el crecimiento de la iglesia... donde prac-
ticamente todos los miembros utilizan sus dones espirituales para edifica-
cién de la iglesia... en la que la fe de la inmensa mayoria de los creyentes es
vivida y practicada con poder y contagioso entusiasmo... cuyas estructuras
son verificadas sélo segin el criterio de lo que es provechoso para el desa-
rrollo de la iglesia... cuyos cultos representan la experiencia cumbre de la
semana para la mayoria de los participantes... en cuyos grupos celulares se
puede vivir el amor y el poder sanador de la comunion cristiana... donde
practicamente todos los miembros aportan, de acuerdo con sus dones, sus
contribuciones para el cumplimiento de la gran comision... cuyas activida-
des, casi sin excepcién, estan impregnadas del amor de Cristo. ;Nos pode-
mos imaginar que una iglesia como ésta no experimente crecimiento, o
acaso pierda miembros? Siempre que visito iglesias que se encuadran den-
tro de la «<hipétesis 65», tengo la impresion de que aqui es posible, hablan-
do de manera figurada, «respirar» el Espiritu Santo. El caso es que no son las
iglesias mismas, que ponen en evidencia su positiva razén de ser, lo que
resulta «chocante» en esta hipotesis. Es chocante —o mas bien deberfamos
decir «extrana»- la aplicacion de un procedimiento que pretende expresar
leyes tan profundamente espirituales en categorias empiricas.

La «hipotesis 65» no afirma taxativamente que toda iglesia que busque su
crecimiento, debe haber alcanzado, en la totalidad de los ocho campos, un
indice cualitativo de 65. Este valor de calidad es muy elevado. La inmensa
mayoria de todas las iglesias que crecen, tiene indices mas bajos. La «hipote-
sis 65» afirma simplemente que, de alcanzar todos los ocho valores la marca
de 65, la probabilidad estadistica de que tal iglesia crezca, es de un 99,4 por
ciento. Como ya se ha dicho: Aqui se trata de uno de los pocos principios de
crecimiento de iglesia, para los cuales no nos hemos topado, hasta la fecha,
con ninguna excepcion. Obsérvese atentamente la ilustracién anterior, don-
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de estas tres iglesias es, con se
una iglesia que crece?

de hemos representado por curvas el «perfil» de tres de las iglesias estudia-
das. De acuerdo con lo que ha sido posible medir, la iglesia «A» tiene la
calidad mas alta, y la iglesia «B» la més baja. ;Se puede concluir, solamente
de la observacién de estas tres curvas, cual de las iglesias crece cuantitativa-
mente? La respuesta es: Si. Sobre la base de la «hipétesis 65», es posible
afirmar, con un 99,4% de seguridad, que «C» es una iglesia que crece, pues
todos sus ocho indices cualitativos han alcanzado el valor 65.

Cuando en los circulos mas diversos se discute qué debe acontecer para
que la asistencia a los cultos se aumente, la Unica respuesta que considero
acertada es: «Vamos a concentrar nuestros trabajos y esfuerzos en alcan-
zar el indice 65, en todos los ocho criterios cualitativos.» Es posible que
una respuesta como ésta no goce de mucha popularidad, pero es la ver-
dad. ;Por qué sera, pues, que se la tome tan rara vez en cuenta, en circulos
de quienes meditan seriamente en esta problematica?

Para prevenir malentendidos, hay que precisar que la «hipétesis 65» no
afirma, en absoluto, que sea facil conseguir el crecimiento de una iglesia de
esta manera. No se trata aqui de una metodologia magica, ni de algin
método instantaneo ~de los que gozan de tanta predileccion- que asegu-
ran el crecimiento inmediato de laiglesia, poco menos que apretando unos
botones. Este es —y estamos hablando de una verdad empirica- un camino
dificil. Pero, ;en qué parte de la Biblia se nos promete que, como iglesia,
nos sera facil ser fieles al llamamiento y a la comisién de nuestro Sefior?
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cualitativas

|
«En el desarro-
llo natural de
iglesia, no tra-
tamos el tema
iglecrecimiento
partiendo de
sus expresiones
visibles, sino
que nos concen-
tramos en las
razones cualita-
tivas de éste.»

Calidad genera
cantidad

El punto de partida
cualitativo

El punto de partida cualitativo, como ha sido descrito en los Gltimos capi-
tulos, tiene consecuencias significativas sobre el trabajo practico. No par-
timos de la pregunta: ;De qué manera conseguimos que acudan mas
personas a los cultos de nuestra iglesia? Nuestra pregunta es, mas bien:
:Cémo podremos llegar a un crecimiento en cada uno de los ocho aspec-
tos cualitativos considerados? Detras de tal pregunta esta la conviccion,
fundamentada teol6gica y empiricamente, de que dichc grado de cali-
dad siempre tendra efectos sobre el crecimiento cuantitativo.

En el desarrollo natural de iglesia, no tratamos el tema iglecrecimiento
partiendo de sus expresiones visibles (entendiendo con ello un aumento
de participacién en el culto), sino que nos concentramos en el trasfondo
de las razones espirituales y estratégicas del crecimiento (o sea, en las
ocho caracteristicas cualitativas). Lo que, en el apartado anterior, hemos
denominado «hip6tesis 65», me parece ser la demostracion empirica de
que el principio «por-si-mismo», tratado como fundamento teoldgico en
la Introduccion del presente libro, pasa con mucho de ser solo una her-
mosa teoria. Como puede ser demostrado, el principio «por-si-mismo»
funciona en la practica.

Basandome en estos hechos fundamentados empiricamente, me opon-
go decididamente a una tesis, en la actualidad muy difundida por el
movimiento de iglecrecimiento, segun la cual, para el crecimiento numé-
rico de una iglesia, se precisan otros métodos que para su desarrollo
cualitativo. Nos asisten todas las razones para estar convencidos, preci-
samente, de lo contrario: Exactamente los mismos «métodos» que pro-
ducen calidad superior, también generan, como efecto secundario to-
talmente normal, el crecimiento cuantitativo de la iglesia.

En realidad, a la luz de nuestros estudios, hasta me parece cuestionable lo
que siempre se acepta con la mayor naturalidad, de considerar como
patrén «iglesias que crecen» (como criterio puramente cuantitativo).
Como vimos en las paginas anteriores, hemos conocido ejemplos sufi-
cientes de «iglesias en crecimiento», de calidad inferior al promedio. Son,
como hemos visto, iglesias en las cuales la mayoria de sus miembros no
conoce sus dones, donde hay poco amor préactico, poca oracion fervoro-
sa, en las que falta alegria en la relacion y comunion de los creyentes
entre si, y donde la risa esta practicamente fuera de lugar. Y sin embargo
contindan creciendo. Si ahora consideramos ese «crecimiento» como
patrén absoluto, quiere decir entonces que tendriamos que aprender la
«receta de éxito» de tales iglesias, de las cuales, en concreto, poquisimo
hay que aprender. Casi se podria afirmar que es posible aprender muchi-
simo mas de iglesias en proceso decreciente, de calidad superior (un fe-
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nomeno muy raro), que de aquellas que crecen, pero cuyo indice cualita-
tivo esta por debajo del promedio. A quien resulte dificil creerlo, que
vuelva a examinar todos los diagramas de las paginas 23-37, en los cuales
son comparadas esas dos categorias de iglesias. Sera argumento suficien-
te para convencer al més entusiasta defensor del procedimiento de cuan-
tificacion numeérica, de que la orientacion fijada en los aspectos cualita-
tivos de la iglesia es un punto de partida mucho mas atil y mejor.

Muchos defensores del iglecrecimiento reaccionan tan vehementemente
en contra del planteamiento cualitativo, por haber sido utilizado éste en
forma inadecuada, en el pasado. Debido a que hasta ahora no ha existido
la posibilidad de una medicion cualitativa, ni siquiera de manera rudi-
mentaria, cualquier iglesia que no experimentaba crecimiento, se permi-
tia apelar a sus presuntamente elevados atributos cualitativos, declaran-
dolos infinitamente mas importantes que todo lo demas, Hoy ya no se
puede actuar de esta manera, porque, a la luz de nuestra investigacion,
se puede afirmar que, segun todas las probabilidades, la falta de creci-
miento cuantitativo esta seflalando la existencia de problemas cualita-
tivos. A partir de un cierto nivel de calidad, ya no se presentan casos de
estancamiento, o de decrecimiento de iglesias.
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]
«Siete de diez
iglesias que cre-
cen, lo hacen
sin metas cuan-
titativas de cre-
cimiento -y los
resultados son
excelentes.»

El significado de
las metas

Por qué no valen las metas
cuantitativas de crecimiento

En muchos libros sobre crecimiento de iglesia, se puede advertir un mito
que persiste con porfia: Que una iglesia que quiere crecer, requiere metas
numéricas de crecimiento muy concretas: «Hasta el ano 2002 debe crecer
la participacion en nuestros cultos a 3.400 personas.» No hay otra exigen-
cia que, en la conciencia general de los creyentes, se relacione tanto con la
esencia de lo que es «iglecrecimiento», como ésta.

Uno de los resultados de nuestro estudio, ha sido que sélo el 31 por ciento de
todas las iglesias cuyo crecimiento numérico supera el promedio, opera con
tales metas. En otras palabras: Siete de cada diez iglesias que crecen, lo ha-
cen sin metas cuantitativas de crecimiento —y salta a la vista que los resulta-
dos son excelentes (véase ilustracién)-. Aunque este resultado, por si mismo,
no diga ain mucho sobre utilidad (o desventajas) de tales metas cuantitati-
vas de crecimiento, todo nos dirige a la conclusion de que no se trata aqui,
de manera alguna, de un principio (universal) de crecimiento de iglesia.

Para prevenir malentendidos, afirmo que no conozco a ninguna iglesia en
crecimiento, que consiga sus objetivos sin la fuerza motivadora de metas y
objetivos concretos. Para progresar en el desarrollo de iglesia requerimos
metas precisas. Sin embargo, concretar estos objetivos precisamente en
cifras numéricas de asistencia a cultos, me parece, justamente al conside-
rar el aspecto de la motivacion, una medida inmadura y poco adecuada.
({Como podria estimularme a alguna actuacion concreta la afirmacion de
que pronto se congregaran 3.400 personas en nuestro culto? Es cierto
que la perspectiva me puede llenar de asombro y emocion, pero esto dista
mucho de ser una motivacién hacia pasos concretos en la formacién y
edificacion de la iglesia.

Creo que una verdad pedagobgica esta siendo ig-
norada en tal forma de pensamiento: Las metas
solo pueden ejercer influencias motivadoras, si

ra iglesia se anuncié pablicamente el ni
es a los cultos (o membresia) que.
zar hasta una fecha determinad

Respuest :ohmmudelgks.'asque en los it
perimentado un crecimiento anual supetior

van referidas a campos de actuacién que yo mis-
mo pueda influenciar. Considerado este aspecto,
el nimerc magico 3.400 es, por ejemplo, poco
motivador. Incluso la obsesion por una cifra como
ésta puede resultar contraproducente. ;Coémo
podria yo contribuir a esto de manera significati-
va? Sin embargo: Ocuparme de que mis relacio-
nes con los demas miembros del grupo celular
sean mas cordiales... de saludar y acoger amable-
mente a nuevos visitantes a los cultos... de invitar
a personas alejadas de la iglesia para un café en
casa... de dedicar a la oracién un tiempo determi-
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nado al dia ~todos son ejemplos de metas y objetivos para cuya consecu-
cién yo también puedo contribuir-. Y lo realmente interesante es que la
concentracion de los esfuerzos dentro de tales esferas cualitativas, guarda
una relacion comprobadamente muchisimo mayor con el crecimiento nu-
mérico de una iglesia, que las metas cuantitativas de asistencias a cultos,
supuestamente tan importantes. La diferenciacion entre aquello que pode-
mos «hacer» en la iglesia (p. €]., elevar la calidad del trabajo) y lo que no
podemos «hacer» (p. €j. cifras ideales de asistencia a cultos y de conversio-
nes) —en la Parte 4 del presente libro se tratara mas detenidamente este
punto-, tiene consecuencias practicas: Debemos poner mads atencién en
formular siempre los objetivos de la iglesia dentro de esferas «realizables»
por los creyentes, y no en esferas que Dios se ha reservado para si. ;Podria
ser que algunos autores de iglecrecimiento gustan de propagar como
«metas» tales cifras ideales de asistencia a cultos, porque, en su fuero inter-
no, piensan que esto es realizable por medios humanos? Como hemos
podido comprobar, esta ilusion es caracteristica del modelo tecnocratico.

Naturalmente que no es un error, sino que, por el contrario, es muy Qtil,
contar los participantes a los cultos y llevar una estadistica sobre ellos. Sin
embargo, lo realmente importante es que sélo se conceda a este aspecto la
relevancia que merece, evitando toda exageracion. El crecimiento numéri-
co del culto no es la verdadera «<meta», a la cual haya que subordinar todo
lo demas, como si fuesen sélo medios para alcanzar un fin. A la verdad, es
la «consecuencia» natural del trabajo en el aspecto cualitativo.

Esta conclusion tiene una consecuencia importante: Precisamente debido a
que el aumento de la participacién en los cultos es consecuencia natural
del grado de calidad de la iglesia, puede servir el control de desarrollo y
fluctuaciones de asistencia a cultos, estratégicamente hablando, como ins-
trumento de «control de éxito». Nos indicara, entre otras cosas, hasta qué
punto nuestros esfuerzos estan dando fruto positivo en la elevacién de la
calidad de la vida de la iglesia. Aunque las cifras numéricas de asistencia en
crecimiento no constituyan, por si mismas, una garantia de calidad de una
iglesia, lo que si se puede decir es que, si durante anos no se ha registrado
ningun crecimiento cuantitativo, a tal iglesia le sobran razones para buscar
la causa de esto en problemas cualitativos claramente identificables.

Punto de partida para el desarrollo natural de iglesia no son, por lo tanto,
metas numéricas («El afo 2002 cultos con asistencia de 3.400 personas»),
sino metas dentro del campo cualitativo (p. €]., «Hasta fines de noviembre,
el 80% de los miembros debe haber descubierto sus propios dones espiri-
tuales»). Dentro de este campo, no deberiamos descuidar ni un momento
la definicién de metas desafiantes, alcanzables y verificables.
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I
«Practicamente
en la totalidad

de los factores
cualitativos rele-
vantes, el pro-
medio de las
iglesias mas
grandes ha re-
sultado mas
bajo que el de
las pequernias.»

iSon las iglesias grandes
tambien iglesias «buenas»?

Quien esta en contacto constante con la literatura sobre iglecrecimien-
to, se encuentra a cada paso con los nombres de grandes iglesias, las
cuales, supuestamente, son dignas de imitar. En el trasfondo se
subentiende la ecuacién: «iglesias grandes = iglesias buenas». Pero, jes
ésta una tesis sostenible? Por primera vez, nuestra investigacion puso de
relieve que casi siempre la verdad es, mas bien, lo contrario. Deseo
mostrar de qué manera, paso a paso, al ir progresando las investigacio-
nes del proyecto, llegamos a tal conclusién:

1. La primera vez nos sorprendié la evaluacion de los datos, cuando
calculabamos los promedios de miembros y participantes en cultos de
iglesias crecientes y decrecientes (ilustracion izquierda superior): Por
término medio, iglesias decrecientes tienen mas del doble de miembros
que las crecientes, y también la media de sus cifras de asistencia a cultos
estd un 17% por encima de la de las iglesias en crecimiento.

2. Al continuar seleccionando, verificamos el crecimiento real, tanto de
iglesias «grandes» como de «pequefas» en los Gltimos cinco anos (ilus-
tracion izquierda inferior): La media en las pequefias resul-
to ser el 13%, y en las grandes solo el 3%. Pero también

~ Tamaiio de iglesia

Tomano medio de iglesias que crecen”

e iglesias que decrecen
Iglesias Iglesias
que crecen  que decrecen

Nimero

de miembros '—)-"')-/

Participantes = ) ¢ y* )i
mate AU 255

-y -
L9

Relacion entre lamano de iglesia

¥ calidad/cantidad
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grandes. pequenas
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Indice de 1% =)
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en relacién con el indice cualitativo calculado quedé de-
mostrada una diferencia estadistica interesante: Iglesias
grandes estaban dos puntos por debajo del valor medio
fijlado en 50, en tanto que las pequenas estaban dos pun-
tos por encima.

3. Del total de 170 variables que constituian la base de
nuestro cuestionario, el ordenador establecié aquellas
que tenfan la relacién negativa mas fuerte con el creci-
miento de la iglesia. Resultado: De todas las variables esta-
blecidas, al tamafio de la iglesia le correspondié el tercer
lugar entre los factores de peor influencia sobre el creci-
miento, solo comparable con factores como «teologia li-
beral» o «tradicionalismo».

4. Para definir un poco mejor las categorias «grande» y
«pequefa», analizamos, a continuacion, el crecimiento de
iglesias de diversos tamanos: 1-100 visitantes, 100-200,
200-300, 300-400, etc. (véase ilustracion superior dere-
cha). El resultado fue que el porcentaje de crecimiento iba
en reduccién a medida que aumentaba el nimero de visi-
tantes. En si, este hecho no sorprende, ya que los mismos



fio de iglesia es el que gana mds
para Cristo? '

100-200 200-300 3¢
ntes que participan en el cult

Crecimiento
desde ml:onm

porcentajes referidos a iglesias mayores, representarian nimeros mucho
mayores de personas. La verdadera sorpresa se produjo cuando, de los
porcentajes, obtuvimos las cifras absolutas. Resultado: Iglesias agrupadas
en la categoria de mas pequefas habian ganado en los tltimos cinco
afos, en promedio, 32 personas, iglesias entre 100 y 200 visitantes, tam-
bién 32 personas, iglesias entre 200 y 300 visitantes alcanzaron 39 perso-
nas, e iglesias entre 300 y 400 visitantes, solo 25 personas. Esto quiere
decir que una «iglesia pequena» lleva aproximadamente el mismo nime-
ro de personas a Cristo que una «grande», o dicho en otra forma: Dos
iglesias, de alrededor de 200 creyentes cada una, llevan mas del doble de
personas al Evangelio que una con 400 creyentes en comunién.

5. ¢Y no podria ser todo completamente diferente en iglesias realmente
grandes (de mas de 1000 visitantes)? Con la cantidad enorme de datos a
nuestra disposicion, tuvimos, por vez primera, la posibilidad de analizar
este supuesto y su grado de veracidad. Resultado: Mientras que las iglesias
de la categoria de hasta 100 visitantes (con un promedio de 51 en los
cultos) ganaron una media de 32 personas nuevas en los Gltimos 5 anos,
el crecimiento en las mega-iglesias (media de 2.856 participantes en cul-
tos) fue, en el mismo tiempo, de unas 112 personas. Es cierto que estas
son, en nameros absolutos, mas que en iglesias «enanas» (ilustracién pag.
48, izquierda). Sin embargo, si nos damos cuenta de que, en las mega-
iglesias, tenemos que ver con 56 veces mas miembros que en las «ena-
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Creyentes que participan en el clte.

nas», el calculo que sigue expresa de manera mucho mas realista el poten-
cial de las dos categorias de iglesia: Si en lugar de haber una iglesia con
una asistencia media al culto de 2.856 personas, hubieran 56 iglesias con
51 creyentes en comunion, cada una, entonces ganarian estas (ltimas,
como media estadistica, dentro de cinco afios, 1.792 personas nuevas
para Cristo. Esto seria 16 veces lo que alcanzaria la mega-iglesia. Por lo
tanto, ha quedado demostrado que el efecto evangelistico de las iglesias
enanas es 1.600 por ciento mayor que el de las mega-iglesias.

6. Practicamente en la totalidad de los factores cualitativos relevantes,
las iglesias grandes estan en peor situacion que las pequenas. Citamos
solamente dos ejemplos: En iglesias «enanas» (esto es, con menos de
100 visitantes), los pastores informan que el 31% de los creyentes en
comunion realiza tareas de la iglesia, de acuerdo con sus dones. En las
mega-iglesias, esta cifra media es del 17% solamente (ilustracion supe-
rior derecha). En iglesias «enanas», un 46% de los hermanos esta inte-
grado en grupos celulares; en mega-iglesias es apenas un 12%. Igual de
drasticas son las diferencias cualitativas en la mayor parte de las 170
variables que hemos utilizado como auxiliares para clasificar la calidad
de una iglesia.

iPero no hay también ejemplos que contradicen lo anterior? ;lglesias
que, al tiempo de ser numerosas, crecen en cantidad y poseen un eleva-
do nivel cualitativo? Si que las hay, pero son tan escasas y tan poco
frecuentes que todo el mundo habla de ellas. Tales casos son excepcio-
nes a la regla, y algunos de ellos constituyen excepciones muy especta-
culares.

Deberiamos alegrarnos de que existen, pero tendriamos que abstener-
nos de querer aprovechar precisamente tales fenémenos insolitos como
modelos para otros. Mi parecer es que serd mucho mas Gtil observar
mas atentamente el sinnimero de iglesias mas pequenas, que se desta-
can por su calidad elevada, su fuerte crecimiento numeérico y sus formas
innovativas de multiplicacion. Ya que necesitamos modelos para ser
imitados, debemos buscarlos en esta categoria.
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El factor
minimo

Muchos cristianos que han conocido los principios de
crecimiento natural de iglesia, empiezan a lamentar-
se y a decir: «;Y todas esas cosas he de tener yo en
cuenta al mismo tiempo? jPero si de tantos arboles
no puedo ni ver el bosque!» Precisamente aqui hemos
de aplicar lo gue nosotros llamamos «la estrategia
del minimo»: Al principio es mds que suficiente el
concentrarse de momento en un sector determinado.
¢ Pero qué es este sector estratégico decisivo? Nues-
tras investigaciones nos confirman, que también aqui
se puede aplicar una analogia tomada de la agricul-
tura: la concentracion en el llamado «factor mini-
mo». La estrategia del minimo es una respuesta bioti-
ca a la pregunta sobre la sincronizacion en el desa-
rrollo de iglesia.
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«jLa estrategia
del minimo
tiene como
objeto el ense-
Aarnos a hacer
poco, pero bien
hecho!»

Ejemplo de un perfil
de iglesia: el factor
minimo es aqui la
caracteristica
cualitativa «células
integrales».

- Diagrama de columnas
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Estructuras [
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Evangelismo [ | |
Relaciones [ | !

Ejemplo del perfil de una iglesia

Concentracion de las
fuerzas existentes

La estrategia del minimo parte de la base de que las caracteristicas cua-
litativas menos desarrolladas de la iglesia, son las que en primer lugar
bloquean su desarrollo. A la inversa, quiere decir esto: Si concentramos
nuestras energias, sobre todo, en nuestros factores minimos, es de es-
perar que simplemente esto ejerza ya una influencia positiva sobre el
resto del crecimiento de iglesia (ver ambas ilustraciones).

En el desarrollo natural de iglesia no se trata siempre de hacer mas. Lo
que se pretende es mas bien hacer menos que hasta ahora, pero mejor.
Las (escasas) energias existentes se han de concentrar en los factores
basicos espirituales y estratégicos. Los efectos que una semejante con-
centracion puede ocasionar, se pueden comparar perfectamente con la
historia de David y Goliat: Goliat era sin duda el mas fuerte —pero David
luchaba con inteligencia (divina)-. En primer lugar él concentré todas
sus fuerzas en la honda, con lo que pudo multiplicar el efecto de la
energia aplicada. Y por otra parte acerté en el punto mas efectivo; exac-
tamente en la frente de Goliat. De la misma manera puede poner fuera
de combate un avispén —si usa sus fuerzas adecuadamente-a un elefan-
te. Mientras que segun la Logica del pensamiento tecnocratico, peque-
fas causas solo ocasionan pequefios efectos, puede ocurrir en sistemas
concatenados que las mas pequefas causas llegan a ocasionar los efec-
tos mas persistentes.

| Hemos dicho en la Primera Parte
(péags. 40-41), que cuando todas las
caracteristicas cualitativas de una
| iglesia han alcanzado un indice de
calidad de 65 (0 mas), se trata casi
con una seguridad del 100% de
una iglesia en crecimiento. Ya esta
«hipotesis del 65» nos sefala la es-
tratégica situacién clave del factor
minimo: tan pronto como se alcan-
za el valor 65, se manifiesta sin ex-
[ cepcion en todas las iglesias estu-

diadas hasta ahora, también en un
crecimiento cuantitativo. Al efec-
tuar la evaluacion de datos de to-
das las 1000 iglesias bajo los mas
50 60 | diferentes aspectos, resulta que las

 posibilidades de aumentar el indice
! cualitativo de la iglesia en ningln

30 40

50
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otro sector son mas grandes que al trabajar con el factor minimo. Natu-
ralmente la estrategia del minimo no dice bajo ningin concepto, que el
factor minimo, visto absolutamente, sea mas importante que los otros
factores. En el desarrollo natural de iglesia se trata, como ya hemos vis-
to, precisamente del juego arménico entre si de todas las ocho caracte-

risticas cualitativas. Esto quiere decir que, bajo un determinado punto

de vista, hemos de trabajar simultaneamente con todos los ocho facto-
res.

La estrategia de minimo sélo pretende ser una ayuda para fijar correcta-
mente prioridades temporales en este proceso. Y puesto que no es posi-
ble el trabajar en los ocho frentes de combate con la misma fuerza y
concentracion —si alguien cree poder hacerlo, naturalmente lo debe
hacer—, es conveniente el encontrar los puntos que prometen los resul-
tados mayores con respecto a la energia invertida.

Es algo natural que el factor minimo varie notablemente de una iglesia a
otra. Mientras que en la iglesia A la caracteristica cualitativa «estructuras
funcionales» es el punto estratégico decisivo, en la B es «espiritualidad
contagiosa» y en la C «liderazgo capacitador». Aqui ha de buscar cada
iglesia individualmente cual es en su situacién el punto clave estratégico
—jy al mismo tiempo tener mucho cuidado y no intentar transmitir sus
experiencias a otros!

Incluso dentro de una y la misma
iglesia puede ocurrir que en épocas
distintas sean diferentes las caracte-

El perfil de iglesia

de la misma con-
gregacion, esta vez
en forma de un
diagrama en espi-
ral: las dreas azules

muestran hasta
donde ha crecido
cada una de las
ocho caracteristicas
cualitativas, las ro-

Jas muestran el cre-

cimiento del nume-
ro de visitantes. En
este caso el creci-
miento se ve impe-
dido por deficien-
cias de las células.

risticas cualitativas con respecto al
factor minimo. El factor minimo
puede cambiar con relativa rapidez
—-de modo especial cuando se tra-
baja sobre este punto de modo
consciente-. El perfil de cada iglesia
(también el que aparece en esta
pagina) refleja solamente la situa-
cién en ese momento y que en oca-
siones puede quedar desfasado con
facilidad.
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|
«La tabla mas
corta de un ba-
rril determina

la cantidad de
agua que puede
contener.»

El sentido
espiritual del
factor minimo

La obra de Dios y
nuestra obra

La imagen del
«barril del minimo»

Tengo la experiencia de que a la mayoria de los cristianos no les conven-
cen los analisis cientificos diferenciados del desarrollo natural de iglesia,
pero si una demostracién bien sencilla. Para mis seminarios he encarga-
do hacer un tonel del minimo, segin el modelo de la imagen en la
pagina de la derecha, es decir: un barril con duelas o tablas de diferente
altura. Cuando tengo que prestar servicio en una comunidad en la que
ya se determino el perfil de iglesia, escribo los nombres de las ocho
caracteristicas cualitativas en las tablas —segin lo poco o mucho que
estén desarrolladas en esta iglesia-. En la tabla mds corta escribo el
nombre del factor minimo (p.ej. «estructuras» ), y en la mas larga el
nombre del factor maximo (p. ej. «espiritualidad»).

A continuacién echo agua en el tonel hasta que empieza a rebosar.
Mientras sigo echando y ¢l agua empapa el suelo y llega a los que
estan sentados en las primeras filas, pregunto a los asistentes lo que
debo hacer segun su opinién. Algunos, entre ellos por lo general el
conserje, me piden con insistencia que inmediatamente deje de echar
agua. Naturalmente me niego a hacerlo pues los rios de agua que
bajan del cielo, en el tonel son comparables con «bendiciones de
Dios». jNo es cuestion de resolver el problema de nuestra «iglesia»,
que claramente no puede retener el agua, pidiéndole a Dios que nos
dé menos bendiciones!

Ante esto, proponen otros que se ha de orar mas. Mi contestacion es
que considero la oracion como de importancia extrema e imprescindi-
ble para la iglesia y alargo la tabla, de por si ya larga, «espiritualidad
contagiosa» diez centimetros mas —y todos pueden ver que esta medida
digna de elogio no resuelve el problema en si-. El agua sigue chapo-
teando por el suelo. Hasta que a alguien se le ocurre el pedirme que
alargue la tabla del factor minimo. Y mira qué bien, en el momento en
que alargo sélo unos centimetros la tabla del factor minimo, ya puede el
tonel retener mas cantidad de agua. Cuento este ejemplo por un moti-
vo muy concreto: lo que hay detrés de la estrategia del minimo estadis-
tica, matematica —jy sobre todo espiritualmente!- hablando, son rela-
ciones bastante complejas. No podremos motivar a nadie para este tra-
bajo mientras que no se consiga una aclaracién total mediante image-
nes que convenzan.

Utilizando estas analogias se puede demostrar facilmente el modo de
retener lo que es importante para el desarrollo de iglesia: el barril con las
ocho tablas (= caracteristicas cualitativas) representa lo que podemos
hacer, y segin la voluntad de Dios también debemos trabajar. Que lue-
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'mas corta decide la cantidad
que el barril retiene

go después entre agua (= nuevos convertidos) en el barril, es algo que
nosotros con nuestro trabajo diligente en la calidad del tonel, directa-
mente no podemos conseguir. Si Dios no hace llover ningtin «<agua», no
nos sirve de nada el barril mas lindo.

Evidentemente a la inversa: Si Dios hace llover a torrentes —jy hay funda-
mentos teolégicos para pensar que El lo hace con agrado!- entonces sf
que tiene gran importancia la calidad de nuestro «barril» (= iglesia). En
resumidas cuentas la iglesia es decisiva para que el barril retenga el agua
0 no.

Naturalmente en estas comparaciones —lo mismo que en las parabolas
biblicas- no se debe confundir la semejanza con la realidad. Toda com-
paracién tiene sus limites y no se debe exagerar en la interpretacion.
Pero mientras nos demos cuenta de sus limitaciones, pueden ser estas
demostraciones de gran valor pedagdgico para hacer ver de un modo
plastico y entendible los elementos esenciales del desarrollo natural de
iglesia —la relacion existente entre la obra de Dios y nuestra obra, de
calidad y cantidad, del trabajo simultdneo en los ocho factores y en
especial en el factor minimo.
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Parte 2:

El factor

minimo

|
«Con el descu-
brimiento hecho
por Liebig de
una “fertiliza-
cion orientada
hacia el mini-
mo” se pueden
conseguir en la
agricultura

un aumento re-
pentino de las
cosechas.»

Por qué las
«experiencias» no
son transmisibles

Paralelos con la
agricultura

La estrategia del minimo tiene su modelo —como todos los elementos del
desarrollo natural de iglesia- en la biologia. Esto tiene su origen en un
descubrimiento efectuado hace unos 150 afios por el bidlogo y quimico
Justus von Liebig con respecto al modo de usar los abonos.

Liebig descubrié que para el desarrollo de una planta son necesarios cua-
tro minerales: nitrégeno, potasio, cal y acido fosforico. Mientras estos cua-
tro minerales se encuentren en la tierra en cantidad suficiente, el desarro-
llo se realiza de modo automatico; pero se para inmediatamente, tan
pronto como uno de ellos se ha consumido (Fig. 1). Si se elimina esta falta,
es decir: si se abona con este mineral, vuelve a iniciarse el crecimiento de
la planta hasta que se haya acabado otro mineral (Fig. 2). Si en esta situa-
cion se continia abonando con écido fosférico, porque tiempo atras tan-
to éxito tuvo, se pasa de una escasez a un exceso (Fig. 3). El exceso de
acido fosférico provoca una sobreacidez de la tierra, envenendndola prac-
ticamente. Y cuanto mas se esfuerce el campesino, tanto mas disminuye la
cosecha y aumenta el envenenamiento del medio ambiente. Por el con-
trario, si el abono se concentra en la nueva escasez que ha aparecido
(Fig. 4), continuara el crecimiento natural.

Con el descubrimiento hecho por Liebig del abono «orientado hacia el
minimo» se rompio la aparente «ley natural de la disminucion progresiva
de las cosechas», lograndose aumentos repentinos de las mismas en la
agricultura —jy esto sin que el campesino que empleaba esta estrategia
tuviera que invertir mas energias!

Aplicando esta normativa a la iglesia se puede explicar de un modo increi-
blemente sencillo un fenémeno frecuentemente observado: Ahf tenemos
un pastor (campesino) que de buena fe se esfuerza haciendo casi lo mis-
mo que su pastor vecino y sin embargo ve como su trabajo apenas si tiene
fruto, mientras que la iglesia de su companero crece de un modo explosi-
vo. El companero de nuestro pastor intenta una y otra vez hacerle ver que
es necesario el trabajar consecuentemente en el campo de la «evangeliza-
cién», tal y como él lo viene haciendo desde hace un tiempo. Nuestro
pastor hace caso de este consejo, hecho con toda la buena intencién del
mundo y a pesar de ello sélo consigue que todo vaya a peor.

La actitud del «pastor con éxito» se puede comparar con la del campesino
que ha hecho la experiencia de que solamente abonando con acido fosfé-
rico se puede duplicar la cosecha y por eso recomienda el acido fosférico
como solucion para todos los problemas («El acido fosférico es lo mejor
del mundo»). No se da cuenta de que lo que en su situacién ciertamente
resolvio su problema, en otra situacién pueda ser contraproducente —jin-
cluso puede ocurrir que a €l le pase también lo mismo en un futuro!
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Fig. 1: Mientras que tres de las cua- Fig. 2: Una vez que se ha abonado
tro substancias nutritivas vitales con acido fosfdrico, se inicia nueva-
(nitrégeno, potasio, cal) estdn en  mente el crecimiento hasta que este
cantidad suficiente, el crecimiento  es limitado por una escasez de ni-
de la planta queda limitado por trogeno.

una escasez de dcido fosfdrico.

Fig. 3: Si el campesino, siguiendo Fig. 4: Si por el contrario, en esta
su experiencia, contintia abonando  situacion, la fertilizacion se concen-
el terreno con dcido fosforico (una  tra en el nuevo factor minimo, apa-

solucién que en el pasado clara- recen simultdneamente dos efectos:
mente ha tenido éxito), en el mejor en primer lugar se reinicia el creci-
de los casos serd inefectivo, pero miento, y en segundo lugar

podria ocurrir que fuera incluso per- automaticamente es saneado el
judicial, puesto que un exceso de suelo que tenia sobreacidez por ex-
dacido fosforico ocasiona una ceso de dcido fosférico.
sobreacidez del suelo. El crecimien-

to de las plantas viene limitado

esta vez por una escasez de nitro-

geno.
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El factor

L _ 1
«La estrategia
del minimo no

nos dice bajo
ningn concep-
to que siempre
nos hemos de
concentrar en
lo que peor
podemos o
sabemos.»

{Por qué no
siempre es de
utilidad un
crecimiento de
nuestros puntos
fuertes?

iFactor minimo o
factor maximo?

En los dltimos afos he podido observar que para algunos cristianos la
estrategia del minimo es algo tan evidente que llegan a la conclusién de
que se ha de entender como un modelo de comportamiento de valor
general y que por lo tanto se puede aplicar a todos los aspectos de la
vida. De esta manera en algunas iglesias se lleg6 a sacar el lema: «Siem-
pre nos hemos de concentrar de modo especial en aquello que peor
tenemos.» Esta bien claro que con una filosofia semejante la frustracion
esta totalmente preprogramada.

La estrategia del minimo no nos dice bajo ningun concepto que siem-
pre nos hemos de concentrar en lo que peor podemos. Una equivoca-
cion tal, sélo puede ocurrir cuando la normativa demostrada con el «ba-
rril del minimo» se aisla del resto del desarrollo natural de iglesia. Hay
algunos sectores, en los que de modo especial se deben vivir plenamen-
te nuestras cualidades positivas (el sector de los «ministerios seguin do-
nes» es un ejemplo de ello) y otros donde hemos de concentrar la aten-
cién sobre nuestros puntos débiles (p. ej. en lo referente al llamado
«Fruto del Espiritu» de Gal 5:22). Cuando se analiza el asunto de cerca,
nos damos cuenta de que no se trata de si nos hemos de concentrar en
nuestros puntos débiles o en los fuertes. Verlo como alternativa, es equi-
vocado.

Con respecto a la totalidad de la iglesia, esto quiere decir: siempre y
cuando se trate de elementos intercambiables, es vélido el principio de
desarrollar nuestros puntos fuertes y no ocuparnos de modo especial de
los débiles. Ejemplo: Cuando uno de los puntos fuertes de la iglesia es el
culto con buena musica litirgica de 6rgano, entonces es adecuado el
desarrollar esta cualidad para que sea de ayuda en otros sectores —por
ejemplo, invitando con mayor empeno a personas culturalmente inte-
resadas—, en |lugar de intentar junto con el érgano introducir también el
tamboril y el hacer palmas. Lo mismo se puede decir para todos los
sectores de la vida comunitaria, que no son elementos absolutamente
constitutivos (pues ni la musica de 6rgano ni la de tamboril son consti-
tutivas para el crecimiento de iglesia).

Pero sin embargo, en el momento en que se trata de las caracteristicas
vitales de una iglesia —y nuestras ocho caracteristicas cualitativas perte-
necen a esta categoria-, ya no es valido el principio de no ocuparse de
modo especial de los puntos flojos. Mientras que falte una sola de las
caracteristicas cualitativas o esté escasamente desarrollada —p. e]. «es-
tructuras funcionales»—, se puede comprobar que no sirve de nada el
desarroliar otros puntos fuertes —como seria p. ej. «espiritualidad conta-
giosa»—, puesto que el crecimiento no esta bloqueado en primer lugar
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Los puntos fuertes ayudan
a trabajar en los débiles

por falta de espiritualidad, sino por estructuras inadecuadas. Primero
hemos de conseguir que el organismo sane, antes de pasar a buscar un
crecimiento en el sector de nuestros puntos fuertes.

En la practica hemos tenido nuestras mejores experiencias combinando
ambos puntos de referencia: Utilizamos los puntos fuertes existentes de
la iglesia para influenciar sobre el que sea mas flojo. Cuando, p. ej. como
esta representado en el cuadro adjunto, el punto fuerte de la iglesia esta
en el terreno de «los ministerios segin dones» y la debilidad mayor en el
terreno del «evangelismo segun las necesidades», no quiere decir esto
que: «A partir de ahora los dones espirituales de los cristianos carecen
de importancia, lo Gnico que interesa es la evangelizacion.» jEsto seria
en realidad una estrategia negativa sumamente improductiva!

La contestacion tendria que ser: «<Empleemos los maravillosos dones
espirituales que Dios nos ha dado a cada uno de nosotros para cumplir
mejor que hasta ahora la Gran Comision.» Este sistema es una ilustra-
cion tipica de lo que en general caracteriza el crecimiento natural de
iglesia. No se trata de meter a una iglesia en el esquema de un progra-
ma pensado con anterioridad. Sino que, al contrario, partiendo de lo
que ya ha dado Dios a la iglesia, nos preguntemos: «;Cémo lo podemos
emplear para la Gloria de Dios y el crecimiento de Su iglesia mejor que
hasta ahora?»
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Cuando la capaci-
dad mayor de una
iglesia es p.ej. el
atributo cualitativo
«ministerios segtin
dones» y el factor
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ces se ha de prestar
atencion sobre todo
a emplear los dones
existentes en bene-
ficio del ministerio
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Parte 2:

El factor

minimo

I ——
«Ha de sonar el
timbre de alar-
ma en nuestros
oidos cuando
alguien hable
de sus experien-
cias personales,
considerando-
las como princi-
pios de valor
general.»

Con
«experiencias»
no se demuestra
nada

La diferencia
entre
«ilustraciones» y
«demostraciones»

Cuidado con las

«iglesias modelo»

En los Gltimos capitulos hemos podido comprobar lo ambivalente que
puede resultar el intento de traspasar a una iglesia las experiencias
positivas que otra haya hecho. Del mismo modo que el fertilizar con
acido fosforico —por muy importante que este mineral sea para el cre-
cimiento de las plantas— no es la solucién para todos los problemas de
la agricultura, se puede considerar también para cada uno de los atri-
butos cualitativos descritos. Ni el «liderazgo capacitador», ni los «mi-
nisterios segun dones», ni la «espiritualidad contagiosa» ni ninguno
otro de los atributos cualitativos son «la» clave del crecimiento de igle-
sia. Si una iglesia ha hecho la experiencia, de que en su situacion, el
trabajar sobre un atributo cualitativo determinado ha resultado ser
«la» clave —y algunas hacen esa experiencia—, es debide muy posible-
mente a que intuitivamente han acertado con el factor minimo. No
hay ningun fundamento para suponer que el trabajar en ese terreno
pueda producir resultados semejantes en una otra situacién de la co-
munidad.

Acentlo esta realidad tan insistentemente, porque mucho de lo que
hoy en dia podemos leer sobre el tema «crecimiento de iglesia» esta
montado sobre una analogia con el lema «El acido fosférico es lo mejor
del mundo». Pastores, para los que en su ministerio, alguno de los ocho
atributos cualitativos adquirié una importancia especial, intentan colo-
car por todas partes este aspecto parcial, como solucion a todos los
problemas de las demas iglesias. Pero siempre que se ofrezcan aspectos
parciales como el todo, se estd en peligro de caer en la ideologia. Si
nuestras investigaciones han demostrado algo, es con seguridad que es
insostenible el reducir el crecimiento de iglesia a determinados aspec-
tos parciales.

Hay que tener mucho cuidado cuando alguien intenta demostrar la
tesis que €l presenta solamente con sus propias «experiencias». Sin
duda alguna se pueden hacer comprensibles muchas cosas con expe-
riencias personales, pero demostrar no se demuestra nada.

¢ Qué papel juegan entonces los testimonios personales? jUno muy im-
portante! Con ellos no se puede demostrar nada, pero se puede ilustrar
perfectamente lo ya demostrado. Y se puede partir de la base, de que
para la mayorfa de las personas, la ilustracién tiene un poder de con-
vencimiento psicolégico mayor que las pruebas, por muy cientificas
que éstas sean. jDesde el punto de vista psicolégico, una ilustracién
presentada con claridad, de hecho, tiene para muchas personas el valor
de una demostracion!
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Testimonio de
experiencia
personal, que a
menudo enfatiza
lo que no ocurre
regularmente.

Que las personas
se entusiasmen del
poder de Dios.

«Lo que esa
persona o iglesia
haya experimenta-
do, lo tengo que
experimentar yo
también.»

‘que esta o aquella

«Es hermoso lo

iglesia ha experi-
mentado. Me
anima a pensar en
lo que Dios querrd

de nosotros.»
Las experiencias Un ejemplo vivo «He de imitar con | «Podré sequir el
de una congrega- | debe cautivaralas |exactitudala modelo de una
Cion se exponen personas, de iglesia modelo, si | iglesia, y en su
‘de tal manera que | manera que quiero lograr el proceso descubrir
invitan a su aplique a su vida mismo éxito.» principios genera-
imitacién. algo similar, ' les que me sean

de aplicacion.»

Detalles extraidos
de cientos de
modelos. El
criterio es lo que
ha sido de utilidad
general.

Que la congrega-
cién conozca los
principios de
crecimiento, y
aprenda a aplicar
aquellos que son
fundamentales
para el desarrollo
de la iglesia.

«En este principio
se trata de una de
las muchas
posibilidades que
existen en la
edificacion de la
iglesia del Seror.»

«Procuro aplicar a
mi situacion
particular lo que se
oculta tras los
principios.»

Trasladar lo que ha
sido de utilidad a
una o varias
situaciones
congcretas.

Ayuda a practicar
los pasos, en los
que la experiencia
positiva de otros
es un modelo a

sequir.

«Los programas
que me van bien
seguro que son los
adecuados para las
demas iglesias
locales.»

nuevo.»

«Elegiré un
programa basado
en los principios
generales, que se
aplique a nuestra
situacion, o
desarrollaré uno

Personalmente intento tener en cuenta en mi propio ministerio esta
normativa pedagégica, utilizando todas las posibilidades a mi alcance,
pero con respecto al crecimiento de iglesia, sigo solamente las tesis de
valor general. Pero cuando se trata —p. ej. en el contexto de un semina-
rio- de presentar a otras personas estas tesis, no utilizo con frecuencia
los resultados de nuestras investigaciones, sino que mas bien empleo
anécdotas, historias, imagenes y experiencias personales, La demostra-
cion con el «barril del minimo», de la pagina 52, p. ej. no demuestra
nada en absoluto, sino posiblemente sélo que en un cubo no cabe nada
mads que una cantidad de agua determinada —pero es una herramienta
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La diferencia entre
testimonios, mode-
los, principios y pro-
gramas. jTodo tiene
su propio valor,
pero no hemos de
confundir el uno
con el otro!



El factor

«jHacedlo como
nosotros!»

El significado de
iglesias modelo

poderosa para ilustrar de un modo asequible lo que anteriormente con
todos los medios posibles se ha demostrado—. Pero nunca hemos de
confundir —-nunca de verdad- la diferencia entre imagenes o anécdotas
psicolédgicamente convincentes y afirmaciones demostrables. El revolti-
jo de «testimonios» personales, «<modelos», «principios» y «programas»
(ver tabla en la dltima pagina), gque con tanta intensidad impregna las
discusiones sobre el crecimiento de iglesia, tiene aqui su origen.

La confusién entre «experiencias personales» y «principios de valor ge-
neral» tiene una especial importancia en relacién con iglesias con éxito
y que son admiradas por muchos —y con razén- como «iglesias mode-
lo». Mucho de lo que oimos sobre estas iglesias con respecto al creci-
miento de iglesia es digno de admiracién. Pero sin embargo algunas
cosas que se pretenden presentar como principios de valor general,
bajo ningln concepto se pueden demostrar como tales. Para muchos
oyentes es el tamario de la iglesia ya prueba suficiente de que las tesis
son correctas y por lo tanto validas también para otras iglesias.

La campana de alarma ha de sonar en nuestros oidos cuando alguien
hable de sus experiencias personales y las ponga como principios de
valor general: «Lo que ha funcionado conmigo, también funcionara
contigo.» Testimonios como pruebas —esto es una verdad de goma.

Naturalmente, con mis palabras no estoy en contra de aprender de igle-
sias modelo. No hay nada mejor para romper la rutina encajonada de
una iglesia, que el contacto con otra iglesia viva, dindmica y en creci-
miento. Lo Gnico que quisiera es despertar en |os lectores la sensibilidad
de que no todo lo que representantes de estas iglesias nos quieren ha-
cer ver —hasta ahora con gran convencimiento de si mismos— como
receta para todo, tiene que ser forzosamente para nosotros la medicina
adecuada.
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Parte 3

Seis
principios
bioticos

La clave para cada una de las caracteristicas cualita-
tivas es el activar el «potencial bictico», que Dios
tiene puesto ya en su iglesia. Pero si no queremos
que esto quede solamente en una bonita teoria, nos
hemos de preguntar: ;Y esto como se hace? ;Qué
podemos hacer nosotros mismos para que los meca-
nismos de crecimiento, con los que Dios mismo hace
su iglesia, funcionen mejor que lo han hecho hasta
ahora? Siguiendo el consejo biblico de aprender de
la creacion de Dios, para entender mejor las norma-
tivas de Su Reino, nos encontramos con una serie de
principios validos para todo lo viviente —también
para el organismo «iglesia».



6 principios

|
«Mucho de lo
que se ha publi-
cado sobre el
tema “creci-
miento de igle-
sia”, esta mas
proximo al mo-
delo “robot”
que al modelo
“organismo”.»

Por qué no es
adecuado el
modelo «robot»

El planteamiento
tecnocratico: Aqui
es modelo el robot.
Todas las piezas
necesarias estan
listas desde el prin-
cipio en su forma
definitiva y se mon-
tan mediante un
proceso estdtico de
paso a paso. Al fi-
nal toda la produc-
cién tiene el mismo
aspecto y todos ha-
cen exactamente lo
que hemos progra-
mado para ellos.

¢Tecnocratico o
biotico?

A mi me parece que el mejor simbolo para lo
que en este libro repetidamente hemos denomi-
nado y criticado como «pensamiento tecnocra-
tico» es un robot (ver las figuras en la parte iz-
quierda). Cuanto mas se orienten las instruccio-
nes para el crecimiento de iglesia con ese esque-
ma de montaje, tanto mas se alejan del creci-
miento natural de iglesia. El planteamiento bié-
tico sigue precisamente normativas totalmente
diferentes a la I6gica de robot: la logica de lo
viviente (ver figuras a la derecha). Se puede ver
claramente que mucho de lo que en los dltimos
anos se ha publicado sobre e| tema «crecimien-
to de iglesia», por su estructura mental, esta
mas préximo al modelo «robot» que al modelo
«organismon.

Con esta observacion no pretendo decir bajo
ningdn concepto que no vayan a funcionar las
normativas que se pueden deducir del procedi-
miento de construccion de un robot. Natural-
mente que funcionan, incluso con gran efectivi-
dad —en el mundo de la técnica, de las maqui-
nas, de los ordenadores; dicho en pocas pala-
bras: en el mundo abidtico-. Pero fracasan cuan-
do se trata del mundo biético. Nos encontramos
ante dos aspectos fundamentalmente diferentes
y con respecto al planteamiento, no tiene senti-
do alguno el pretender aplicar al uno los proce-
dimientos desarrollados en el otro.

A ninguno de nosotros se nos ocurriria el sem-
brar robots y pensar que alguna vez pudieran
germinar. Los robots no se pueden sembrar, ni
regar, ni cosechar. No se les puede dar leche
para criarlos, ni se les puede duchar con agua
fria para reforzar su mecanismo de defensa.
Simplemente las leyes del crecimiento organico
no tienen validez en ese mundo. A la reciproca,
las normativas tecnocraticas del mundo de los
robots tampoco tienen validez en el mundo de
lo viviente. Con respecto al organismo iglesia,
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esperaremos indtilmente una ayuda que venga
de esa parte.

Un modo de pensar tecnocratico con respecto al
crecimiento de iglesia es al desarrollo natural de
iglesia como un robot a una persona, como la
figura de un museo de cera al original, como una
flor de plastico a una rosa fragante. Se puede ver
un cierto parecido — pero no es mucho mas que
el parecido que hay entre las dos series de ima-
genes aqui representadas.

El fallo mayor del sistema tecnocratico es que
carece totalmente de automatismos de creci-
miento. Ninguna méaquina —ni siquiera los robots
mas perfectos- se puede reproducir. Lo que he-
mos denominado como el principio «por-si-mis-
mo», y que se puede observar en todos los pro-
cesos de crecimiento organico, es en el mundo
de la técnica totalmente desconocido. Para com-
prender los procesos organicos -y mucho mas
para entender al organismo iglesia— es esta la cla-
ve.

Por ese motivo quisiera describir en este capitulo
algunos principios que son tipicos para el mundo
bidtico. Por muy diferentes gue sean, tienen algo
de comun: cada uno de estos principios colabora
a obtener un efecto maximo con una inversion
minima de energia. Este uso tan efectivo de la
energia es una de las observaciones mas intere-
santes que podemos hacer en los sistemas de
autoconservacion de la creacion divina. Mientras
que, por lo general, en el mundo de |a técnica
hay que suministrar mucha energia externa para
hacer moverse una maquina, esto se regula en el
mundo viviente de una manera totalmente dis-
tinta — por-si-mismo.
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A ciegas por
el principio «por-
si-mismo»

El planteamiento
bictico: Aqui es mo-
delo un organismo
viviente. Bajo nin-
gun concepto tene-
mos desde el princi-
pio las piezas en su
forma definitiva,
sino gue todo co-
mienza con una sola
célula, que empieza
a dividirse —al princi-
pio con gran veloci-
dad, después cada
vez mds lentamen-
te-. De esta manera
se va diferenciando
el organismo progre-
sivamente. Al final
del proceso se tiene
un individuo con
una identidad pro-
pia e inconfundible.



6 principios
‘bioticos

|
«En multitud de
casos se consi-
gue con los
esfuerzos tecno-
craticos precisa-
mente todo lo
contrario de lo
que realmente
se desea.»

La esencia de la
légica
tecnocratica

Por qué no funciona
la tecnocracia

A los cristianos que tienden a pensar tecnocraticamente no se les debe
censurar el tener una falsa motivacién. El proteger a la iglesia de Jesu-
cristo es un motivo mas que legitimo. Nuestra critica no va contra este
motivo, sino en realidad contra el método con el que se pretende alcan-
zar sus metas.

Posiblemente sea de utilidad el estudiar los fallos del planteamiento tec-
nocratico en base a un ejemplo ajeno a la iglesia. Para mi, una de las
ilustraciones mas impresionantes proviene de la zoologia. En un pais
africano, crean un grupo de protectores de animales una zona reserva-
da para elefantes con objeto de conservar su efectivo. Se consigue el
efecto deseado: La poblacién de elefantes -normalmente mantenida a
un bajo nivel parejo por enemigos naturales y enfermedades— repenti-
namente se puede multiplicar sin obstaculos. Durante bastante tiempo
hay suficientes plantas para alimentar a todos los animales. Pero natu-
ralmente, cuanto mas grande se hace el rebario, tanta mas cantidad de
plantas son consumidas. En el momento en que se sobrepasa un nime-
ro critico de elefantes, se alcanza rapidamente el punto en el que tam-
bién es consumido el Gltimo vastago de acacia. Rapidamente se cam-
bian todas las cosas. No solamente se detiene el crecimiento, sino que
ocurre algo distinto: jTodo el rebafio muere de golpe! La misma medida
que deberia contribuir a la proteccion del rebano de elefantes —jy que
por un corto espacio de tiempo también lo hizol-, al pasar un tiempo
lleva a su exterminio (ver imagen).

La légica de la que han sido victimas los «protectores de elefantes» an-
tes indicados, es tipica del modo de pensar tecnocratico. Es la misma
logica que alimenta la ilusién de que un mayor ndmero de sefiales de
tréfico ofrece mayor seguridad; que armas mas mo-

dernas, mas paz; que leyes mas severas, menos delitos;
que antibiéticos mas potentes proporcionan mas sa-
lud; que a mayores inversiones en el terreno social,
menos pobreza; mas fertilizantes, mayores cosechas.
Hoy sabemos ~o por lo menos, deberiamos saberlo—
que esta l6gica de entrada-salida, en multitud de casos
no es correcta. Por muy adecuadas que en determina-
das situaciones (excepcionales) sean las medidas antes
indicadas, todas corren el peligro de destruir lo que en
realidad deberian proteger: El insistir en un aumento
del bosque de sefales de trafico, influye negativamen-
te en la tan necesaria precaucion y flexibilidad del con-
ductor para la seguridad en el tréfico rodado; las ar-
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mas llegan a ser motivo de conflictos; una legislacion severa conduce a
un modo de pensar legalista de la poblacién; los antibiéticos debilitan el
sistema de defensa; los gastos sociales perjudican la propia motivacion;
los fertilizantes envenenan el suelo,

Semejantes esfuerzos consiguen en multitud de casos -a la larga- total-
mente lo contrario de lo que se busca. Esto es debido a la logica lineal
del modo de pensar tecnocratico, como veremos en la cuarta parte con
mas detalle («desde A hacia B»). Los tecndcratas estan ciegos para los
retroefectos circulares, que cierran el punto de partida A con la meta B.
Sin embargo el conocer semejantes mecanismos de retroaccion es im-
prescindible para todos los procesos naturales. En la préxima pagina
haremos una y otra vez referencia sobre este punto.

El mismo error que tan claramente vemos en el ejemplo del rebano de
elefantes que de «tan protegidos los mataron», nos ocurre multitud de
veces con nuestras iglesias. Solamente un ejemplo bien conocido:
Cuando un buen colaborador cesa en el servicio, busca la iglesia un
sucesor para el mismo. Al parecer no hay ningun cristiano con los dones
adecuados para ello, por lo que al final se decide ocupar el puesto con
alguien sin los dones espirituales adecuados (jal fin y al cabo alquien
tiene que hacerlo!). El efecto a corto plazo parece ser positivo: el trabajo
se puede continuar, el nuevo colaborador se siente honrado por la con-
fianza depositada en €l, todos estdn satisfechos —por lo menos de mo-
mento.

Pero a la larga el asunto tiene un aspecto totalmente distinto: El nuevo
colaborador se acostumbra a que por lo visto es normal el hacer un
trabajo que no corresponde a los propios dones. La frustracién que con
ello aparece, la interpreta inconscientemente como «el sufrir por Cris-
to», mientras que a su alrededor se alaba el «sentido del deber» de este
colaborador. En la iglesia se introduce un falso modo de pensar. Otros
cristianos, que posiblemente tuvieran los dones adecuados para ese tra-
bajo, pierden todo interés en hacerse cargo del mismo, puesto que a
nadie se le va a ocurrir «derrocar» a este siervo de Dios.

Este ejemplo, que parece banal, no lo es bajo ningln concepto. Es la
suma de esa serie de diferentes decisiones, impregnadas del modo de
pensar tecnocratico, la que al final da lugar a que, en la iglesia, paso a
paso, se pierda el efecto del principio «por-si-mismo». Los seis princi-
pios, a continuacion, son el intento de aprovechar las normativas vali-
das en el mundo biético para nuestros esfuerzos en el crecimiento de
iglesia,
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Ciegos ante las
retroacciones

Las consecuencias
de decisiones
tecnocraticas

Fuerza humana
en lugar de
poder divino



Parte 3:
6 pﬁneiplos

|
«jCuando una
iglesia trabaja
sobre una de las
ocho caracteris-
ticas cualitati-
vas, se cambia
no solo el valor
de esta, sino si-
multaneamente
todos los ocho
valores!»

jUna decision:
cien
consecuencias!

Modo de pensar
interdependiente:
estructuras
interdependientes

Principio 1:
i _’-erdependencla

El primero de los seis «principios bioticos», cuyo significado para el creci-
miento de iglesia queremos ver, es el principio de interdependencia. Una
de las maravillas mas grandes de la creacién de Dios, es que todos los
elementos individuales —desde el microorganismo mas pequeno, hasta la
Gltima piedra— estan relacionados entre si y mutuamente se regulan con
una sabiduria tal, que practicamente es imposible de comprender para la
mente humana. El principio biético de la interdependencia dice: El modo
y manera como las partes individuales estan integradas en el todo es mas
importante que las mismas partes individuales.

Lo sepa o no lo sepa la iglesia, este principio es fundamental para cual-
quier forma de crecimiento de la misma. La iglesia de Jesucristo es un
complejo organismo en la que todos los segmentos estan relacionados
entre si segun los planes de Dios. Es imposible entender correctamente
una parte individual (p.ej. una de nuestras «ocho caracteristicas cualitati-
vas» 0 una accion de la congregacion o un determinado estilo de religio-
sidad), mientras que no hayamos entendido su relacion con respecto a la
totalidad. Si influenciamos una sola parte individual, tiene esto simulta-
neamente —algo totalmente imprevisible para un modo de pensar lineal-
consecuencias para todas las otras partes.

Con nuestros analisis de iglesia podemos estudiar muy préximo a la rea-
lidad, cémo este principio se materializa en la practica. Como resultado
de nuestras investigaciones, nos es posible para cada iglesia que asi lo
desee, el calcular el indice de cualidad para cada una de las ocho caracte-
risticas cualitativas. En las iglesias, en las que repetidamente hemos deter-
minado sus indices de cualidad, podemos observar un fenémeno curio-
so: jCuando una iglesia trabaja sobre una de las ocho caracteristicas cua-
litativas, se cambia no sdlo el valor de esta, sino simultaneamente todos
los ocho valores! El trabajar sobre la caracteristica cualitativa «ministerios
segln dones», tiene p.ej. efectos visibles en todos los otros campos: em-
pezando por el «liderazgo», y pasando por la «espiritualidad» y «estruc-
turas», hasta las «relaciones». {Y estos efectos pueden ser tanto positivos,
como negativos!

Un modo de pensar interdependiente se ha de reflejar en las correspon-
dientes estructuras interdependientes de iglesia. Aqui hemos de tener en
cuenta, como se ve en la imagen arriba a la derecha, que no todo tipo de
interdependencia es «sana». Todo consiste en realizar un tipo de interde-
pendencia, que haga posible la creacién de subsistemas y con ello una
multiplicacion progresiva. Al llegar a este punto, tengo el convencimiento
de que es de gran ayuda, el dejarse inspirar una y otra vez por los maravi-
llosos planes de desarrollo de la naturaleza —no en balde nos habla la Biblia
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@ Deutscher Taschenbuch Verlag, Munich

De: Frederic Vester, Unsere Welt - ein vernetztes System

Vista del tejido intestinal bien for-

mado y ordenado (800:1)

Interdependencia estructurada

Tejido del intestino grueso destrui-
do por el cancer (800:1)

Interdependencia no estructurada

de ello con tanta frecuencia—, y no buscar la solucion de nuestros proble-
mas de planificacion en libros de direccion de empresa, que muchas veces

estan totalmente impregnados de un modo de pensar tecnocratico.

Mientras que la palabra «interdependencia» —lo mismo que la mayoria de
los conceptos que empleamos en el crecimiento de iglesia— no aparece en
la Biblia, la cosa que se esconde detras de ella si que tiene una gran proxi-
midad a lo que las Escrituras llama «sabidurfa». El considerar un fendmeno

determinado no aislado,
sino en sus complejas rela-
ciones estructurales, y al
mismo tiempo, sobre todo,
no olvidar el orden que
Dios, El Creador, nos mues-
tra —esto es precisamente el
sabio modo de pensar bibli-
co-. Medido con esta medi-
da, puede que, sin duda al-
guna, sea «inteligente» to-
do lo mucho que el modo
de pensar tecnocratico pro-
duce —pero «sabio», con se-
guridad, no lo es.

«Los lideres de los ministerios se
periédicamente para planifical
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Las imdgenes hacen
claramente visible
que no toda clase de
crecimiento ha de
ser necesariamente
positiva (comp. el
crecimiento cancero-
50 en ambas imdge-
nes a la derecha).
Una caracteristica
de sano crecimiento
es «la interdepen-
dencia estructura-
da» (izquierda) en
la que se observan
subsistemas clara-
mente ordenados.

Interdependencia
y sabiduria
biblica

Un ejemplo de «es-
tructura interdepen-
diente» a nivel de
iglesia: encuentro
regular de los cola-
boradores responsa-
bles de cada una de
fas dreas de trabajo.
La diferencia entre
iglesias con altos y
bajos indices cuali-
tativos es sorpren-
dente.



|
«Un arbol no
crece sin limites,
sino que pro-
crea nuevos
arboles que,

a su vez, hacen
lo mismo.»

El fruto definitivo
de un manzano

Un crecimiento sin limites no se conoce en la bidtica —aunque sea el
suefio de algunos tecndcratas—. Toda forma de crecimiento organico
tropieza en algin momento con fronteras de la naturaleza. Por ejem-
plo, un arbol no crece sin limites, sino que procrea nuevos arboles que,
a su vez, hacen lo mismo. Este es el principio biético de la «multiplica-
cién», que atraviesa toda la creacion de Dios.

Nuestras investigaciones mostraron claramente cuan efectiva es la apli-
cacion consciente de este principio en la iglesia, tanto en la calidad
eclesiastica como en el crecimiento de iglesia. Uno de los muchos ejem-
plos es la multiplicacion de células. A todos los creyentes que participa-
ron en la prueba les preguntamos si en sus células tenian el propésito
de reproducirse por division celular. Conscientemente no preguntamos
por el juicio que les merecia el comportamiento de las células en su
iglesia en general, sino por una planificacion concreta en su grupo. El
resultado, que se puede verificar en el diagrama abajo a la izquierda, es
muy interesante: casi ningln aspecto tenia tanta relacion con el indice
cualitativo y con el crecimiento de iglesia como una respuesta afirmati-
va a la pregunta.

El principio de multiplicacion afecta a todas las dreas de la iglesia. Asi
como el fruto definitivo de un manzano no es una manzana, sino otro
manzano; el fruto definitivo de un grupo no es sélo un creyente, sino
otro grupo; el fruto definitivo de una congregacién no es un nuevo
grupo, sino una nueva iglesia; el fruto de-
finitivo de un lider no es un sucesor, sino
nuevos dirigentes; el fruto definitivo de
un evangelista no es una conversion, sino

de nuestro grupo es la multi

nuevos evangelistas. Donde se entiende y

de células» aplica este principio los efectos son in-

decloracion «se aplicas o «se aplica

mensos —también esto se deja constatar
empiricamente-. La idea de la multiplica-
cién me parece que es el motivo mas im-
portante para la creacion de nuevas igle-
sias -y no como equivocadamente pien-
san algunos, que se trata de una «actitud-
anti» contra las iglesias establecidas. Es un
principio vital de la iglesia de Jesucristo,
que esta se siga implantando por la multi-
plicacién.

Ya que hemos visto qué poco deseable es
para las iglesias aspirar a ser una mega-
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iglesia (véase pags. 46-48), el iglecrecimiento recobra asi un papel adi-
cional. En modo alguno la defensa de una iglesia pequena es una defen-
sa del estancamiento a niveles bajos. Mas bien es una defensa de la
multiplicacion continuada. En nuestros estudios comprobamos una re-
lacién positiva entre el indice cualitativo de una iglesia y el nimero de
iglesias que fundaron en los ultimos cinco anos.

No hay sefial mas clara de salud para una iglesia que la disposicién -y
capacidad- para implantar una nueva. Al revés, casi nada es un indicio
tan claro de un estado patolégico como estructuras que, ya de entrada,
impiden la multiplicacién de las iglesias, o en todo caso hacen de ello un
estado de excepcion permanente.

También aqui vale que mientras que la palabra «multiplicacién» no apa-
rece en la Biblia, vemos, no obstante, cantidad de ilustraciones de cémo
Dios usa este principio. El mejor ejemplo es para mi el ministerio de
Jesds, primeramente invirti6 en sus doce discipulos, quienes recibieron
de él la comision de hacer discipulos, que a su vez deberian hacer lo
mismo. ;Qué es si no la Gran Comision, sino la llamada a una multipli-
cacion permanente?

Alli donde los procesos de multiplicacion funcionan se puede también
hablar con toda serenidad de «muertes. ;Por qué no han de morir
después de cierto tiempo los grupos y hasta las iglesias? Este pensa-
miento no produce miedo si entretanto un grupo o una iglesia han
originado cuatro «hijos», dieciséis «nietos» y cincuenta y cuatro «bis-
nietos». En la creaciéon de Dios, la maxima es: un organismo aislado
puede morir, pero la «informacion genética» permanece para seguir
procreandose.
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El principio del cre-
cimiento organico:
su caracteristica es
que se manifiesta
rapidamente, trans-
portando en si mis-
mo el parén repen-
tino. El organismo
no crece indefinida-
mente, sino que se
reproduce, procu-
rando asi una for-
ma de «crecimien-
to» que supera su
propia individuali-
dad.

Ejemplo: El
servicio de Jesls

Multiplicacion y
muerte



Parte 3:
6 principios
bioticos

I
«Me parece que
tratamos aqui
uno de los prin-
cipios de creci-
miento de
iglesia menos
conocido.»

Cémo usa Dios
este principio

El uso creativo de
la crisis

Principio 3:
Transformacion de energia

Uno de |os principales medios de la naturaleza para fortalecer la capaci-
dad de supervivencia de organismos, asi como de ecosistemas, es lo
que en ecologia se define como «el principio jiu-jitsu». Las fuerzas y
energias existentes —incluso «energias enemigas»— son conducidas a
voluntad por la aplicacion de cantidades pequefas de energia conduc-
tora. De este modo se transforma energia destructiva en constructiva.
Opuesto a este pensamiento esta la «mentalidad boxistica»: la fuerza
del otro o del contorno es combatida por uno mismo de momento y
reducida a cero. Entonces es cuando usando nuevamente de fuerza se
logra lo que se desea.

Para ilustrarlo, podemos estudiar el principio de la transformacion de la
energia, en el trato que el organismo da al virus. Los virus enferman,
luego son malos. Son pocos los virus que regeneran el cuerpo, toman-
do medidas en contra y asi fortalecer el sistema de inmunidad. Este es
justamente el principio del que se vale el médico en las vacunas. Ener-
gia perjudicial a la salud, se transforma, mediante el proceso de inmu-
nidad, en energia saludable.

El principio de la transformacién de energia nos la encontramos en la
Biblia a cada paso. Uno de los ejemplos mas notables es la forma como
Pablo se refiere en el areépago al «dios desconocido» (naturalmente
un idolo) y lo hace punto de contacto de su mensaje evangelistico
(Hch 17). Que Dios haya usado las persecuciones de los cristianos
(Hch 8) hasta hoy para la extension del Evangelio, no es otra cosa que
una variante del mismo principio. La sangre de los martires se convier-
te en semilla del Evangelio. Energia «impura» se convierte en energia
«santa»,

El entendimiento de este principio tiene amplias consecuencias —has-
ta en el uso de las crisis y desgracias—. Sin que se opte una postura
pasiva bajo los golpes («Dios asi lo quiere»), ni tozuda («Esto viene del
diablo»), sino que con capacidad reflexiva uno se pregunta: ;Cémo
puedo usar todas estas circunstancias, de manera que sea ventajoso
para el Reino de Dios? Esta es una forma altamente creativa de plan-
tear el problema —incluso biblica—. «Y sabemos que a los que aman a
Dios, todas las cosas les ayudan a bien», dice la promesa biblica
(Ro 8:28).

Me parece que estamos ante uno de los principios de crecimiento de
iglesia menos conocidos, cuya aplicacién consecuente podria efectuar
muchos mas cambios perdurables en iglesias zarandeadas por las crisis
que algunos populares «trucos de iglecrecimientos.
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Muchas formas tecnocréaticas de trabajo en una congregacién —por
ejemplo, métodos de manipulacién en la evangelizacidn- se aproxima
fuertemente al pensamiento boxistico. Muy distinto es el pensamiento
orientado hacia la necesidad: se es consciente de las necesidades de los
no cristianos (y no son precisamente las necesidades espirituales) y se
usa la energia que esconde semejante labor para los intereses de Dios
con estas personas.

Algo que ilustra como las iglesias de indice cualitativo alto captan mejor
el significado de este principio, es el modo con que los recién converti-
dos trabajan en la evangelizacion (véase ilustra-
cién de la derecha). Muchas iglesias son reacias a
incluir a recién convertidos en ministerios evan-
gelisticos, ya que son inmaduros en la fe y existe

~ Nuevos convertidos

Una buena ilustra-
cién para el princi-
pio de la transfor-
macion de la ener-
gla: un surfer. En
vez de luchar con
gran energia contra
las amenazantes
olas («pensamiento
del boxeador»), uti-
liza con maniobras
inteligentes la fuer-
za del agua.

Consecuencias
para la
evangelizacion

un montén de cosas que no saben (y sequro que
equivocarian).

En cambio, el principio de la transformacién de
la energia lo ve como una excelente posibilidad:
los nedfitos tienen mucho contacto adn con el
«mundo», hablan todavia un «lenguaje del mun-
do», les une todavia muchas formas de pensar
con sus interlocutores no cristianos. En este pun-
to, en vez de hacer tocar la alarma «jpeligro, pe-
ligrol», las iglesias en crecimiento utilizan este
potencial en beneficio del Reino de Dios.
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mos que los recién convertidos
‘en actividades evangelisticas»




«El principio de
efectos multiples
es la mejor tera-

pia contra las
cargas multiples
de muchos
cristianos.»

Efectos multiples
y discipulado

Lo que se quiere decir con el principio biético de efectos mdltiples se
deja ilustrar bien con la figura: las hojas que caen del arbol no es en
ningiin momento «basura», que habria que destruir con mas uso de
energia (como corresponderia al pensamiento tecnocratico). Mediante
el trabajo del microorganismo del suelo, las hojas se convierten en hu-
mus, proveyendo de importantes sustancias alimenticias necesarias
para el crecimiento de los arboles —y con ello de mas produccion de
follaje-. Este tipo de ciclos forman los principios estructurales de todo
lo viviente. En la medida en que seamos capaces de aplicar procesos
similares, experimentaremos como la energia invertida una vez tiene
un uso mdltiple.

Segln mi experiencia, este principio se ha entendido hasta ahora de
una manera relativamente simple. Que una iglesia use una sala para
distintas finalidades a la vez, o que un pastor aplique la preparacion de
un mensaje también para los grupos biblicos, tiene sentido, pero no
da en la diana. Como se desprende del ejemplo del arbol, la clave de
este principio consiste en que el resultado del trabajo se transforme en
energia, que a su vez sea beneficioso para la conservacion de este tra-
bajo.

Una buena ilustracion que revela lo que se oculta tras este principio, nos
lo ofrece el principio «co-dirigente», del que iglesias con indice cualitati-
vo alto hacen mayor uso que otras
(figura de la izquierda). El lider no in-
vierte energia para iniciar un progra-

ma de capacitacion que la iglesia

«Todo lider de iglesia o de sus 5 ofrece por otro lado. Antes bien, el

calldad baja = d
a declaracion «se aplica» o «se apl

tiene un co-lider» 3 ejercicio del lider consiste precisa-

mente en capacitar para la direccion.
La energia aplicada una vez tiene un
uso multiple, que beneficia al reclu-
tamiento de nuevos lideres.

Este es justo el modelo que podemos
aprender de Jests. El no uso cursos
separados para el pueblo y los disci-
pulos. Al servir al pueblo instruy6 a
sus discipulos. Con este on-the-job-
training se puede lograr a la vez, con
el uso de poca energia, una calidad
superior en la capacitacion de lide-
res.
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El principio de efectos mdltiples tiene repercusion en todas las areas de la
vida de iglesia —hasta en las finanzas-. Un ejemplo tipico de la l6gica
lineal del pensamiento tecnocratico, lo constituye el clasico modelo-do-
nante (que en algunos casos tiene sin duda su razoén de ser). Cualquier
donante (punto A) apoya un proyecto (punto B), sin que el resultado
tenga efecto alguno en el punto de partida A (o sea el donante). Grafica-
mente hemos de imaginarnos una flecha entre A y B. En este proceso se
emplea el doble de la energia: por un lado, hay que «asistir» al donante,
y por otro, realizar el proyecto. La energia aplicada a un lado, se pierde
en el otro. jCargas multiples en vez de efectos multiples!

Otra cosa ocurre en la aplicacion del «<modelo circular»: aqui se procura
que aquellos que se benefician del proyecto (punto B), prosigan en el
apoyo financiero (punto A). Asi se completa el circulo. La misma energia
que se usa en la elaboraciéon del proyecto, apoya su financiacién. De
esta manera se desarrolla una estructura de autocapacidad financiera.
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En la naturaleza no
existe basura: una
hoja que cae del
arbol se convierte
en humus, aportan-
do de esta manera
sustancias nutriti-
vas, que benefician
al propio crecimien-
to del arbol.

Autofinanciacion
organizada



Parte 3:
6 principios
bioticos

e —
«Es un autenti-
co drama, que
el pensamiento

de unidad de
muchos cristia-
nos se haya ad-
herido insepa-
rablemente a
una actitud
monopolista.»

Unidad no es
monopolismo

Simbiosis y dones
espirituales

Principio 5:
Simbiosis

En la naturaleza, simbiosis no es otra cosa que la convivencia de distintas
especies que se ayudan mutuamente. A este principio se contraponen
dos modelos: por un lado, una lucha de competencias, por otro, el
monocultivo. El modelo de competencias —como en simbiosis— parten
de la base que existen distintas especies, aunque segtin este modelo, no
se apoyan entre si, sino que se destruyen mutuamente. En el monocul-
tivo, en el que las distintas especies desaparecen, domina un solo proto-
tipo —trasladado al dmbito de la sociedad y la economia, todo esto reci-
be el nombre de «<monopolismo»-. Bien que en este dltimo modelo
desaparece toda competitividad, pero con ello también toda interac-
cién simbidtica, tan importante para todos los seres vivos en la unidad
de las distintas especies.

Toda forma de monocultivo es una expresién del pensamiento tecno-
cratico. El mismo es ciego a los efectos —estabilizadores del sisterna—
importantes del apareamiento, de terrenos himedos, de diversidad de
pequefos habitaculos. Hoy sabemos que una agricultura 6ptima —como
todos los sistemas organicos—- demanda la existencia de una cierta can-
tidad de especies variadas. Toda racionalizacion exagerada bajo pretex-
to de un monocultivo destruye la infraestructura de la naturaleza, y con
ello, la importante simbiosis y la gratuita ayuda de la autorrequlacion.
Se propicia danos profundos a largo plazo (véase figura superior dere-
cha). Mientras menos uso hagamos del rendimiento irremunerable de
un ecosistema intacto, mas intensiva sera la energia de la agricultura.
Con una gran cantidad de abonos artificiales y de pesticidas, tenemos
que equilibrar, lo que se encarga de igualar la naturaleza con estructuras
simbidticas.

Es un auténtico drama que el pensamiento de unidad de muchos cristia-
nos —expresion del pensamiento tecnocratico— se haya unido insepara-
blemente a una actitud monopolista. Para ellos, la unidad de los cristia-
nos es mayor, si todas las iglesias dependieran de una sola organizacion
eclesial, si todas las liturgias fueran iguales, si todos los cristianos defen-
dieran una misma orientacion espiritual. Salta a la vista la igualdad que
hay con el modelo agrario del «<monocultivo», asi como que a ambos los
une un pensamiento tecnocratico.

En nuestro proyecto de investigaciéon pudimos estudiar a distintos niveles
cuan fructifero es el juego simbiético de las distintas «especies». El mejor
ejemplo: una actitud orientada hacia los dones. En vez de propagar una
«imagen de unidad» del servicio cristiano, debieran jugar en conjunto los
distintos dones y tipos de personalidad, beneficiandose mutuamente.
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Monaocultivo de hortalizas Erosién a causa de un monocultivo
excesivo

Tipico de la estructura simbidtica de esta forma de trabajar es que aqui
las necesidades de cada cristiano («;Qué me gusta?») y de la iglesia
(«¢Qué beneficia su crecimiento?») van unidas, en vez de rivalizar entre
ellas. De cualguier manera, es muy significativo que iglesias de alto indi-
ce cualitativo apliquen este principio mas consecuentemente que otras
(véase figura de abajo).

En la literatura secular de empresas se denomina este principio «relacio-
nes win-win» (vencer-vencer): ya no debe haber mas vencedores ni ven-
cidos, sino en todas las decisiones vencedores unidos. Lo que se celebra
entre algunos tedricos de empresas como descubrimiento revolucicna-
rio no es otra cosa que lo que intentd ensefarnos Jesds hace 2000 afos,
«la regla de oro». Naturalmente que

no la llamé win-win ni «simbiosis», e

sino «amor al préjimo».

Si solamente tuviésemos la posibili-

«La regla de oro»

dad de elegir entre estructuras de
competencia 0 de monopolio, para
mi seria indiscutible que deberiamos
elegir la competencia.

Aunque el moedelo de competencia se
nos antoje poco deseable, supone un
avance tremendo frente a la torpeza,
uniformismo y demostrada ineficacia
del monopolismo. Aunque felizmente
como cristianos no necesitemos elegir
entre estas alternativas. El principio =
espiritual de la simbiosis supera con 8
creces a ambos aspectos.

decrecimle.nw
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«Todo lo que es
vivo en la crea-
cion de Dios se
caracteriza por
llevar “fruto”
de una forma
u otra.»

«Fruto»
en la Biblia

En la creacion de Dios cada detalle tiene una funcién concreta. Se cum-
ple, aun cuando esta funcién nos parezca a primera vista incomprensi-
ble: «;Por qué tendra el rio tantos meandros?» «;Qué funcién cumplen
los insectos?» Los tecnocraticos no pueden reconocer las funciones de
estas curiosidades de la naturaleza y deciden consecuentemente alinear
los rios y aplicar insecticidas. Lo que ocurre caracteristicamente en nom-
bre de la «funcionalidad» ~expresion deseada de los tecnocraticos-, si
bien se refieren antes a la funcién robot que a la bidtica, a la funcién
autorregulativa, de la que hablaremos en este apartado.

Todo lo que tiene vida en la creacion divina se caracteriza por llevar
«fruto» de alguna manera. La naturaleza de este fruto —sea una manza-
na, una castafa, o un bebé- consiste en que colabora con la preserva-
cién de la especie. Donde no se aporta fruto queda todo lo viviente
condenado a la extincién.

No es casualidad que Jesus recurra a esta regularidad, para aplicarlo a
las circunstancias espirituales. «El buen arbol da buenos frutos» (Mt
7:17). Y: «por sus frutos los conoceréis» (Mt 7:16). Ya que los frutos no
son invisibles, ni en sentido biblico ni biolégico, se deja reconocer en
ellos la calidad de un organismo.

En el marco del desarrollo natural de la iglesia, hacemos una pregunta
respecto al fruto a dos niveles. Por un lado referente a la calidad: ;Cémo
se desarrolla el indice cualitativo en las
ocho areas? Por otro lado referente a la
cantidad: ;Crece o se multiplica la con-
gregacion? Es de sefalar que iglesias

con un indice cualitativo bajo ni siquiera
se hacen esta pregunta en toda regla
(véase figura izquierda).

Este tipo de «control de éxito» es impor-
tante para que nuestra orientacion hacia
los principios sea protegida de un mal
uso ideolégico. Ya vimos que en el desa-
rrollo natural de iglesias —a diferencia
del pragmatismo- no hay que pregun-
tarse en cada decision, ;es esto ventajo-
S0 0 no (cara a un crecimiento de visi-
tantes al culto)? En vez de ello pregunta-
mos, ;coincide esta decisién con los
principios basicos del crecimiento de
iglesia? Un buen control a esto, si es que
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nuestro trabajo estd en consonancia con estos principios (o si es que
s6lo nos lo suponemos), consiste en hacer periédicamente la pregunta
sobre el «fruto» visible.

Lamentablemente el criterio de funcionalidad es rechazado en algunos
circulos cristianos por «poco espiritual». En cambio, es de notar cuan a
menudo se usa en la Biblia.

Sélo en el Nuevo Testamento, p.e. la palabra «conveniencia» aparece
19 veces, y hasta en 1 Corintios 10:23 encontramos la clave para enten-
der el pensamiento biblico de la conveniencia: «Todo me es licito, pero
no todo conviene; todo me es licito, pero no todo edifica.» Esto quiere
decir que «conveniencia», segin el Nuevo Testamento, es todo aquello
que «edifica». Esta Ultima palabra es en griego oikodomeo, un concepto
biblico clave en el desarrollo de iglesias. «Edificacion» no se refiere bibli-
camente a un «sentimiento edificativo», sino que es un concepto de
arquitectura, que apunta muy concretamente a la construccion de la
Iglesia de Cristo.
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En sentido literal y
figurado, en la na-
turaleza todo se
orienta a «llevar
fruto». Y donde éste
no se da, se puede
decir que algo no
esta bien.

«Conveniencia»
en la Biblia



~ Parte 3:
6 principios
bioticos

|
«La practica del
desarrollo natu-
ral de iglesias es
bastante distin-
ta alo queen la
mayoria de las
iglesias se consi-
dera correcto
usualmente.»

De donde viene la
oposicion

El motivo de baja
calidad

Biotico =
Lo contrario a lo usual

;Qué, exactamente, es lo que hace «bidtico» a cada una de las ocho
caracteristicas cualitativas, de las que ya hablamos exhaustivamente en
la primera parte? Fijese en la tabla de la pdgina siguiente, en la que en
cada una de las ocho caracteristicas cualitativas se diferencia entre sus-
tantivo y adjetivo. El secreto de las ocho caracteristicas cualitativas no
radica en los sustantivos («liderazgo», «ministerios», «espiritualidad»,
etc.), sino en los adjetivos («capacitador», «segin dones», «contagio-
sa», etc.). Mientras que lo que se halla oculto tras los sustantivos se da
en casi todas las iglesias, consiste el secreto de iglesias con alto indice
cualitativo en lograr liberar en todas las areas automatismos de creci-
miento divino. Y, ;de qué modo se logra? No de otra manera que a
través de la aplicacién (consciente o inconsciente) de los principios bié-
ticos, que hemos descrito en este capitulo.

En la literatura de iglecrecimiento existe la mas diversa composicién de
«caracteristicas de iglesias en crecimiento». Hasta hoy he compilado 23
listas de diversos autores, notando que todas son relativamente iguales.
Un motivo por el que, frente a otras, doy prioridad a «nuestra» lista, es
por ser la tnica que en forma de adjetivos expone claramente dénde
radica el «secreto del éxito» de cada caracteristica. A simple vista puede
parecer la formacion relativamente abstracta, pero eso va en la natura-
leza del hecho. En un solo concepto hay que empaquetar toda una
paleta de observaciones, que varian de caso en caso, si bien todos si-
guen una misma planificacion.

Hicimos una interesante observacion cuando hace unos afos quisimos
elaborar un material de trabajo para cada una de las ocho caracteristicas
cualitativas, que ayudasen a aplicar el principio biético a la practicaen la
iglesia: la practica del desarrollo natural de iglesias es bastante distinta a
lo que en la mayoria de las iglesias se considera correcto «usualmente».
En algunas congregaciones los mencionados adjetivos son conducidos
en sentido opuesto —-no en la doctrina oficial, pero si en la practica—, aun
cuando semejante trabajo se defienda convencidamente como «espiri-
tual». En la practica del desarrollo natural de iglesias se hace evidente
cuan perdurablemente influenciado esta el pensamiento cristiano «usual»
de lo que dimos en |lamar pensamiento «espiritualista» y «tecnocrati-
con».

Nuestra investigacién puso de manifiesto que es la liberacion de auto-
matismos de crecimiento divinos -independientemente de la explica-
cion que quieran dar a su crecimiento las iglesias de alto indice cualita-
tivo- los que constituyen el «secreto de su éxito». Esta frase tiene un
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capacitador

segun dones

contagiosa

funcionales

inspirador

integrales

segun las necesidades
afectivas

reverso importante: cuando las iglesias tienen un indice cualitativo bajo
y con ello dificultades de crecimiento, es porque algo hacen incorrecta-
mente. Evidentemente no aplican (por los motivos que fueren) los prin-
cipios bioticos, de los que hablamos en este capitulo. Sin excepcion, en
cada iglesia de bajo indice cualitativo se puede decir con bastante exac-
titud donde se halla su dificultad —aunque a veces no sea nada facil
cambiar esta situacion.

No pretendo decir en modo alguno que si nos sujetamos en todas la
areas a los principios bidticos, afluya a nuestra iglesia la mayoria de las
personas. Existe un rechazo al Evangelio que se fundamenta en el mis-
mo mensaje de la cruz. Pero existen también impedimentos que se
fundamentan en los métodos equivocados del «tejido humano», Mien-
tras que en nuestras congregaciones continuemos aplicando en con-
trasentido, como lo mas natural del mundo, los documentados princi-
pios del desarrollo de iglesia, debemos reservarnos -me parece a mi-
de pretender buscar el motivo de la carencia de «éxito» en el mensaje
de la cruz.
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Tabla de las ocho
caracteristicas cuali-
tativas: mientras
que cada una de
las ocho dreas de
trabajo existe en
cada iglesia (colum-
na de la izquierda),
el secreto de una
iglesia en crecimien-
to consiste en poner
en marcha en cada
drea el principio
«pOr-si-mismo»
(columna de la
derecha).

A falsos modelos
de pensamiento,
falsos métodos



Parte 3:
6 principios

biéticos

]
«Los principios
biéticos no sélo
nos dicen como
hemos de

actuar, sino que
nos ayudan so-
bre todo a reac-
cionar a favor
del crecimiento.»

Principios e
intuicion

Aprendamos a pensar de

manera biotica

Después de todo lo que hemos hablado, es de suponer que haya que-
dado claro por qué el crecimiento natural de iglesia no ofrece ningin
programa acabado por adelantado, sino que se concentra consciente-
mente en la comunicacion de principio. Por una parte, nuestra exposi-
cién se aparta asi de una ideologia legalista («Hemos de seguir este
programa punto a punto»), y por otra, de un programatismo sin princi-
pios («El fin justifica los medios»). La tabla de la derecha expone estas
diferencias.

La mayoria de las personas —los pastores no son aqui excepcion- no
estan habituadas a pensar de forma interdependiente. Mi experiencia
en esto es que el «pensamiento bidtico» se puede entrenar, Cuando soy
invitado a un seminario de pastores para hablar sobre el desarrollo natu-
ral de iglesia no me va —contrario a las espectativas de |la mayoria de los
participantes— de que cada uno se lleve finalmente algunas respuestas a
casa. Mi meta es antes descubrir las trampas de las estructuras usual
«cristianas» y —en segundo lugar- ayudar a todos a practicar el «pensa-
miento bidtico». Por el estudio de las trampas pretendemos remarcar
con nuevas variantes lo que significaria la aplicacion de los principios
bidticos en la vida diaria de la iglesia.

Cuando se me expone una situacion y se me pregunta: «;Qué he de
hacer en este caso?», no doy, conforme a regla, ninguna respuesta, sino
que pregunto: «;Qué significarfa aplicar en este caso el principio biético
de la transformacién de energia (p. €j., de la multiplicacién, de la sim-
biosis, etc.)?» Entonces pensamos todos en ello, y a menudo nos sor-
prende la capacidad creativa para resolver problemas que abre una pre-
gunta tan sencilla. Metaféricamente hablando: no quiero repartir flores
cortadas, sino que pretendo apoyar a las iglesias a cultivar las suyas.
Estoy convencido de que es la actitud correcta también a otros niveles.

En este tipo de planteamientos he experimentado cémo nuestra intui-
cién nos conduce a decir antes de forma no bidtica que bidtica. Es des-
pués de haber trabajado largo tiempo bajo esta actitud, que nos damos
cuenta como nuestra intuicién cambia paulatinamente. Ya no necesita-
mos mas los seis principios como ayuda, sino que intuitivamente decidi-
mos correctamente. jDepende, pues, de qué impregnamos nuestra in-
tuicion!

Me parece que la ventaja de usar los seis principios bioticos en la vida
diaria de la iglesia consiste en que no s6lo nos dice cémo hemos de ac-
tuar, sino que ante todo nos ayuda a reaccionar a favor del crecimiento.
Mas del 90 por ciento de la labor de un pastor consiste en reaccionar a
situaciones que él no se ha buscado: el matrimonio de un colaborador se
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«;Qué progra- | «;Qué es los | «;Qué significa-
ma prefabrica- | mas Gtil en do tienen los
doprecso |estasitua- | principios
adoptar?» cion?» biblicos en esta
situacion?»
«Debemos «El fin justifica | «Los principios
orientarnos. los medios, no | de crecimiento
por lo que una | es un principio | tienen que
vez fue dado.» | universal.» adaptarse a
cada nueva
situacion.»
No hay creci- | Crecimiento | Crecimiento
miento artificial natural
(la situacion se | (de acuerdo | (de acuerdo
acepta como | con la sabidu- | con los princi-
fidelidad a los | ria humana) pios de creci-
principios de miento divi-
Dios) nos)

va a pique. Se origina una coyuntura econémica dificil. Una reparacion
que hay que hacer. Un lider se opone. Un miembro se siente desplazado.
El pastor tiene dificultades para conciliar lo privado y lo pastoral.

El desarrollo natural de iglesia no excluye estas cuestiones de la edifica-
cién de la iglesia, sino que quiere ayudar en estas decisiones diarias
concilidndolas con los principios de crecimiento de Dios. Es en la suma
de todas estas decisiones diarias que se realiza el desarrollo de la iglesia
-y no solo donde lo lideres incuban pomposas metas de crecimiento.

El que reflexione sobre los seis principios bidticos descubrird que en el
fondo se trata de un solo principio con diversas variantes: «;Cémo se
crean condiciones que permita entrar en accion a los automatismos de
crecimiento, con los que Dios edifica su Iglesia?»

Todos los principios de crecimiento de iglesia se reducen finalmente a
esta pregunta. He aprendido en los ultimos afos que no se trata de
conocer cientos de principios totalmente diferentes. Mas bien se trata
de adquirir una «sensibilidad» (aunque tosca) para descubrir la forma
de actuar de los automatismos de crecimiento de Dios.
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La tabla muestra
como la actitud
orientada hacia los
principios, que son
basicos para el de-
sarrollo natural de
la iglesia, establece
diferencias entre un
proceso tanto ideo-
logico como prag-
matico.

Reduciendo a lo
exacto



En vez de mas
trabajo descarga

Coémo acontecen
las «casualidades»

Lo que hemos dicho referente a la «realizacion» de la iglesia, es todo lo
contrario a una teoria abstracta. Existe una diferencia notable entre llevar
a la iglesia con fuerza propia y concentrarse en que los automatismos de
crecimiento de Dios entren en accion. Los colaboradores de iglesias con
indice cualitativo alto demuestran mas alegria en sus ministerios sintién-
dose menos cargados. Experimentan concretamente algo de lo que sig-
nifica que el Espiritu Santo edifica su Iglesia.

Naturalmente que en iglesias de alto indice cualitativo también se dan
colaboradores sobrecargados, demasiados sin duda. Pero, esta sobre-
carga no es un principio de crecimiento (aunque algunos asi lo expon-
gan), sino que es un error perceptible también en iglesias sanas. Debié-
ramos cuidar de no hacer principios de los errores que aparecen entre
los éxitos.

Cuando se observan iglesias que crecen a veces parece como que las
cosas les vienen bien porque si —;Por casualidad? ;Por bendicién de
Dios?-, lo que a menudo corresponde a su autopercepcién. Cuando en
realidad solamente han logrado ver de otra manera los retos que le ro-
dean. Y asi las circunstancias, que unos no toman en cuenta o que otros
las interpretan como impedimentos, se consideran como ocasién para
usarlas creativamente en beneficio del Reino de Dios.

Justamente a lograr este punto de vista nos debe ayudar el trato con los
seis principios biéticos.
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Un nuevo
modelo de
pensamiento

El desarrollo natural de iglesia no es uno mas entre
los muchos métodos de crecimiento de iglesia, sino
que es otro modo de pensar a lo que se estd acos-
tumbrado en la cristiandad. A lo largo de este libro
tropezaremos una y otra vez con lo que hemos de-
nominado modo de pensar «tecnocratico» y «espiri-
tualista». ;Qué es lo que hay detrds de estos dos
diferentes paradigmas? Comprendiendo esto, podre-
mos entender con mas facilidad la oposicién que
aparecerd cuando intentemos llevar a la prdctica el
desarrollo natural de iglesia.



«La relacion

creativa entre
ambos polos es
el secreto de
una auto-
organizacion
natural.»

Pensamiento
bipolar en la
Biblia

Una caracteristica, que aparece a lo largo de toda la creacién divina, es
la ley de la polaridad. Como muestra de ello puede valer el modo de
funcionar del cerebro humano. Cada mitad del cerebro tiene campos
de accién diferentes: La mitad izquierda, que controla la parte derecha
del cuerpo, es generalmente la parte pensante, légica, racional y verbal.
Por el contrario, la mitad derecha del cerebro, que controla la parte
izquierda del cuerpo, es la mitad artistica; capta y produce imagenes,
memoriza melodias, tiene arrebatos poéticos. Es la parte intuitiva,
creativa.
La misma relacion entre polaridades aparece por todas parte en la crea-
cion divina, por ejemplo en la electricidad, en el magnetismo o en las
relaciones entre los dos sexos diferentes. La ley de la polaridad dice que
a una fuerza debe haber siempre una contrafuerza. La relacion entre
ambos polos libera una fuente de energia, que tiene una influencia
directa sobre lo que hemos llamado «principio de autoorganizacion».
Tomemos como ejemplo la polaridad entre los dos sexos. La reproduc-
cion del ser humano no necesita ser organizada artificialmente desde
fuera, se realiza a través de la mutua fuerza atractiva de los diferentes
polos, practicamente «por si misma». jEsto es liberacion de potencial
bidtico!
Cuando la Biblia habla de la Iglesia de |esucristo, aparece la misma bipo-
laridad. Asi emplea. el Nuevo Testamento imagenes tanto dinamicas
como estaticas, para caracterizar el ser de la Iglesia. Prototipo para el
modo de considerar dindmico, son los textos en los que se describe a la
Iglesia del Senor mediante imagenes organicas (p. €j. la Iglesia como
cuerpo, Ro 12:4-8). Prototipo para el

z z modo de considerar estatico son las ex-
Polo dinamico: | Polo estatico: . R
; presiones que utilizan imagenes de un
magen imagen : ; i ot :
P F lenguaje tecnico-arquitecténico (p. ej.
organica técnica . ;
Pablo como «perito arquitecto», que
1P 2:5 EVividss piedrass ha puesto el fundamento «y otro edifi-
ca encima», 1 Co 3:10).
El concepto «polo estéatico» no se refie-
Ef 2:21 «crecimiento... del templo» re al sintoma de un «modo de pensar
estatico», sino a «estatica» en el senti-
Ef 4:12 «cuerpo de Cristo... | edificado» do de como se emplea esta palabra en
Arquitectura: cada construccion nece-
sita una buena estatica, En algunos lu-
1 Cor 3:9 | «labranza de Dios...| edificio de Dios» | gares del Nuevo Testamento aparecen
ambos puntos de vista en una misma
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El concepto de bipolaridad
en la iglesia

imagen, tan intimamente entrelazados, que da lugar a la aparicion de
imagenes totalmente absurdas (ver cuadro inferior izquierda). En todo
caso, es tipico del modo de pensar biblico, que existen ambos polos y
que no se utilizan el uno contra el otro.

En el diagrama de la parte superior, se deduce que ambos polos se en-
cuentran en una relacion doble entre si: Por una parte, el polo dinamico
produce organizaciones (estructuras, instituciones, reglas, programas,
etc.); por otra parte, el objetivo de las organizaciones asi creadas es el
fomentar el desarrollo del polo dinamico. Mientras que este sistema
rotativo se encuentre intacto —jno solo en nuestra imaginacion, sino en
la realidad!-, la relacién entre ambos polos es enormemente creativa.
En estos casos se comprueba facilmente, que se trata de iglesias sanas y
en crecimiento.

El circulo que aparece en el gréfico, que relaciona ambos polos, es un
simbolo grafico para representar la actuacion del Espiritu Santo. Al mis-
mo tiempo es simbolo de la liberacion del «potencial bidtico» que se
produce del juego creativo de ambos polos. El Espiritu Santo es el que
da lugar al crecimiento. El problema es, que en la mayoria de las igle-
sias, este circulo esta roto. De manera que este punto de vista bipolar es
sustituido por un modo de pensar unidimensional. Esta es la causa de
los falsos modelos de pensamiento o paradigmas de los que se habla
una y otra vez en este libro.
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El concepto bipolar
de iglesia: polo es-
tatico y dinamico,
organismo y organi-
zacion estan en
una mutua relacion
reciproca.

iTodo depende
de la rotacion!



I
«El problema es
que la mayoria
de los cristianos
piensan dual o
monisticamen-
te, espiritualista
o tecnocratica-

mente.»

{Qué quiere decir
«monismo» y
«dualismo»?

El movimiento circulatorio, que mantiene juntos los polos dinamico y
estatico, se puede romper en dos direcciones, tal y conforme he inten-
tado representar a la derecha. Por una parte, es posible el absolutizar el
polo de la derecha (institucional) e imaginarse que donde él esté, esta
con seguridad la totalidad de la Iglesia del Sefior. A este punto de vista
le llamo «monismo». Esta es la estructura del modo de pensar tecno-
cratico. El que piensa «<monisticamente», confunde ambos polos entre
si. Esta convencido de que si el polo de la derecha tiene la forma correc-
ta (p.¢j. la doctrina correcta, la postura politica correcta o también el
programa de iglecrecimiento correcto), no es necesario ocuparse mas
del polo izquierdo (concretamente, de la vida dinamica del organismo
iglesia).

Pero también se puede romper hacia la izquierda el movimiento circu-
latorio. El polo dinamico es separado de su pareja estatica. Formas,
programas, estructuras, instituciones son consideradas espiritualmente
sin importancia, incluso posiblemente hasta perjudiciales. A este punto
de vista le llamo «dualismo». Es la estructura del modo de pensar espi-
ritualista.

Seguramente la imagen algo simplificada a continuacion, nos pueda
aclarar lo que se esconde detras de estas expresiones aparentemente
tan abstractas. Para ofr la musica de un aparato estéreo, tal y conforme
es en la realidad —precisamente en estéreo-, necesitamos dos polos,
dos cajas para altavoces, dos altavoces.

(Qué quiere decir, en la categoria de esta imagen, un modo de pensar
monistico? Es como si se oye la musica en mono y al mismo tiempo se
afirma: «jEste es el maximo placer musicall» Se estd convencido de que
de un solo altavoz se escucha todo lo que la musica puede ser.

Por el contrario, un modo de pensar dualistico es el utilizar de ambas
cajas de altavoces, solamente la caja izquierda y al mismo tiempo estar
convencidos de que para el puro placer musical la caja de la derecha es
innecesaria o incluso contraproducente. Sin embargo la verdad es:
Puesto que Dios nos ha dado dos oidos para oir —una bipolaridad mas
en Su Creacion—, cuando tratemos de musica, es necesario tener en
cuenta esta bipolaridad.

En esta comparacion se ve claramente, que ambas posiciones, si bien
no es poco lo que las diferencia —monismo significa identificacion; dua-
lismo, por el contrario, separacion de ambos polos—, las dos tienen algo
en comun: no son capaces de una vision bipolar. La consecuencia de
un modo de pensar monistico para la iglesia es tecnocracia (lema: «Si-
gue solo este programa y tu iglesia crecera»); las consecuencias de un
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modo de pensar dualistico se pueden describir mejor con la expresion
«espiritualismo» (lema: «jLas instituciones carecen de importancia espi-
rituall»). Ambos modos de pensar estan igualmente distantes de la rea-
lidad en la que Dios El Creador nos ha puesto. Impiden un modo de
pensar biblico; impiden una fe viva —e impiden no menos, un trabajo
constructivo en el desarrollo de iglesia.

Paradigmas diferentes actiian como gafas distintas con cristales de co-
lor, Podemos mirar exactamente la misma realidad (en el mundo o en
la iglesia), podemos incluso hasta leer el mismo versiculo de las Sagra-
das Escrituras, y sin embargo vemos algo totalmente diferente. El pro-
blema consiste en que tanto las personas que piensan monista, como
las que piensan dualistamente llevan unas gafas que las hace ciegas de
uno u otro ojo. j|No pueden ver lo que con tanto deseo quisiéramos
mostrarles!

La mayoria de los cristianos piensan o bien dualistas o0 monistas, espiri-
tualistas o tecndcratas, subjetivista u objetivista, mistica o magica-
mente. No se podran abrir al planteamiento bipolar mientras no reci-
ban las gafas que les permita un modo bipolar de considerar las cosas.
Por este motivo, es de importancia el considerar con mas detalle estos
dos falsos modos de pensar, con los que tenemos que hacer. Esto nos
ayudara a entender el porqué tiene tantas dificultades en la Cristiandad
el planteamiento bipolar, biético ~incluso podemos decir: biblico.
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«El impulso
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tras del modo
de pensar
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Diferentes clases
de modo de
pensar
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Un esquema
estatico causa—
efecto

¢Cual es la base del modo de pensar tecnocratico? Como hemos podi-
do comprobar, para los tecndcratas, la iglesia consta solamente del polo
derecho, el institucional. El tecndcrata cree que lo que en nuestro es-
quema viene simbolizado por el polo izquierdo, se produce automati-
camente trabajando en el campo institucional. Para él, se encuentra ya
«contenido» en el polo estatico.

El modo de pensar tecnocratico puede aparecer en variedades extrema-
damente diferentes. Por ejemplo: «Celebra el culto con esta o esta litur-
gia y automaticamente baja el Espiritu Santo sobre la iglesia.» O bien:
«Acepta determinadas teorias y automaticamente eres cristiano.» O
bien: «Si como pastor te has sometido a un determinado rito de ordena-
cion, entonces automaticamente recibes autoridad para el servicio.» O
también: «Si realizas el siguiente programa de crecimiento de iglesia,
automaticamente tu iglesia crecera.»

Todas estas son posiciones muy diferentes e incluso en clara desavenen-
cia entre sf —se extienden desde el sacralismo, pasando por el dogmatis-
mo y clericalismo, hasta llegar a una fe en la metodologia con respecto
al crecimiento de iglesia—, y sin embargo todas ellas tienen la misma
estructura basica tecnocratica. Los representantes de este modo de
pensar viven la ilusion de que lo que hacen en el terreno institucional (el
polo derecho en nuestro diagrama), garantiza automaticamente el polo
izquierdo.

El creer en esta clase de automatismo hace ciego al tecnocrata para ver la
mas minima diferencia entre ambos polos. Si asisto a un culto determi-
nado o realmente experimento la accién del Espiritu Santo; si acepto un
dogma determinado o tengo una relacion personal con Cristo; si he reci-
bido una ordenacion o dones espirituales; si pongo en practica un pro-
grama de iglecrecimiento o estoy ante una iglesia viva, es para las perso-
nas que piensan de esa manera totalmente igual. Su modo de pensar
monistico da lugar a que no puedan entender, bajo ninglin concepto, el
significado del modo bipolar de plantearse un problema.

La creencia en los automatismos descritos no tiene absolutamente nada
en comin con los automatismos bidticos de desarrollo descritos en este
libro (ver pags. 12-13). Aqui se trata claramente de un automatismo
completamente segln el modelo de un autémata técnico. Se parte de la
base de un esquema estatico causa—efecto: por una parte echo mi mone-
da en el automaético, y por la otra saco el bote de Coca-Cola.

El planteamiento tecndcrata tiene, en lo que se refiere a la estructura de
su pensamiento, puntos en comun con la magia. Lo mismo que un
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mago cree que, con su formula magica («abra cadabra»), automatica,
inevitablemente, con absoluta seguridad puede conseguir el efecto de-
seado, del mismo modo esta convencido el tecnécrata de que sus for-
mulas, dogmas, instituciones o incluso sus métodos de iglecrecimiento
tienen un efecto magico semejante.

El impulso psicolégico tras el modo de pensar tecnocratico es una men-
talidad de seguridad, tan extendida también en la Cristiandad como
para asustarse. En lugar de poner nuestra confianza sélo en la persona
de Jesucristo, se buscan otras garantias por fuera. No se queda uno
satisfecho creando instituciones que sean de utilidad para el desarrollo
del polo organico de las iglesias, sine que se buscan programas que
aseguren o garanticen la salud de la iglesia.

Seguin mi punto de vista, el modo de pensar monistico-tecnocratico es
el tipo mas extendido —por lo menos en la Cristiandad occidental-. Es el
gran peligro de cada iglesia, a lo mas tardar con la sequnda generacion.
Los deseos que los representantes de esta clase de modo de pensar
tienen, son con frecuencia, en verdad, dignos y espirituales; pero esto
no quita, que se trata de un modo de pensar perjudicial para el desarro-
llo del organismo iglesia.
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El dualismo, base del modo de pensar espiritualista, aparece a los mas
diferentes niveles. Es un dualismo entre espiritu y materia; entre organis-
mo y organizacion; entre Dios y el poder humano; entre lo sobrenatural
y lo natural. Dualismo quiere decir que ambos polos no se relacionan
entre si, sino que acttan uno contra otro. Para los espiritualistas es sola-
mente el polo dinamico «espiritual», lo institucional es, en el mejor de
los casos, de sequnda categoria y en el peor, simplemente malo.

En principio, se ha de ver al espiritualismo como una reaccién contra el
modo de pensar tecnocratico. Su fallo es sin embargo, que no sélo tiene
dificultades con la idea de institucion tecnocratica, sino con cualquier
tipo de institucién. Aqui se ve claramente el verdadero fallo de este
modo de pensar, precisamente en una relacién desunida con la Crea-
cion. Los espiritualistas no han entendido todavia que fue Dios quien
hizo el mundo material y le dio el predicado «muy bien» (Gén 1:31). No
han entendido que la Encarnacién significa verdaderamente que La Pa-
labra se hizo carne, poniéndose con ello bajo las condiciones de lo crea-
do (Jn 1:14). No han entendido que seguln el testimonio de la Biblia el
Espiritu de Dios es el hacedor y la fuerza vital de la Creacion (Sal 104:30;
Job 34:14s). Creacién quiere decir: jDios da su Espiritu en materia inerte
y la despierta a la vida!

La dificultad en el trato con personas que piensan de un modo espiritua-
lista es que, lo que dicen suena marcadamente espiritual, pero al pro-
fundizar en ello se puede comprobar que este sentido de espiritu se
encuentra mas cerca del modelo gnostico que del biblico.

Para evitar malos entendidos: Naturalmente que los cristianos a los
que consideramos de planteamiento espiritualista, por lo general, no
son partidarios de una teologia gnéstica. Su doctrina puede ser total-
mente de fe correcta. Puede contener tanto una declaracion de fe con
respecto a Dios el Creador, como a la Encarnacion completa del Hijo,
como la accién del Espiritu Santo en el desarrollo de la Iglesia. Y sin
embargo, al nivel del subconsciente, de la intuicién, de los sentimien-
tos —jy este campo es para el trabajo practico mucho mas importante
que la «doctrina oficial» , que formulan los teélogos!- son inconfundi-
bles los restos de una ideologia gnostica con respecto al mundo y al
espiritu.

Cuando presto servicio en circulos impregnados de este modo de pen-
sar, vengo a hacer siempre la misma experiencia. Mientras hablo sobre
los principios, tal y conforme los hemos descubierto en nuestras inves-
tigaciones —es decir, cémo Dios por lo general actia—, encuentran todo
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ello como algo escasamente espiritual, o por lo menos como poco edi-
ficante. Pero cuando empiezo a hablar de las excepciones de la regla
—que si bien existen, se puede demostrar que espiritual y estratégica-
mente tienen mucha menos importancia que los principios-, entonces
empiezan a brillar los ojos de los oyentes, como si quisieran decir: «jSi,
efectivamente, aqui esta obrando Dios!»

Por lo general, se deberia considerar como lo |6gico el orientar el propio
trabajo a la regla y no a la excepcién de la regla. Pero, ;qué quiere decir
«por lo general»? Dentro de las evidencias del modo de pensar espiri-
tualista, la posicion antes indicada es sélo consecuente. Si las reglas y
principios, de los que hemos hablado, verdaderamente no son espiri-
tuales, entonces tiene que ser rompiendo estos principios el modo
como el Espiritu Santo actda.

En la 16gica del planteamiento espiritualista, es la obra del Espiritu Santo
especialmente impresionante, clara e inconfundible, cuando Dios ante
el esfuerzo mental para el desarrollo de iglesia, programas e institucio-
nes le dejan indiferente. Que este concepto significa que Dios, para de-
sarrollar su Iglesia tiene que estar continuamente rompiendo sus pro-
pios principios, no puede ser captado por las personas de modo de
pensar dualistico. Para ellas los principios de los que hablamos no son
obra de Dios, sino simplemente obra del hombre, puede que incluso,
hasta obra de Satanas. Tal postura es, dentro del modo de pensar espi-
ritualista, totalmente comprensible.
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La persona que se tome el esfuerzo de ponerse en lugar de quienes
piensan espiritualistica o tecnocraticamente, al final, dificilmente podra
decir que no sienta una cierta simpatia por ambos grupos. Los espiritua-
listas luchan vehementemente contra el racionalismo; contra la blasque-
da de la total seguridad y contra la mania de que todo es posible, del
planteamiento tecnocratico. ;Quién les puede negar que lleven razon?
iYo, por mi parte, quisiera participar con ellos en esa lucha! Por otra
parte, los tecndcratas luchan con todas sus fuerzas contra la irracionali-
dad, el rechazo a la vida real y lo nebuloso de los espiritualistas. Y aqui
también hay que decir: Sin duda tienen razén en esta lucha —biblica,
teol6gica e incluso estratégicamente.

Todo esto, da al principio una impresion bastante desconcertante. ;Es
posible que espiritualistas y tecnécratas tengan al final ambos razén?
Esta tesis no tiene ningln sentido si de cada uno sélo nos fijamos en los
puntos en los que estan acertados y que son utilizados para combatirse
el uno al otro.

El problema se aclara rapidamente, cuando nos fijamos en como ven
ambas partes el planteamiento bipolar del desarrollo de iglesia —es de-
cir, que no lo ven (ver esquema)-. Puesto que, tanto el espiritualista
como el tecndcrata sélo conocen «blanco o negro», son incapaces de
captar una posicion intermedia.

(Cémo ve, por ejemplo, un espiritualista el planteamiento bipolar?
Dado que, por principio, esta en contra de todo lo que sea institucional
(totalmente intransigente debido a su modo de pensar), no lo puede
diferenciar del planteamiento tecndcrata. El sentido funcional de insti-
tucion del desarrollo natural de iglesia y la institucionalista sobre-
valoracion personal del planteamiento tecnocrata, al fin y al cabo son
para €| una y la misma cosa: un pacto espiritual dudoso con lo institu-
cional. Una situacién semejante aparece cuando observamos c6mo un
tecndcrata ve —como por fuerza tiene que verlo— el planteamiento del
desarrollo natural de iglesia: como una declaracién de guerra contra la
parte institucional, técnica, racional, programatica del crecimiento de
iglesia. O bien, en el caso de que el representante tecnocratico en cues-
tién no sea ningln entusiasta del iglecrecimiento (de este tipo también
hay), lo vera como una declaracion de guerra contra las acostumbradas
formas, tradiciones y reglas de la iglesia.

En mi propio ministerio, he podido comprobar en multitud de ocasio-
nes que a mi mismo se me acusaba, segln el ambiente en que estaba,
de una postura unas veces «espiritualista» y otras «tecnocratica». Du-
rante afios me fue esta comica reaccién totalmente incomprensible.
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¢{Coémo era posible que se me pretendiera achacar exactamente la mis-
ma postura que estaba intentando combatir? La mayoria de las veces
pasé a preguntar agriamente: «Pero, ;no ha oido lo que he dicho? Diga-
me algo de lo dicho por mi, que demuestre lo que afirma; con seguridad
que no encontrara nada.» Con estas palabras tenfa yo sin duda razén
-visto desde mi punto de vista—. Sin embargo, no tenfa en cuenta, que
mis interlocutores, en base a sus correspondientes modos de pensar, no
eran ni mucho menos inconsecuentes, al exponer tales sospechas. Mo-
dos de pensar diferentes son desgraciadamente incompatibles.

Tanto de los espiritualista como de los tecndcratas solo se puede decir
que, desde su punto de vista, actian consecuentemente, cuando ven al
correspondiente (tecnocratico o espiritualista) enemigo en la postura bi-
polar basica del desarrollo natural de iglesia. Cuando, por primera vez, me
di cuenta de esto, se me abrieron de golpe los ojos, comprendiendo el
porqué terminaban sin resultado tantas discusiones sobre el tema del de-
sarrollo de iglesia. No puede ser de otra manera, mientras una persona
desde dentro de un modo de pensar, pretenda hablar a otra, que perma-
nece dentro de otro modo de pensar! Lo que se necesita en la Cristiandad
es algo asi como una «revolucién mental». Y conscientemente no digo
«revolucién espirituals, pues en muchos casos, como se puede demostrar,
no esta en este punto el problema decisivo. El problema estd mucho mas
en las poco comprobadas premisas mentales (= paradigmas), con las que
ordenamos e interpretamos nuestras experiencias espirituales.
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El principio
reformador

La estructura basica que se encuentra en los tres modelos descritos, se
encuentra en casi todos los problemas teolégicos. En mi libro Cambio de
paradigmas en la Iglesia (Paradigmenwechsel in der Kirche) he intenta-
do demostrar que, casi todos los grandes conflictos en la Historia de la
Iglesia —hasta llegar a las discusiones que hoy mueven a la Cristiandad-
analizados con profundidad, se pueden explicar como una lucha entre
monismo y dualismo, objetivismo y subjetivismo, heteronomismo y au-
tonomismo, tecnocracia y espiritualismo. Con otras palabras: jcomo
una lucha entre dos equivocaciones de la fe cristianal Y sin un cambio
de paradigmas posiblemente tengamos que vivir con estos conflictos
hasta la segunda venida de Cristo.

En el esquema en la pagina de la derecha, se puede ver de modo con-
densado los resultados de mis investigaciones sobre la Historia de la
Iglesia y de los dogmas. Tanto dentro del modo de pensar dualistico,
como del monistico, encontramos una larga lista de -ismos (relativismo,
separatismo, dogmatismo, clericalismo, etc.), que de sobra conocemos
en las discusiones teoldgicas. Obsérvese que la estructura basica del
modo de pensar tecnocratico —es decir: el paradigma monistico- no
s6lo aparece en forma de una «tecnocracia del iglecrecimiento»: jtam-
bién el dogmatismo, el sacramentalismo y el clericalismo no son sino
otros tipos del mismo planteamiento monistico-tecnocratico!

Si tenemos a la vista este esquema, se ve claramente lo equivocado que
es el considerar como a-teolégico (es decir: de evaluacion teolégica
neutral) el planteamiento del desarrollo natural de iglesia. Ciertamente
es sobreconfesional (no es bautista, ni carismatico, ni luterano, etc.);
también es cierto que se puede aplicar a casi todas las denominaciones
tradicionales (tanto a los bautistas, como a los carismaticos, luteranos,
etc.), pero este hecho no lo hace, bajo ningdn concepto, a-teolégico. A
mi me parece que es una gran equivocacion del iglecrecimiento el in-
tentar presentar al pensamiento de crecimiento de iglesia como una
«metodologia a-teologica».

El modelo de pensamiento bipolar esta totalmente impregnado de lo
que podemos denominar «principio reformador»: Todas las institucio-
nes existentes son sometidas a una comprobacion, bajo el punto de
vista de utilidad para el desarrollo del polo dinamico, es decir: para la
iglesia como organismo. Exactamente esta es la ley estructural para
cada movimiento reformador.

Se puede demostrar: cuanto mas abierta sea una iglesia para el principio
reformador -naturalmente: jno en forma de una declaracién verbal en
favor de la «herencia reformadora», sino en forma de una aplicacién
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real de este principio!- tanto mas abierta es para el planteamiento del
desarrollo natural de iglesia. A la viceversa: es imposible el convencer a
alguien de este planteamiento, mientras siga pensando en direccion
espiritualista o tecnocratica. Todos los argumentos espirituales, biblicos,
estratégicos fracasaran, tienen que fracasar.

No hemos de caer en la ilusion de creer que podemos ganar a alguien
para el desarrollo natural de iglesia con sélo ensefiarle «el cémo».
Mientras que nuestro modo de pensar no esté de acuerdo con este
planteamiento, no nos servird de nada «el cémos». jlncluso, puede
ocurrir que sea totalmente contraproducente el aislar determinadas
técnicas del desarrollo de iglesia y trasplantarlas en un modelo espiri-
tualista o tecnocratico!
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(Qué es una
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iglesia»?

;Qué efecto tiene concretamente sobre el desarrollo de iglesia lo que
hasta ahora hemos denominado de modo algo abstracto como «pensa-
miento bipolar»?

En el trabajo de mi instituto llegamos bien pronto a la conclusion de
que una consideracién puramente cuantitativa no es suficiente para re-
presentar la dindmica de crecimiento de una iglesia. Utilizando papel
milimetrado y curvas de crecimiento, nos podemos hacer una idea so-
bre la asistencia al culto y otros aspectos cuantitativos, pero no sobre la
calidad de la iglesia (a no ser que automaticamente identifiquemos una
elevada asistencia al culto con una alta calidad). Como hemos visto en
la primera parte, se puede demostrar empiricamente que un crecimien-
to en los sectores que hemos denominado «las ocho caracteristicas cua-
litativas» —es decir: jcrecimiento cualitativo!- tienen una influencia posi-
tiva en el aumento de la asistencia al culto.

Para poder representar un proceso de crecimiento semejante, teniamos
que buscar una forma de diagrama que integrara ambos aspectos de
nuestro planteamiento bipolar —calidad y cantidad, modo de pensar or-
ganico y técnico-. Mientras que para la orientacion lineal del pensamien-
to técnico puede valer como simbolo una flecha («desde A hasta B»), lo
mejor para representar al pensamiento basado en el modelo organico es
el circulo como simbolo («;Qué efecto retroactivo ejerce el punto B sobre
mi punto de partida A?»). El error, tanto del modelo mental tecnocratico
como del espiritualista, es que cada uno de ellos aisla uno de ambos
aspectos, lo ponen como Unica posibilidad, y como consecuencia de-
sechan al otro (ver imagen arriba a la derecha).

En el desarrollo natural de iglesia todo consiste en relacionar ambas
dimensiones. Hemos visto ya, que en el Nuevo Testamento, cuando
habla de la Iglesia, emplea ambos puntos de vista, por una parte el
técnico-arquitectdnico (palabra clave = formacion de la iglesia), y por
otra el dinamico-organico (palabra clave = crecimiento de la iglesia).
Como simbolo de una combinacion de ambos puntos de vista puede
valer la hélice (= espiral).

Para hacer de utilidad este punto de vista integrador entre crecimiento y
estructura, pensamiento orgdnico y técnico, aspecto lineal y circular, he-
mos desarrollado en nuestro instituto una llamada «hélice de iglesia» (ver
imagen abajo a la derecha, también pags. 43 y 45). La flecha de forma
espiral nos indica el crecimiento cuantitativo (desarrollo de la asistencia al
culto), la superficie azul indica la intensidad del desarrollo de las caracte-
risticas cualitativas de la iglesia en cuestién (crecimiento cualitativo).
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Pensamiento lineal y circular

en el desarrollo de iglesia

Mientras que con respecto a la calidad (p.ej. estructuras, liderazgo, célu-
las, etc. ) perfectamente podemos «hacer que crezca», en lo referente a la
cantidad (asistencia al culto) sélo podemos «dejar que crezca». Tan cierto
es que practicamente no se puede hacer nada para conseguir que au-
mente el nimero de asistentes al culto, como que, tomando las medidas

adecuadas, bien se puede elevar la calidad en las ocho caracteristicas.

Utilizamos este grafico para representar los resultados de todas las igle-
sias que nos piden un analisis. Después de haber hecho las «radiogra-

fias» de mas de 1000 iglesias en
los cinco continentes en base a
estos criterios, podemos obser-
var una relacion facilmente
comprobable entre los aspectos
cualitativos y  cuantitativos.
Quien esta condicionado por el
modo de pensar unidimensio-
nal del planteamiento tanto es-
piritualista como tecnocratico,
tendra dificultades para enten-
der esta dinamica de crecimien-
to tan compleja.
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Imagen a la izquier-
da: Modos de pen-
sar circular y lineal
sin comunicacién
entre si. A la dere-
cha: La hélice

(= espiral) como
simbolo para un
modo de pensar
biético: una sintesis
de los puntos de
vista circular y li-
neal.

Recursos para
analizar

Una «Hélice de igle-
sia» en base al
ejemplo de una
iglesia tipica: La su-
perficie en azul re-
presenta la calidad
en las ocho zonas
bdasicas, la flecha en
forma de espiral in-
dica el desarrollo de
la asistencia al culto
(cantidad).



]
«El crecimiento
numeérico de la
iglesia es preci-
samente lo que

nosotros no po-
demos hacer.»

La respuesta
espiritualista

La respuesta
tecnocratica

Posiblemente el tema de si se puede «hacer» iglesia sea uno de los pun-
tos que produce mayor controversia en la discusion sobre el crecimien-
to de iglesia. Nosotros, como seres humanos, ;podemos hacer iglesia?
O ;podemos sélo un poco? O ;jnada en absoluto? O ;qué es lo que
podemos? A pesar de haber leido miles de paginas sobre este tema, no
he encontrado todavia una sola respuesta satisfactoria. {Sin haber acla-
rado totalmente este tema no tiene sentido el continuar pensando so-
bre el aspecto practico del desarrollo de iglesial

Se puede comprobar que mientras se parta de los puntos de vista espiri-
tualistico o tecnocratico esta pregunta permanece por necesidad sin con-
testacion. Dentro del modo de pensar bipolar, se puede considerar como
valido: Mientras que iglesia a nivel organizatorio se puede hacer perfecta-
mente; a nivel organico no se puede hacer nada. Aquf no hace falta el
mantener ninguna «tension dialéctica», ni inventarse ninguna «identidad
paraddjica»; el asunto no es ninguna paradoja sino totalmente 16gico.

;Dénde falla la discusion? La discusion falla porque practicamente s6lo
participan representantes del modo de pensar espiritualistico o tecno-
cratico (ver imagen). Y puesto que dentro del modo de pensar espiri-
tualistico la iglesia como organismo se separa del plano institucional,
dice una persona que piense de esta manera, con toda razén desde su
punto de vista: «jLa Iglesia (afadimos: como organismo) no se puede
hacer!» Los espiritualistas radicales se dan por satisfechos con esta res-
puesta , recostandose en su poltrona quietista e inmovil.

Sin embargo, aquellos que de alguna manera intuyen que esta no puede
ser toda la verdad (y estos son la mayoria), contindan relativamente testa-
rudos con su respuesta «La Iglesia no se puede hacer», pero aunque sea
de mala gana, intentan hacer algo en este sentido. Lo que en realidad
hacen y como es posible que lo hagan en donde la iglesia verdaderamen-
te no se puede hacer, no queda muy claro que digamos. Pero puesto que
los espiritualista no toman muy en serio las reflexiones teoldgicas, tran-
quilizan su conciencia recurriendo a los «Secretos de Dios».

El modelo del pensamiento tecnocratico tiene un punto de partida to-
talmente diferente. Puesto que aquf se ve a la Iglesia como organiza-
cion, en realidad tenia que decir una persona que piensa al estilo tecno-
cratico: «lglesia se puede hacer.» Sin embargo, teniendo en cuenta lo
que dice la Biblia, ningin representante de este modo de pensar se
puede sentir a gusto al pronunciar esta frase, por lo que practicamente
nunca la llegaremos a oir. Mientras que en la practica verdaderamente
se considera que se puede hacer Iglesia, en la teoria se dice simplemen-
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i Qué es realizable

y qué no?
Peligro a la Desarrollo natural Peligro a la
izquierda de iglesia derecha

estimula

Espiritua-
lismo

cia

«La iglesia no

«La iglesia es
es realizable»

realizable»

te todo lo contrario. Al final espiritualistas y tecndcratas acaban dicien-
do lo mismo: «jNosotros no podemos hacer nada para el desarrollo de
Iglesia y sin embargo tendriamos que hacer algo!» En realidad semejan-
tes paradojas (seudoldgicas) no son otra cosa que el resultado del deseo
de poner en concordancia nuestro modo de pensar con la Biblia.

Quien parte de la base de un planteamiento bipolar no tiene ningin
motivo para esta forma de dialéctica. Se pueden citar las palabras - bajo
ningln concepto paraddjicas —con que Pablo describe la relacion entre
la actuacion de Dios y la del hombre: «Yo planté, Apolos regé; pero el
crecimiento lo ha dado Dios» (1 Cor 3:6). Aqui se pone claramente de
manifiesto lo que cualquier campesino sabe sin necesidad de estas pala-
bras, es decir: lo que él puede «hacer» y lo que no puede. El puede
sembrar, regar, recolectar. Lo que él no puede hacer, es el crecimiento.
Pero con todo y ello él sabe perfectamente que su plantar y su regar
tienen una influencia clara en la cosecha que espera. Para nosotros quie-
re decir esto: El crecimiento numeérico de la iglesia es exactamente lo que
nosotros no podemos hacer. Como consecuencia de ello nuestro trabajo
se deberia concentrar en organizar el polo institucional de iglesia de tal
modo en consonancia con los principios divinos, que el polo organico se
pudiera desarrollar al maximo de un modo sano y sin estorbos innecesa-
rios. Exactamente este es —como ya hemos visto- el planteamiento estra-
tégico que el desarrollo natural de iglesia tiene como base.
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I
«Los pragmati-
cos se pre-
guntan: De qué
modo se pue-
den obtener
frutos, incluso
sin la necesidad
de tener que
pasar por el
molesto desvio
de un "buen
arbol”.»

6 peligros del
pragmatismo

Carencia de
principios

Absolutizacion
del éxito

En la tabla a la derecha aparecen tres de las diferencias principales entre
el desarrollo natural de iglesia y el pensamiento clasico de iglecreci-
miento. Hemos visto ya que nuestro planteamiento no se basa en una
filosofia a-teologica, sino que tiene como fundamento un paradigma
reformador; también hemos hecho referencia a la realidad de que en el
desarrollo natural de iglesia los objetivos no se fijan en el aspecto cuan-
titativo, sino en el cualitativo. En esta seccidn quisiera hacer referencia a
una tercera caracteristica, directamente relacionada con las anterior-
mente indicadas: el desarrollo natural de iglesia rechaza un procedi-
miento pragmatico y pone en su lugar un modo de proceder segun
principios.

Antes de pasar a efectuar una consideracion critica del pragmatismo,
deberiamos haber entendido, por qué este maotivo se extiende como un
hilo rojo a lo largo de todas las obras de importancia del movimiento de
iglecrecimiento. La respuesta a esta pregunta se encuentra rapidamente
en cuanto nos fijamos «contra qué» los representantes del iglecreci-
miento se enfrentaban con este planteamiento: contra una ideologi-
zacion sumamente extendida en la Cristiandad, contra una opinion se-
gun la cual no hace falta para nada el preguntarse por los frutos de
nuestros actos. Algunos utilizan la palabra «pragmatico», pero lo que
piensan en realidad es «sin ideologia». El deseo del movimiento de igle-
crecimiento de preguntar por los frutos es el de tener en cuenta el crite-
rio: «;Al final de todo, qué frutos producen verdaderamente nuestras
acciones?» Esta pregunta es correcta biblicamente hablando. Es una
pregunta gue el mismo Jesus nos ha ensefado.

Sin embargo me parece muy desafortunado el que para indicar este
deseo se haya elegido la expresion «pragmatismo». Quisiera nombrar
seis motivos por los que considero que, en el desarrollo de iglesia, un
modo de actuar pragmatice es un planteamiento falso.

1. Una de las caracteristicas basicas del concepto de la vida del pragma-
tismo (la expresion no ha sido inventada por el movimiento de igle-
crecimiento, sino que ha sido incorporada del terreno secular) es su
carencia de principios. Por su raiz, el pragmatismo quiere decir el
rechazar categéricamente principios de validez general. Naturalmen-
te no se puede pensar en serio que autores cristianos compartan esta
opinién —por ejemplo, con respecto a principios biblicos-. Pero ;por
qué utilizan una expresién que precisamente quiere decir eso?

2. En el planteamiento pragmatico existe el peligro de que el criterio
del éxito, bajo cuerda, se haga la norma teolégica propiamente di-
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Comparando filosofia,

metodos y metas

Filosofia Metas Método
I
«Pensamiento a-teol6gico | cuantita- | pragma-
clasico de creci- tivas tico
miento de iglesia»
Desarrollo actitud de | cualita- orientado
natural de iglesia | la Reforma | tivas hacia los
principios

cha. En el lenguaje secular se suele decir: «No hay nada de mayor
éxito que el mismo éxito.» La variante cristiana de este lema es:
«Bueno es lo que lleva a un crecimiento numérico de la iglesia.
Cuando numerosas personas se relinen para celebrar el culto, es
esta la mejor prueba de que esa iglesia también teolégicamente se
encuentra en el camino correcto.» Se puede comprobar facilmente
que algunos autores de temas sobre crecimiento de iglesia cierta-

mente han caido en esta trampa.

3. Los pragmaticos se preguntan a si mismo de continuo: «;Qué es lo
mejor en esta situacién (afadimos: para el crecimiento de iglesia)?»
Como ya hemos dicho, esta pregunta es en si legitima y necesaria.
Solo los ide6logos no necesitan hacerse esa pregunta. Pero sin em-
bargo el peligro en el pragmatismo estriba en que la contestacion a
esta pregunta se busca bajo el punto de vista de una utilidad inme-
diata. Puede ser -y de hecho ocurre multitud de veces- que lo que
bajo una perspectiva inmediata parece ser que promete éxito para
el crecimiento de iglesia, a la larga es mas bien contraproductivo.

4. Los pragmaticos tienden a imaginarse con sabiduria humana lo que
consideran correcto para el Reino de Dios. Con ello pierden de vista
que, en ocasiones, la l6gica divina se rige por otras leyes. Los prag-
maticos no se dan cuenta de que lo que estan pretendiendo es ser
mas sabios que Dios. Trabajar segun principios quiere decir por lo
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«Fruto artificial» 5.

Oportunismo 6.

El d

tanto el estructurar el trabajo, de un modo totalmente consciente,
de acuerdo con principios de desarrollo biblicamente fundamenta-
dos y empiricamente comprobables, de los que sabemos que ten-
dran una influencia positiva para el Reino de Dios —incluso cuando
segun las apariencias (de momento) se pueda pensar lo contrario.
Sin necesidad alguna para que el fin justifique los medios. Los prin-
cipios de Dios son perfectos.

El pragmatismo contradice el principio biblico segin el cual un ar-
bol bueno produce frutos buenos (ver Mt 7:17). Es decir: porque el
arbol es bueno, por eso produce buenos frutos. Los pragmaticos se
preguntan: ;Como puedo obtener buenos frutos, incluso sin necesi-
dad de dar el rodeo pasando por un «buen arbol»? Asi se puede uno
explicar su especial sensibilidad, incluso predileccién por los «frutos
artificiales» (que de ninguna manera necesitan un buen arbol como
premisa, sino simplemente una fabrica que funcione con eficacia).
La existencia de frutos de plastico producidos de tal modo, lleva a
los pragmaticos a la peligrosa deduccion inversa, de que natural-
mente que tiene que haber sido un buen arbol el que ha producido
tanto fruto.

El modo de pensar pragmatico se puede convertir facilmente en
terreno abonado para un dudoso oportunismo biblico. Dejar que la
bandera ondee segln el viento, adaptarse de modo superficial a la
moda de actualidad, aplicar métodos manipulables de marketing,
colaborar con sistemas politicos corruptos —y todo ello en aparien-
cia para el bien de la iglesia y su crecimiento-, todo esto es también
consecuencia del planteamiento pragmatico, aumentado en esos
casos solo cuantitativamente. El pragmatico tiene por naturaleza
una inclinacién hacia el oportunismo.

esarrollo natural de iglesia no comparte el lema del pragmatismo

«No hay nada de tanto éxito como el mismo éxito.» Sino que parte del
convencimiento opuesto: Las iglesias con éxito, lo tienen porque se

ajus
con
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Diez pasos
operativos

«Caracteristicas cualitativas», «factor minimos»,
«principios bioticos» y «nuevo paradigma»; estos
cuatro componentes del desarrollo natural de iglesia
dan una contestacion a las cuatro preguntas basicas
del desarrollo de iglesia: «;Qué?», «;Cuando?»,
«;Como?» y «;Por qué?» El «hilo rojo» en las cuatro
partes es el resultado de lo que —de acuerdo con el
modo de hablar biblico- hemos denominado el
«principio por-si-mismo». En la parte final de este
libro quisiéramos indicar diez pasos para mostrar
como se pueden introducir estos cuatro componen-
tes en la vida de una iglesia. Esta parte no describe
nuevos principios, sino que recoge la pregunta sobre
la realizacion practica.



I
«No nos vaya-
mos a creer,
que con solo
predicar los
principios co-
rrectos va a em-
pezar ya por si
solo el desarro-
llo de iglesia.»

Crecimiento de
iglesia como si
fuera un
programa de
«lavado rapido»

Diferentes
situaciones de
punto de partida

Cuando en este libro hemos hablado de «programas», ha sido casi siem-
pre con una reserva critica. Mi deseo ha sido el llamar la atencién de que
los «programas» tienen validez solamente para determinadas situacio-
nes, mientras que los «principios» tienen una validez universal.

En cualquier parte donde se presenta un programa determinado —por
mucho que con anterioridad haya demostrado ser de utilidad- como
una panacea para todas las situaciones, el desconcierto sera total. Pero
esta opinién en si, no quiere decir nada contra los programas en gene-
ral. A nadie se le ocurre el no entrenar los musculos de su brazo por
miedo a que una vez lo pueda emplear mal y apalear al préjimo. Del
mismo modo, tampoco es cuestién de renunciar a la preparacién de un
programa para el desarrollo de nuestra iglesia, sélo porque algunas per-
sonas no pueden dejar de utilizar los programas de modo equivocado
(legalista, tecnocratico, magico).

En los programas de tendencia tecnocratica se ha de efectuar el desa-
rrollo de iglesia, por decirlo asi, como el de «lavado rapido» de la lava-
dora. El desarrollo natural de iglesia es por lo contrario —como todo lo
organico- un proceso, que necesita tiempo. No es de esperar que una
medida sola (algo asi como la determinacién del perfil de iglesia, una
conversacion de consulta, una noche de oracién, un seminario, el estu-
dio de un libro) vaya a abrir la brecha definitiva. Pero alll donde los
elementos anteriormente indicados -y otros muchos mas- en una «ac-
cion concertada» actdan conjuntamente, se pueden poner en marcha
procesos de cambio duraderos.

Mediante los diez pasos dados a continuacion, quisiera mostrar cémo
cada iglesia puede aplicar los principios del desarrollo natural de iglesia
en un «programa» a su medida. Nada «del montén», sino un programa
«a medida». Nuestra experiencia nos dice que puede ser de gran ayuda
la incorporacién en este proceso de «colaboradores de fuera», con ex-
periencia en el desarrollo natural de iglesia (consejeros, pastores, agru-
paciones, etc.).

Los diez pasos estan formulados a sabiendas de un modo tan abierto,
que pueden ajustarse a las mas diferentes situaciones de iglesia. En una
situacién determinada la palabra «crecimiento de iglesia» es ya una pro-
vocacion. En otra situacién se trata de una iglesia que con todo corazén
afiora un crecimiento, pero que con tristeza tiene que contemplar coémo
la asistencia al culto disminuye cada vez mas. En una tercera situacion se
trata de una iglesia de crecimiento dindamico, que busca caminos para
dar una estructura al desarrollo de iglesia que va apareciendo. Una cuar-
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do del programa
corresponde a la
| propia situacién

... cuando los

lideres deciden por
pura intuicién
correctamente

... cuando la iglesia
logra crear el pro-
pio

| ... cuando la situa-
~___ | cién de la iglesia es

- | otra a la que prevé
| el programa

... cuando por pura

intuicion se decide
antes espiritualis-
tamente, es decir
tecnocraticamente

... cuando no se
logra adecuar
principios genera-
les a situaciones
particulares

ta iglesia viene dandole vueltas a la idea de fundar iglesias anejas y busca
principios validos para cualquier clase de desarrollo de iglesia. Una quin-
ta iglesia acaba de ser creada y busca, una vez superada la fase de su
fundacion, ayuda para continuar con un sano desarrollo de iglesia. En
todas estas —y otras muchas- situaciones pueden ser una ayuda los diez
pasos indicados a continuacion. No hemos de caer en la tentacién de
creer que el sélo predicar los correctos principios vaya a iniciar el arran-
que del desarrollo de iglesia. Esto seria haber entendido mal el plantea-
miento segin principios. Los principios han de ser siempre puestos en
practica de un modo programado -y donde falta este paso, es grande el
peligro de que al final toda la ocupacion con el desarrollo de iglesia que-
de solamente en un interesante ciclo de conferencias.

En las cuatro partes precedentes de este libro hemos estudiado lo que
nosotros mismos podemos y debemos hacer para el desarrollo de igle-
sia, y lo que no podemos hacer porgue Dios se lo ha reservado para El
mismo. Si en los pasos operativos descritos a continuacion nos concen-
tramos exclusivamente en nuestra —-la humana- parte, no es (como al-
gunos criticos ya estaran pensando) porque consideremos en secreto la
parte humana como la mas importante.

El verdadero motivo es bien sencillo: Un libro como este sélo se puede
entender como unas instrucciones para personas, no para Dios. El pen-
samiento de que Dios necesite tales conocimientos para hacer Su parte,
me parece una blasfemia. Por eso quisiera limitarme estrictamente a
hablar sobre lo que nosotros, seres humanos, podemos hacer segun la
Voluntad de Dios para favorecer el desarrollo de iglesia.
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«El desarrollo

natural de
iglesia no es
una estrategia
para generar
motivacion
espiritual, sino
que aplica la
que ya existe.»

{Qué significa
«principios
divinos»?

¢Qué hay que pensar cuando un cristiano dice que «lo Gnico que pode-
mos hacer para el crecimiento de iglesia es orar»? Ya vimos que seme-
jante frase es teoldgica y empiricamente insostenible. La Biblia esta llena
de ejemplos de ¢como tenemos que hacer algo mas para que se dé el
crecimiento —y esto conforme a la voluntad de Dios— que sélo orar. Se-
mejantes dichos, tan «espirituales» como parecen, no pasan de ser un
pensamiento que ya denominamos «espiritualista».

Si bien debiéramos preguntarnos qué es lo que quieren decir los que asi
hablan. Seguro que no quieren decir que no tenemos que hacer nada,
sino orar. Mas bien pretenden: «Sin la oracién, como entrega a Cristo, la
relacién personal con él como centro de toda la actividad, palidece
todo nuestro hacer como activismo sin fruto.» jY aqui llevan toda la
razén!

La motivacién para el crecimiento de iglesia no debe convertirse en el
propio crecimiento. La meta no es el desarrollo de la iglesia sino la gloria
de Dios. El crecimiento acontece precisamente para que Dios sea glori-
ficado. Con esta postura no menospreciamos el esfuerzo en el desarro-
llo de la iglesia, sino que realmente lo dignificamos: ser una herramienta
por la que las personas sean seguidores de JesUs, que den juntos la hon-
ra al rey celestial.

De manera repetida hemos llamado a los principios del desarrollo de
iglesia, principios divinos. Esta afirmacién precisa ser aclarada. «Divina»
quiere decir creados por Dios. No que ellos sean Dios. Nunca debiéra-
mos cambiar a Dios por las cosas por él creadas. El riesgo es alto, pues lo
que ha hecho es tan maravilloso que podemos exaltarnos con facilidad.
Aunque esto sea legitimo, no debemos errar dando honra «a lo creado
en vez de al creador» (Ro 1:25). Mas bien debemos alabar |a gloria de
Dios por lo creado (Sal 19:2) -y desde luego también por los principios
biéticos que en ella encontramos.

Estos conocimientos teolégicos basicos tienen consecuencias practicas.
He experimentado muchas veces que las personas que entran en con-
tacto por primera vez con los principios del desarrollo de iglesia, pro-
rrumpen en entusiasmo.

Y esto es un motivo de alegria. Aunque nunca debemos confundir este
entusiasmo por los principios con el entusiasmo por Dios. Nunca logra-
remos motivar permanentemente a personas para el desarrollo de igle-
sia, si la motivacion es otra cosa que entrega a JesUs y su obra.

Si falta esta base en la iglesia, seguramente que los demas pasos, de los
que tratan las siguientes paginas, no lograran mucho. Hablando claro:
el desarrollo natural de iglesia no es una estrategia para generar motiva-
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cién espiritual. Mas bien pone en accién la que existe, queriendo mos-
trar formas practicas de alcanzar a otras personas para ello.

¢{Qué se puede hacer cuando una iglesia falla en este punto? Tampoco
entonces seria equivocado realzar el factor minimo, establecerse metas
cualitativas, aplicar los principios bidticos, etc. Aungue este no sea el
primero y mas importante paso a dar. Porque este consiste en que los
cristianos sean cautivados por una nueva entrega a Jesus.

;Coémo puede lograrse esto en la practica? La respuesta es tan diversa
como cristianos hay en el mundo: para algunos, el contacto con una
«iglesia modelo» significé el arranque inicial, para otros fue de gran
ayuda la participacion en una gran accion cristiana, para otros fue un
retiro espiritual lo que prendié la mecha. De ninguna manera semejan-
tes actividades —como algunos equivocadamente creen y ensenan-
pueden por si solas iniciar un desarrollo de iglesia. Si bien puede ser un
buen lanzamiento, para preguntarse acto seguido: «;De qué manera
puede influir en nuestra iglesia lo que hemos experimentado personal-
mente?»
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I
«Mientras solo
confiemos en
nuestra intui-
cion, tendremos
a menudo una

perspectiva fal-
sa de los facto-
res minimos.»

Por qué las
intuiciones
enganan a veces

Como elaborar un
perfil de iglesia

Muchas iglesias se inician en el desarrollo natural de iglesia al descubrir
sus «factores minimos» —es decir, aquellas caracteristicas cualitativas
que en esos momentos menos desarrolladas se encuentran, y que por
tanto impiden un progreso en la iglesia.

Semejantes «factores minimos» los tiene cada iglesia sin excepcion. El
concepto no quiere decir que la iglesia sea «deficiente» en esa area
—hemos encontrado iglesias que en el ambito del factor minimo son
modelos para otras—, sino que las otras siete caracteristicas cualitativas
son superiores al referido factor. Lo que significa que concentrarse en
este o estos puntos podria desencadenar avances notorios en el desa-
rrollo de este iglesia.

La experiencia de los dltimos afios me dice que mientras los cristianos
confien en sus intuiciones tendran a menudo una perspectiva falsa
de los factores minimos de su iglesia. No son pocas las veces que ocu-
rre que una iglesia tenga por factor minimo precisamente su punto
fuerte.

Esto se debe a que estas iglesias —como consecuencia de una gran
exigencia en esta area— han desarrollado un problema particular en
este ambito y con ello han agudizado extraordinariamente su vision
de lo gue ha de mejorar. Por el contrario, otras areas que no le son de
tanta importancia ni siquiera las consideran. Para que el factor minimo
deje de ser una suposicion, recomiendo a cada iglesia que se deje ela-
borar un perfil de manera cientifica.

No en vano las investigaciones llevadas a cabo en los dltimos afios te-
nian como objetivo desarrollar un proceso con el que cualquier iglesia
pudiera lograr su perfil de forma poco costosa. Con este objetive 30
miembros (y sus pastores) rellenaron cada uno un formulario. Cada uno
de los puntos del cuestionario iba dirigido, no a que emitieran un juicio
como miembro de iglesia («;Qué capacidad de amar tiene nuestra igle-
sia?»), sino que se centraba en comportamientos reales (p.e., «;Cuantas
veces en los tltimos dos meses ha invitado a comer o tomar café a un
miembro de la iglesia?»). Es en la suma de preguntas como estas que la
computadora elabora el «perfil de la iglesia» —comparandola con los
casi 4 millones de respuestas ya registradas~. En la exposicion gréfica se
ve a simple vista donde estan los puntos fuertes y conflictivos de una igle-
sia (véase imagen).

La evaluacion de los cuestionarios la puede realizar un instituto o la
misma iglesia. En este Ultimo caso, la iglesia recibiria un programa
informatizado, normatizado segtin las evaluaciones hechas a las igle-

108



Ejemplo: Perfil de una
iglesia tipica

29 300 40 39 500 79 89

' perfil dedglesiazMayode 1992

sias registradas. El programa se actualiza permanentemente, de esta
manera se pueden aplicar las Gltimas investigaciones.

Una iglesia que elabore su perfil de este modo puede estar segura de
que la evaluacion esta exactamente normatizada y contrastada. En este
punto se deja notar como la formula, con la que la computadora evalia
las preguntas, opera sobre el resultado de mas de 1.000 iglesias.

En los primeros afios de nuestro ministerio —cuando la elaboracion de
los perfiles eran mas «primitivos»— aprendi que también con menos
esfuerzos era posible lograr ciertos esclarecimientos. Pero todo era tan
inexacto, que no era suficiente para una planificacion responsable. Si a
usted le interesa la elaboracién del perfil de su iglesia, remitase, por
favor, a la pagina 128.
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Ejemplo del perfil de
una iglesia. Las ca-
racteristicas cualita-
tivas «estructuras
funcionales» y
«evangelismo segun
necesidades» eran
en ese momento los
puntos débiles de la
iglesia.

La ventaja de un
procedimiento
cientifico



|
«;Qué sucederia
si se duplicara
la calidad en
cada una de las
ocho areas?»

Incremento
cualitativo
continuado

¢Cual es mi
contribucion?

;Qué es una «meta cualitativa»? Para decirlo bien claro, cualitativo no
es nada «nebuloso». Por el contrario, significa que se trata de metas
precisas, determinadas, verificables (y con ello también cuantificables),
que tienen directamente que ver con el incremento de la calidad en la
iglesia.

Una «meta cualitativa» no es cuando un miembro declara: «Necesito
ser mejor cristiano», o cuando una iglesia dice: «En el proximo tiempo
nos proponemos practicar mas el amor cristiano.» Semejantes declara-
ciones no son para nada malas, pero nada tienen que ver con metas. En
la pagina de la derecha ilustro con algunos ejemplos lo que entende-
mos bajo metas cualitativas.

Hemos de cuidar de establecer siempre metas en categorias que poda-
mos influenciar. Este es el motivo principal por el que el nimero de
visitantes al culto es tan contraproductivo como dato de una meta
(comp. pags. 44-45). En este sentido, el incremento cualitativo en las
ocho areas clave de la vida de la iglesia es del todo influenciable me-
diante nuestro trabajo. Si, cual si no seria el contenido propio de la
planificacion de la iglesia, sino el incremento continuado de la calidad
en la iglesia. ;Dejaremos a la casualidad el que los cristianos conozcan
sus dones, si deben mostrarse afectuosos, o si conviven en un lugar de
fraternidad, o si han encontrado su lugar para cumplir la gran comi-
sién?

Me he acostumbrado a preguntar a los participantes de mis seminarios,
una vez que hemos tratado las ocho caracterfsticas cualitativas: «;Qué
ocurriria si en las ocho areas se duplicara la calidad en los proximos doce
meses?» A casi todos se les ocurre pensar en los enormes procesos de
cambio que se operaria, ¥ a los que se podrian someter apasionadamen-
te —aunque no conocieran al detalle los principios del desarrollo natural
de iglesia.

Entonces pregunto: «;Qué podemos hacer concretamente en cada una
de las ocho areas, para que resulte este incremento de calidad?» Con
esta pregunta ya nos encontramos en medio de la planificacion de la
meta. El problema de muchas iglesias consiste en que a nivel de lideres
se plantean todo tipo de preguntas, pero no qué se debe hacer, planifi-
car, pedir, decidir y exigir, de manera que se dé un incremento de cali-
dad continuado en las ocho areas de la iglesia.
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Areas de trabajo| |

s cualitativos

Liderazgo

«Hasta el fin de afo nuestro pastor debe ser

descargado en un 20% de sus labores
habituales, para poder hacer un seguimien-
to a sus lideres»

Ministerios

«En el transcurso de 9 meses, el 80% de los
miembros deben haber descubierto sus
dones, y un 50% debe estar enrolado en su
correspondiente ministerio»

Espiritualidad

«Hasta el 1 de febrero habremos determi-
nado quién de los colaboradores coordina-
ra el ministerio de la oracion»

Estructuras

«Hasta finales de diciembre habremos
establecido los dirigentes de cada una de
las siete areas que recoge nuestro regla-
mente interno de iglesia»

Culto

«A partir del préximo afio celebraremos
culto cada cuatrimestre enfocado a los no
creyentes»

‘Células

«En los préximos seis meses nuestro grupo
casero se dividira, y nuestro co-lider se hara
cargo del nuevo»

Evangelismo

«Hasta finales de abril el ministerio de
coordinacion se habré reunido con el

10% de los que han recibido el don de
evangelismo, habiendo tenido una conver-
sacion con cada uno de ellos»

Relaciones

«Cada participante a las células, después
de tres meses de “aprendizaje-de-amor”,
estara en condiciones de decir: “Cada vez
me gusta mas pertenecer a esta comuni-
dad”»
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En estas tablas en-

contrardg un ejem-
plo a cada una de
las ocho caracteris-
ticas cualitativas de
lo que entendemos
como «metas cuali-
tativas». Por favor,
sepa que las metas
expuestas son sélo
ejemplos ilustrati-
vos. No existen me-
tas estandar para
todas las iglesias,
mds bien cada con-
gregacion debe
buscar sus objetivos
que prometan pro-
gresos para el desa-
rrollo de su iglesia.



e ——
«No todo lo que
es espiritual-
mente deseable
se deja imponer
en la iglesia.»

Reconocer las
oposiciones

Por qué
argumentos
racionales no
siempre ayudan

Todos los objetivos cualitativos que vimos en el capitulo anterior son
alcanzables con medidas concretas —isi los miembros de la congrega-
cion lo desean!-. Justo en esto radica el problema. Muchas iglesias ex-
perimentan el fracaso de sus metas, y lo interpretan diciendo que el
nivel cualitativo no se puede alcanzar <humanamente». Semejante in-
terpretacion me parece una excusa. El problema no es que las medidas
establecidas para lograr el objetivo sea «irrealizable», sino que aquello
que es «realizable» algunos no lo desean cumplir.

Tan pronto hablamos de dificultades pisamos suelo de iglesia, que ya
Jesus en su ministerio terrenal experimentara y que no perdera en nada
hasta su regreso. El desarrollo de iglesia trata con personas reales, con
sus prejuicios, vulnerabilidades, miedos y reacciones de defensa. No
todo lo que es espiritualmente deseable se deja imponer en la iglesia.
Excluir la realidad seria vivir en las nubes.

Hablando en una reunién de pastores acerca del desarrolio natural de
iglesia, propuse que alguien mencionara el factor minimo de la suya. De
inmediato uno de ellos protesto: «No sera que cada iglesia representada
debe hacer lo mismo. Existen razones mas que suficientes que hablaria
contra ello.»

Agradeci la observacion, y coloqué un folio transparente sobre el pro-
yector con la frase «motivos que hablan en contra». Entonces rogué al
pastor que mencionara sélo tres de los suyos, y me senté. Por dos
angustiosos minutos la sala se llend de un silencio frio. Corté dirigién-
dome al folio transparente y dije: «He aqui una completa exposicién
de las razones que hablan contra el mencionar el factor minimo de
una iglesia.»

Hoy me averglienzo de aquel comportamiento, aunque no dudo de la
exactitud del comentario. No hay argumento convincente como para
no someterse a una investigacion. De hacerse, la consecuencia mas te-
mida seria que el consejo de iglesia no lo aceptara y fuera a la papelera.
Ante este escenario, el dinero que se invirtiera en un analisis serfa una
pérdida (pero ni siquiera esto significaria peligro, porque nosotros de-
volveriamos el dinero gustosamente).

Asi que, en mi argumentacion tenia razén —aunque de forma racional—.
Mi error fue mas bien no darme cuenta gque el problema de este pastor
no era a nivel racional. Al conversar con él tras la reunién, me di cuenta
de que se hallaba atrapado por el miedo de que se le «descubriera». Mis
argumentos racionales no sirvieron para nada, antes bien empeor¢ la
situacion.
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Paradigmas diversos

y sus efectos

Desarrollo natural Peligro a la
de iglesia derecha

produce

Polo Polo
dinamico estatico

Dondequiera que suframos oposicién con respecto al desarrollo natural
de iglesia, debiéramos desarrollar una gran sensibilidad, para percibir
qué es lo que se esconde tras los argumentos puramente «técnicos». Las
mayores dificultades tienen que ver con el modelo de pensamiento, del
que tanto hemos hablado en este libro.

Es comprensible el encendido debate que provoca este tema, ya que en
el modelo de pensamiento teolégico se razona desde una perspectiva
completa de fe y sistema de valores. Para un tradicionalista o un «espiri-
tualista» opuesto a todo método, se trata en nuestro asunto de mucho
mas que de simples cuestiones estratégicas. Segun ellos, lo que ante
todo estd en juego es el «ser de la fe».
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Los mayores impedi-
mentos al desarrollo
natural de iglesia se
remiten a los dos
modelos de pensa-
mientos falsos: por
ambos lados se re-
chaza la conviven-
cia pacifica.

Descubrir las
verdaderas
razones



|
«Los principios
bioticos son
como un listado
de consulta a la
hora de tomar
decisiones.»

Herramienta para
las decisiones
del dia

A mas tardar cuando tengamos que enfrentarnos a oposiciones en la
iglesia —aunque también fuera de ella—, notaremos la utilidad que tiene
una estrategia orientada por principios. Ya dijimos en la tercera parte de
este libro que la utilidad de los principios biéticos consistia en que nos
ayudan en medio de situaciones, no buscadas, a reaccionar adecuada-
mente.

Un punto flaco de la literatura sobre iglecrecimiento me parece que
consiste en que en estos casos solo habla de como actuar, mientras que
se considera sospechoso un comportamiento reactivo. Sin duda que es
del todo correcto que un lider no debe actuar de forma «reaccionaria».
Pero también es verdad que los lideres emplean la mayor parte de su
tiempo actuando ante retos que les impone su medio —y da igual si son
personas de tipo «activo» o «reactivo»—. Es en medio de las decisiones
diarias que se demostrarad hasta qué punto se ha apropiado uno de la
estrategia biotica — o si sélo se trata de una teoria abstracta.

Los principios bidticos son como un listado de consulta a la hora de
tomar decisiones, con las que nos enfrentamos. En la pagina siguiente
expongo todo esto segun un ejemplo de la vida real: un nuevo lider sera
empleado en la iglesia —~;como se le sostendra econémicamente?-. En
la columna del centro (Solucién 1) se expone una reaccion que no se
ajusta a los principios biéticos; en la columna de la derecha (Solucién 2)
una que trata de sacar provecho de los principios biéticos.
Naturalmente que en estas tablas todo se ha simplificado, pero expo-
nen las distintas formas de pensar que subyacen en una solucién estra-
tégica pragmatica y bidtica. Y el mismo esquema podria aplicarse a
cada decisién con la que nos confrontamos en la iglesia.

Ya que en mis seminarios aplico con asiduidad semejantes listados, he
observado que en general |os tedlogos tienen mas problemas con esta
forma de pensar que los laicos. Parece que la educacion teoldgica ense-
fla a pensar antes de forma «reduccionista» que «interdependientes.
Quizas nos viniera bien, a la mayoria de nosotros, «chapotear» un poco
en este modo de pensar, antes de aplicarlo a la practica.
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El pro-

Solucion 1

Solucion 2

corto plazo, pero no a largo plazo. El
pensamiento que se oculta en el
trasfondo queda preprogramado que
el crecimiento de la iglesia se estanca-
ra a un cierto nivel,

blema | (tecnocratica) (biética)

Contratacion de | Se modifica el presupuesto, de El salario sale de en un 20% del

un lider para las | manera que salga el salario. Son presupuesto, el resto lo aportan los

células de imprescindibles recortes en los que seran directamente beneficiados.

hogares. departamentos. Se comenzard con un trabajo a medio
tiempo, que sera a pleno tiempo si se
amplia su demanda y financiacién.

Interde- Un punto débil de esta solucion es La solucién considera todos los

th dencia | aue aqui la «financiacién» se conside- | aspectos que se relacionan con los

: ra de manera independiente de la demas segmentos de la iglesia:
dindmica de la iglesia. Por eso se efectos de la motivacién y estructura
produce el cortocircuito: «Falta de pensamiento de los miembros de
dinero, por tanto necesitamos ahorrar | la iglesia, sus ofrendas, etc.
en otras areas.»

Multipﬁca_ El pensamiento que se oculta tras esta | Es muy posible que la persona a

cién solucién descarta una multiplicacion emplear se autofinancie. Nada hace
de trabajo (por lo menos en lo que se | imposible que bajo el mismo sistema
refiere a personas remuneradas). Se se pueda emplear a un segundo o
preestablece que |os recursos iran tercer lider.
decreciendo hasta que se agoten.

Transfor- Se pasa por alto que es mucho mas Aquf se parte de la base de que

macién de atractivo que ofrende una persona a aquellas personas que han saboreado

T que lo haga una iglesia. el placer de ofrendar (conociendo el
energia fin de su donacién), estaran mas
dispuestas a dar mas dinero para el
proyecto en el futuro.

Efectos La solucién apenas tiene efectos en El lider se autofinancia mediante el

mﬁitiples otras dreas de la iglesia. Por el contra- | trabajo que realiza. De esta forma,

- rio, el sustento financiero raquitico tanto el lider como el ofrendador se
hara que los miembros sean mas orientardn mas y mds hacia el creci-
escépticos e incluso se empleen mas miento de iglesia.
negativamente contra el trabajo de las
células de hogares.

Simbiosis Un punto débil de esta solucién radica | La solucién establece una combina-
en que se cifie a un solo modelo de cién de varios sistemas (presupuestos,
financiacién (monocultura), en vez de | ofrendas y posibles futuras ampliacio-
valerse de los efectos simbibticos de nes). Produciéndose un efecto
sistemas diversos. sinergético.

Funcionali- | Por lo dicho anteriormente, este El planteamiento se halla en conso-

-dad ministerio puede ser soportado a nancia con la naturaleza, que dice que

a partir de cierto punto todo sistema
organico exige un subsistema, si ha
de seguir creciendo. Los «frutos» de
este planteamiento son verificables.
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«Si amedranta

considerar ais-
ladamente el
factor minimo,
anima mucho
mas ejercitarse
en los puntos
fuertes.»

Ya vimos que seria reducir a caricatura el factor minimo, si nos concen-
tréramos tnicamente en lo que peor sabemos hacer. Es otro el principio
que rige en el desarrollo natural de iglesia. Su lema es, «descubre tus
puntos fuertes, desarréllalos, saboréalos y Usalos. ;Para qué? Para lograr
avances en las areas de tus factores minimos».

Pero, ;cuales son los puntos fuertes de su iglesia? Para responder, consi-
dere las cuatro areas siguientes:

1.

Las caracteristicas cualitativas mas desarrolladas («factores maxi-
mos»): da igual que se trate de «liderazgo» 0 «culto» o «evangelis-
mo» o lo que sea. Preglintese, ;cémo podriamos usar estos puntos
fuertes a favor de los débiles, de manera mas beneficiosa? Esta pre-
gunta origina creatividad y corresponde a lo que Dios ha usado des-
de antiguo, haciendo que la iglesia se «sienta bien». Si amedranta
considerar aisladamente el factor minimo, anima mucho mas ejerci-
tarse en los puntos fuertes.

El estilo de espiritualidad: cada iglesia desarrolla un estilo propio
de vivir su fe en Jesucristo. Mientras se trate realmente de la espiri-
tualidad (y no de camuflajes), las formas que cada iglesia desarrolla,
se pueden considerar como puntos fuertes. Precisamente por eso es
que se puede alcanzar a personas que no estan de acuerdo con una
determinada forma.

Factores de contexto: cada iglesia presenta aspectos particulares
que no han buscado, sino que resultan de su contexto. La cosa em-
pieza por preguntarse si se trata de una iglesia urbana o rural, y pasa
por la situacion social de la poblacion, hasta los edificios que se dis-
ponen. No existen dos iglesias en el mundo a las que Dios les ofrez-
ca el mismo contexto.

Dones espirituales: los puntos mas fuertes de cada iglesia se hallan
en los dones espirituales que Dios ha dado a los cristianos. No me
refiero a la caracteristica cualitativa «ministerios segiin dones». Aun
cuando esta caracteristica cualitativa estuviera subdesarrollada, se
puede decir, no obstante, que entre los creyentes existen todos los
dones que Dios ha dado para realizar cualquier tarea especifica. El
unico problema consiste en que ain no se han descubierto estos
dones.

El gue reciba con escepticismo la relevancia que pueda tener para la
iglesia el «potencial bidtico», debiera estudiar la ensefanza biblica de
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Puntos Factores
fuertes ~ minimos
por ejemplo: b por ejemplo:

* Factores mdximos * Ministerios

» Estilo de espiritualidad * Estructuras

* Factores contextuales * Células

* Dones espirituales * Relaciones

los dones espirituales. Nosotros no «hacemos» los dones, sino que ha-
cemos poner en practica lo que Dios ya ha dado a los creyentes. Yen la
medida en que nos ajustemos a este diserio divino, experimentaremos
cémo muchas cosas se organizan «por s mismas».

Da igual en qué caracteristica cualitativa estemos trabajando, el con-
cepto que tengamos de los dones espirituales es fundamental en cada
area. ;Qué otra cosa haria el «liderazgo capacitador» que ayudar a cris-
tianos a liberar el potencial que Dios ha puesto en ellos? ;Cémo funcio-
naria el «ministerio segin dones», si los creyentes aiin no conocen sus
dones? ;Cémo nos podemos imaginar una «espiritualidad contagiosa»
mientras |os creyentes piensen, frustrados, que sirven a Dios en el lugar
equivocado? ;Qué otra cosa son las «estructuras funcionales», sino la
ordenacion correcta de los dones de Dios y sus correspondientes fun-
ciones? ;Cémo puede ser un culto «inspirador», sino cuando los cristia-
nos pueden ejercitar sus distintos dones? ;Qué otra cosa ocurre en las
«células integrales», sino que los creyentes se sirven reciprocamente se-
gun sus dones? ;Como se puede hacer un «evangelismo segun las ne-
cesidades» practico si en la iglesia no se sabe a quién ha dado Dios el
don de evangelista? Y por dltimo, jpodemos hablar de «relaciones
afectivas» mientras no ayudemos a los creyentes a encontrar su lugar en
la iglesia?

Todas las alternativas a la estrategia basada en los dones que he hallado
me parecen suficientemente fraternales.
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El lema del desarro-
llo natural de iglesia
es: aprovechar los
puntos fuertes para
trabajar en los fac-
tores minimos.

Efectos sobre
todas las areas



«;Se puede
imaginar lo que
ocurriria si el
60% de los
visitantes al
culto se some-
tieran a un pro-
ceso de doce
semanas para
crecer, por ejem-
plo, en el amor
al projimo?»

Toda la reflexién sobre el desarrollo natural de iglesia seria un juego de
palabras mientras que un considerable nimero de miembros de la igle-
sia no se sometiera al proceso con el que se espera operar cambios. Por
eso hemos creado material de trabajo para cada una de las ocho carac-
teristicas cualitativas, que deben ayudar a su implantacién (véase fig. de
la derecha). ;Qué es lo que justamente diferencia este «material bioti-
co» de otras ofertas?

1. Todos los materiales estén concebidos de tal manera que emplee
todos los principios biéticos, sin que para ello se tenga que usar un
vocabulario técnico. Practicamente en ninguno de los libros de tra-
bajo encuentra usted palabras como «automatismos de crecimien-
to» o «transformacion de energia» o «estrategia del minimo». Estos
conceptos tedricamente no se usan, pero estan detras de su ense-
nanza.

2. A diferencia de muchos materiales de iglecrecimiento, que sobre
todo los dirigentes tienen en mente, los «materiales bidticos» estan
orientados directamente a los miembros en particular de la igle-
sia. Estan elaborados de manera que lo puedan usar individuos y
grupos cristianos en particular o iglesias en general. El interés se
dirige en especial a pequenos grupos. Para cada libro de trabajo
existe un manual que indica cémo se puede aplicar a un tema una,
tres, seis o doce unidades.

3. Mientras que este libro se concentra en la transmision de los princi-
pios, los de material de trabajo dan un paso adelante: quieren ayu-
dar a la aplicacién programatica de los principios. Se consideran
como «sistemas transformadores», que pueden ser usados por
miembros cualificados —incluso sin contar con la ayuda de los diri-
gentes—. A diferencia de otros muchos programas (que cortan a to-
dos los cristianos bajo un mismo rasero), estos materiales promue-
ven la individualidad, espontaneidad y creatividad de los cristianos.

4. En la elaboracion de los materiales hemos aprendido consciente-
mente de otros. Rebuscamos materiales de los mas diversos orige-
nes —generalmente segin modelos— e intentamos descubrir princi-
pios universalmente vélidos. De ahi surgirfan herramientas que ayu-
darian a la creacion de cada una de las ocho caracteristicas cualita-
tivas, disponibles en versiones contextualizadas para distintas len-
guas y paises.
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;Se puede imaginar lo que ocurriria si el 60% de los visitantes al culto se
sometieran a un proceso de doce semanas para crecer, p. ej., en el amor
al préjimo? En semejante proceso habrian lagrimas y risas, asi como
perdén, conflictos ocultos saldrian a la luz y el amor de Dios se viviria
conscientemente. Es posible que la palabra «crecimiento de iglesia» no
se mencionara ni una vez. Y no obstante, |a influencia que ejerce en el
crecimiento de iglesia un proceso asi es constatablemente grande; ma-
yor, desde luego, que si sélo hablan de ello los lideres de la congrega-
ci6n o lo predica el pastor.

Sobre esto he aprendido algo en los dltimos afos, como se desarrolla la
«ley de masa critica» de la fisica en la vida de iglesia cotidiana. Mientras
sea una minoria de la congregacion la que apoye el desarrollo natural
de la iglesia, todo el proceso sera penoso y hasta frustrante. En cambio,
en el momento en que se pudiera lograr la incorporacién de un 50% de
los miembros, se activaria otro elemento de la «auto-organizacién espi-
ritual». Mucho de lo que los lideres tanto anhelan, funciona de «por si
mismao=»,
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Existe un libro de
trabajo para cada
una de las ocho ca-
racteristicas cualita-
tivas. La base co-
mun a todos son los
principios de la na-
turaleza estudiados
en este libro. El cua-
dro de al lado
muestra todo el
material existente
en version alemana.

Ejercicio practico
en vez de
discusion teorica

La «ley de masa
critica»



[ ____ I
«Como regla
empirica, reco-
mendamos a
las iglesias, que
establezcan un
perfil cada seis
meses.»

Comparacion del
perfil de dos
iglesias

Cambios despues de

2 By 4u

El perfil defglesia: Mayo 92y Abril 93 '

;Qué posibilidades existe para controlar si las medidas que una iglesia
ha tomado para conseguir logros en vista a los factores minimos identi-
ficados han dado resultados? Una de las posibilidades mas simples para
averiguarlo consiste en elaborar por sequnda vez el perfil de la iglesia
(véase pags. 108-109).

De estos resultados -y sobre todo si se contrastan los perfiles— se dejaria
ver el indice cualitativo de cada una de las ocho areas. Si la iglesia llega-
ra a comprobar que en sus factores minimos no ha habido variacion
alguna, deberia intensificar sus esfuerzos en este punto. Si por el contra-
rio las medidas tomadas aportaran fruto (cosa que demuestra el 90% de
las iglesias examinadas), el esfuerzo se puede dedicar al siguiente factor
minimo.

Como hemos visto, el perfil de cada iglesia refleja el estado puntual de
la misma. Aquellos dirigentes que no lo han hecho mas que una vez,
confunden los resultados con «el estado propio de la iglesia». He de
advertir contra semejante interpretacion —estatica— del perfil de la igle-
sia.

La realidad es que los valores en cada una de las ocho areas cambian
relativamente rapidos —jsobre todo cuando la iglesia trabaja consciente-
mente en ello!-. En los dos re-
cuadros expongo -segun ejem-
plo de una tipica iglesia exami-
nada- cdmo se dejan comparar
los perfiles. En el cuadro de la
izquierda vemos el mas antiguo
(barras azules) comparado con
el perfil mas reciente (barras
amarillas). Salta a la vista que la
iglesia ha progresado mas que
en ningln otro factor minimo
en el menos desarrollado («es-
tructuras funcionales»;, +14).
jEvidentemente los esfuerzos en
este punto han aportado fruto!
Mucho maés interesante que el
analisis de los valores absolutos
de los nimeros es el movimiento
que se puede comprobar en
cada una de las ocho caracteris-
ticas cualitativas (recuadro de la

un ano
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derecha). Se observa que en la mayoria de las dreas ha habido progreso
—sobre todo en las «estructuras» (4) y «ministerios» (2)-, en cambio, en
otras se ha retrocedido: «espiritualidad» (3) y «relaciones» (8).

Esto es un indicativo de una futura area conflictiva. Una exposicion gra-
fica como esta deja advertir tendencias, como saber hacia dénde se
camina en cada una de las ocho areas de la iglesia (tanto positiva como
negativamente). Para una planificacién de crecimiento, la observacion
continuada del desarrollo de la iglesia es de importancia capital.

{Qué distancia cronolégica debe haber en la elaboracién de dos perfi-
les? La respuesta depende de la intensidad con la que la iglesia haya
trabajado cada factor minimo. En algunas iglesias analizadas notamos
cambios medibles a las pocas semanas, aunque lo normal son meses.
Como regla empirica, recomendamos a las iglesias que establezcan un
perfil cada seis meses, para poder contrastar los resultados.

Es un tiempo suficiente, el que recomendamos, como para poder obser-
var variaciones en los factores minimos. Pero tampoco es tan extenso
como para que todo lo referente al crecimiento se le ofrezca a «el dia de
san nuncar.

Reconocer
desarrollos y
tendencias

La distancia entre
dos perfiles

Desarrollo positivo
y negativo

| - f) h
=1y

‘'90000000

Los cambios en las ocho areas
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«Tan normal
como debiera

ser que se ano-
tara la asisten-
cia a los cultos,
esto también
debiera ser nor-
mal para el con-
trol de la calidad
en la iglesia.»

La direccion es lo
que importa

Control de
calidad constante

El trabajo en los «factores minimos» no es una accion puntual, sino
continuada. Siempre existird una de las ocho caracteristicas cualitativas
que requerira la atencion de los lideres. Cabe esperar que la energia
empleada en un drea sea de efectos positivos para el desarrollo de la
iglesia.

En el recuadro de la pagina derecha expongo graficamente como sera
el desarrollo de nuestra «iglesia ejemplo», que se mencionaba en el dlti-
mo capitulo, en los afos venideros. Se ve cémo en ninguna de las ocho
areas la linea es de ascendencia continuada, sino que hay una perma-
nente fluctuacién, aunque globalmente se observe un ascenso. No
siempre el trabajo en cada uno de los ocho factores cualitativos se tra-
duce en un crecimiento cuantitativo. De momento, la iglesia tendréa que
ejercitarse en dos, tres o mas factores minimos, antes de obtener un
fruto cuantitativo.

Una vez mas se pone de manifiesto que la calidad de la iglesia precisa
de un tiempo de desarrollo. Mientras se progrese se abrigara la espe-
ranza de que un periodo previsible de tiempo se transferme en un cre-
cimiento cuantitativo. Lo decisivo no es ni la medida de la calidad lo-
grada ni el tiempo que se haya empleado (tan de desear como son
ambos aspectos).

El factor decisivo es la direccién en la que se desarrolla el indice cualitati-
vo de la iglesia. ;Se dirige hacia arriba o hacia abajo? Todo logro en
vistas a superar |a calidad —por mas imperceptible que sea- supone un
auténtico avance en el proceso del desarrollo de la iglesia, aun cuando
la congregacion no haya experimentado aumento numérico. Se me
antoja muy estatico concentrarse exclusivamente en el aspecto numéri-
co como clave del éxito.

Por otro lado vale que si el indice cualitativo de las ocho &reas es negati-
vo, tendria la iglesia —aunque esté creciendo muy dinamicamente- que
saber que pronto entraria en dificultades. Si no toma medidas oportunas
—iy por qué habria de tomarlas si esta creciendo!- hay razones para pen-
sar que pronto se sumaria a las iglesias estancadas o que disminuyen.
La evaluacién permanente de la calidad en la iglesia —gracias a que he-
mos podido elaborar una forma de indice cualitativo para medir y con
ello comparar— es un instrumento de «control de éxito» en el desarrollo
de iglesia, mucho mas Util que simplemente mirar la curva de creci-
miento que muestra la asistencia a los cultos.

Cracias al programa de computadora que resulté de la investigacion
que elaboramos a nivel internacional, cada iglesia interesada puede
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Desarrollo del indice
cualitativo

Exposicion cronoiogicaide cuatroirelieves

elaborar un perfil de si misma, resultandole facil una evaluacién perma-
nente de la calidad. Cada vez que la iglesia necesite de datos fiables
podra, sin mayor esfuerzo, verlos graficamente de la manera que expo-
nemos arriba. Con lo que tendria una base fiable para la siguiente pla-
nificacién.

Espero que en el futuro este tipo de analisis ya no sea visto con tanto
temor —como alin ocurre-, sino que pertenezca a la «infraestructura» de
trabajo de la iglesia. Tan normal como debiera ser que se anotara la
asistencia a los cultos o las ofrendas, esto también debiera ser normal
para el control de la calidad en la iglesia.
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El recuadro muestra
el progreso cualitati-
vo de nuestra iglesia
ejemplo. Detras de
cada fluctuacion de
las barras se ocul-
tan oraciones, deci-
siones, crisis y expe-
riencias de éxito.
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«Si la iglesia
tiene salud, tar-
de o temprano
se reproducird.»

Como surge una
iglesia

Hemos visto a lo largo de nuestras consideraciones que en la creacion
de Dios el crecimiento no se prolonga indefinidamente. Un organismo
sano no crece hasta el infinito, sino que reproduce otros, que a su vez
hara lo mismo. El mismo principio bidtico que sirve para la vida interna
de la iglesia (p.e. en vista a la proliferacion de grupos, colaboradores,
mano de obra), sirve para la iglesia en general. Si esta sana, en algun
momento se reproducira.

Algunos cristianos que mantienen el crecimiento de iglesia como cosa
propia consideran la «reproduccion de nuevas iglesias» como otra ca-
racteristica cualitativa de la salud de una iglesia. Opino que es mas
metodicamente consecuente no considerar el tema de la reproduc-
cion como un noveno segmento en nuestra «espiral de iglesia», sino
tenerla en otra perspectiva, bajo la que considerar toda la espiral:
(como se inicio originariamente todo el organismo que compone las
ocho cualidades caracteristicas juntas? Y, ;jcémo podria surgir hoy un
organismo tal?

Toda iglesia —las excepciones surgen artificialmente bajo vias tecno-
craticas— ha sido «plantada» alguna vez (véase recuadro de la derecha).
El asesor de iglesia Robert Logan diferencia cuatro fases en el proceso de
surgimiento de una iglesia: la fase de reproduccion, de concepcion,
nuclear y de fundacién. En cada una de estas fases no se trata de otra
cosa mas que de crear las ocho caracteristicas cualitativas —naturalmen-
te cada una de forma distinta.

Consideremos mas de cerca una de estas fases —p. ej., la nuclear-.
Mientras que en las fases de reproduccion y concepcién se trata en
primer lugar de planificar la nueva iglesia (o sea, crear un concepto de
realizacion préctico para las ocho éreas), es competencia de la fase
nuclear, hacer practicable al equipo de fundacién lo que se esconde
tras las caracteristicas cualitativas: Normalmente comienza todo con
los dirigentes (caracteristica cualitativa 1), quienes buscan colabora-
dores aptos para el nuevo proyecto (caracteristica cualitativa 2). Desde
el principio se trata de vivir una espiritualidad contagiosa y de entrega
(caracteristica cualitativa 3) y de profundizar las relaciones entre los
miembros fundadores (caracteristica cualitativa 8). Ambas cosas suce-
den en el contexto de grupos pequefios (caracteristica cualitativa 6).
Ya en esta fase se trata de que los cristianos no guarden su fe para si,
sino que practiquen formas adecuadas de evangelizacion (caracteristi-
ca cualitativa 7).

Se manifiestan las estructuras iniciales de la iglesia naciente (caracteris-
tica cualitativa 4). Y finalmente, se celebran los primeros cultos, en la
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La reproduccion
de una iglesia

4 fases para la fundacion de unajglesia)

transicion entre las fases nuclear y de fundacion (caracteristica cualita-
tiva 5).

En el momento en que tiene lugar el primer culto oficial, podemos ha-
blar del nacimiento de una nueva iglesia. A partir de ahi ya no hablamos
de un «proyecto de iglesia», sino de una «iglesia constituida», que ha de
hacer todo lo posible por permanecer sana, aprender a superar enfer-
medades y a crecer cualitativa y cuantitativamente. Supone una gran
ayuda para la iglesia naciente fortalecer la motivacién espiritual, cono-
cer su factor minimo, establecerse metas cualitativas, identificar obs-
taculos, aplicar los principios bidticos, desarrollar aquello en lo que es
fuerte, establecer materiales bidticos, etc.

¢Y qué cuando la iglesia tras un largo tiempo de establecimiento haya
tenido un desarrollo cualitativo y cuantitativo positive con la ayuda de
Dios? No ocurrira otra cosa sino la repeticion de todo el proceso: la
creacion de una nueva iglesia. Esta es la ley estructural segin la cual se
reproduce la vida en toda la creacién de Dios. Es sorprendente cémo
hasta hoy en la iglesia de |esucristo se ignora esta ley.
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El recuadro expone
las cuatro fases del
nacimiento de una
iglesia (recuadros
amarillos), antes de
que podamos ha-
blar de una iglesia
«constituida» (re-
cuadro rojo). En
cada fase se trata
de propiciar la crea-
cion de las ocho ca-
racteristicas cualita-
tivas.

Una ley de vida
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«Crear iglesias
en el poder del
Espiritu Santo
no significa
precisamente
despreciar cons-
tantemente

los principios
divinos.»

La obsesion
humana por
quererlo hacer

Los principios de
Dios

Hay cristianos que ven los principios de los que tratamos en este libro
como «no espirituales». Y no es que luchen contra ellos, hasta hacen
uso de ellos, aunque lo hagan de manera muy reservada. La accion del
Espiritu Santo es para ellos muy distinta a como la describimos en este
libro.

Hasta aqui espero haber dejado claro que una vision semejante tiene
mas que ver con una actitud espiritualista que con una reflexién sobre
el Espiritu Santo, como la Biblia lo expresa. Crear iglesias en el poder
del Espiritu Santo no significa precisamente despreciar constantemen-
te los principios divinos. Antes se trata de hacerlos valer —~aunque no
sea habitual, nos parezca dificil, vaya contra nuestra tradicién, o haga
dafio.

El desarrollo natural de iglesia es una declaraciéon de guerra contra el
intento de crear iglesia de Jesucristo bajo poder propio. Y no me refie-
ro a aquella polémica barata contra los que dicen «;Para qué el Espiritu
Santo?, nos sobra con nuestros métodos.» Aunque he de confesar que
jamas me he cruzado con obseso semejante.

Con las palabras «crear iglesia bajo poder propio» quiero decir algo
distinto: me refiero a los cristianos que al querer trabajar consciente-
mente en la fuerza del Espiritu Santo, a nivel practico anteponen la
suya a la accién divina.

Cada vez que pisoteamos los principios fundamentales de la edificacién
de iglesia, que conocemos por la Biblia y la experiencia; cada vez que
obviamos los automatismos de crecimiento, con los que Dios mismo
edifica su Iglesia; cada vez que intentamos aplicar métodos de mucha
energia e ineficacia (sea por ignorancia o arrogancia), actuamos bajo
nuestro poder, aunque nuestra intencién sea otra.

Los principios del desarrollo natural de iglesia —esta conviccion cruza
el libro como hilo de oro- son los principios de Dios. Semejante frase
no reivindica el derecho de «autoria divina», seria ab-
surdo. Los conceptos que hemos utilizado
para describir los principios son imper-
fectos. El proceso de investigacion,
con cuya ayuda hemos realzado
empiricamente los principios es,
como todo método cientifico, fali-
ble. Las ayudas que pretendemos
dar son mejorables. Pero esta no
resta nada al hecho de que los prin-
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cipios mismos no son otros que los de Dios, pese a nuestras imperfec-
ciones.

Presento disculpas a mis lectores, si he sido muy breve en algunas
exposiciones. En esta publicacién se trata del intento de comprimir lo
que, de otra manera, necesitaria mas de 2.000 paginas, y que debe ser
s6lo una introduccion al desarrollo natural de iglesia.

Quizas sirva de ayuda, al final de nuestras reflexiones, volver a la figura
del inicio, que en la introduccién usamos como simbolo de nuestros
intentos de mover a la iglesia con nuestras propias fuerzas (véase pagi-
na anterior). ;Qué significa, segdn la figura, desarrollo de iglesia en el
poder del Espiritu Santo?

En primer lugar significa dejar de tirar y empujar a la iglesia con nues-
tras propias fuerzas. En segundo lugar, descargar las ruedas que el
mismo carro transporta, y abandonar la falsa presuncién de querer
rendir honra a Dios con el uso de ruedas cuadradas. Y en tercer lugar,
izar las velas escondidas y pedir a Dios que con su Espiritu sople. En-
tonces embarcaremos y experimentaremos que no hay nada que
agrade mas a Dios que contestar oraciones.

Me parece que mientras tanto hay mucho por hacer.
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El paso siguiente

Si le interesa aplicar los principios del desarrollo natural de igiesia a su
congregacion, le recomendamos el libro de trabajo «El desarrolle na-
tural de iglesia en la practica»; que aparecera juntamente con este
libro.

En él encontrara:

* El cuestionario completo con el que puede elaborar el perfil de la
iglesia.

¢ El modo practico de aplicar de forma continuada a su iglesia los
principios bidticos.

¢ Patrones que le mostraran en qué areas debe forzar la vigilancia.

¢ Métodos para introducir el desarrollo natural de iglesia.

Direccidon de contacto:

Editorial CLIE

Galvani, 113-115

08224 Terrassa (Barcelona)
Espafia
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